
责任编辑：王 权 民生法治部电话：23602885

2023年11月16日 星期四 9社会

本报记者 刘畅文并摄

一个人被身边人的帮助感动一次
并不难，难的是来津18年，一直都生
活在感动之中。因常被感动，所以内
心充满温暖，又与母亲一起，开始帮助
身边人，从不计较得失。这就是贾苗
和她的母亲刘兴梅。如今她们已是西
青区张家窝镇“二石化”家属院天华里
小区街坊邻里心中的热心人，成为邻
居们关键时刻可以依靠的“主心骨”。
“我们有啥事，都找苗苗，有她在，心里
就踏实。”邻居的话是对贾苗一家人的
依赖和肯定。

困难无助时 获邻里相助
2005年，20岁的贾苗跟着丈夫，

从老家河南南阳来到天津打工生活，
租住在张家窝镇周李庄村的一间民房
里。贾苗说，最初的感动是她在怀孕
后，村里一位大姨，看到她一个人溜
达，把自己的外套垫在椅子上，让她坐
下。“来，闺女你坐这，可得小心，注意
脚下，别摔了碰了。”

2010年，怀上二胎的贾苗在怀孕
八个月的时候早产了。当天凌晨3
点，羊水已破的贾苗和丈夫站在村口
的路边拦车。这时，村里一位刚下夜
班回家的村民经过，看到贾苗的情况，
开着自己的夏利车，拉着贾苗两口子
就往医院赶。到了医院，贾苗顺利生
产，但因为早产，孩子羊水呛肺、呼吸
微弱，又被送到儿童医院救治。

为了救孩子，两口子很快花光了
本就不多的积蓄。贾苗的丈夫向单位
请假后，得知情况的同事们凑了3000
多元送到医院。“这是我们的心意，不
用还，你们先用，不够再说。”后来，贾

苗和孩子平安出院回家，同事们又来
随礼。住院时，同病房患者家属心疼
贾苗，每天回家熬好排骨汤拿来给她
补身体。

不久后，贾苗和丈夫搬到“二石
化”家属院天华里。看到贾苗自己带
着两个孩子，邻居们又开始帮她带孩
子、帮她买菜。“我来天津后，遇到的都
是好人。”贾苗回忆起往事，感动地说。

母亲热心肠 娘俩齐助人
不久之后，贾苗的母亲刘兴梅和

其父亲来天津帮她带孩子。贾苗说，
刘兴梅在老家就一直帮别人，特别是
村里的残疾人和老人。结果，她家盖
新房时，曾经得到刘兴梅帮助的人，都
自愿来帮忙。

来到天津，刘兴梅帮贾苗带孩子
之余，也在小区里忙里忙外。每天一
早，刘兴梅就拿着墩布将一楼到四楼
的楼道擦一遍。十几年来，她在附近
捡了几千块碎砖头，将小区不少杂草
地都垫平了，不仅方便了居民停车，还
让居民们有了休息聊天的地方。

一年入冬，贾苗开车带着刘兴梅
去批发市场买菜，白菜、萝卜、西红柿
等各种蔬菜，一买就是一大车。“咱拉
回去，分给大伙，老人出来买菜不容
易。”刘兴梅说。由于天华里小区周围
大多都是工厂和工业园，距离最近的
菜市场，骑车也要20分钟，老人们平
时买个菜挺难，所以刘兴梅总让贾苗
开车带她去买菜，多买一些菜回来分
给街坊邻居，从不要钱。

对于钱，刘兴梅和贾苗，从不看
重。有一年，楼上独居老人突发心梗
需要急救，但家里现金不够。刘兴梅
回家就拿出5000元现金，塞到老人的
裤兜里。“你就不怕人没救过来，家属
没人承认，这钱就要不回来了？”邻居
问。“和人命比，钱算个啥！”刘兴梅直
爽地说道。

传承好家风“苗苗”胜亲人
从小的耳濡目染、来津后又一直

得到身边人帮助，贾苗也尽自己的能
力，帮助着身边有需要的人。
“苗苗，我银行卡密码忘了，你帮

我重置一下。”“苗苗，我身份证没在身
边，你帮我查查我的身份证号。”“苗
苗，我家暖气不热，我找谁啊？”记者看
到，在贾苗的手机相册里，有很多老人
的身份证照片，还存着燃气、水电、暖

气等各个部门的维修联系电话。“居民
都信任苗苗，把她当作了亲人，有啥事
儿都找她。”一位居民说。

小区里有一位患有肌无力的宋大
哥，他没有儿女，和老伴儿相依为伴。
贾苗和母亲经常帮助老两口儿买菜买
饭，家里做了好吃的就送去。一年春
天，天气刚刚回暖，贾苗刚走出家门
口，就看到宋大哥摔倒，趴在土路上，
脸埋在水洼里。贾苗和一名路过的外
卖小哥，一起将宋大哥拉了起来。“他
有肌无力，自己撑不起来，脸在水里已
经窒息了。拉起来时嘴已经发紫了，
再晚点儿，人可能就没了。”贾苗说。
贾苗帮宋大哥擦干脸上的泥水，叫来
母亲和弟媳妇，一起把宋大哥抬回了
家，救了宋大哥一命。“这你也敢扶！
不怕讹上你么？”事后，有人劝贾苗以
后少管这种事。“人命关天，得扶一把
啊。”贾苗回答得很温柔，但也很坚决。
“二石化”家属院位置偏僻，贾苗

就经常在门口的小传达室里，教老人
用手机网购、网上交水电费，方便老人
生活。邻居田大娘学会网购后，在网
上买了一双鞋，但因为误操作，下单时
买成了4双。“苗苗，这可怎么办啊！
自动扣款了，我也没输入密码啊！”田
大娘特别着急。“您别急。”贾苗很快帮
老人退掉三双鞋，关闭了免密付款。

不久之前，贾苗接到一名陌生人
的电话。“我捡到一个包，您是在杨柳
青广场丢了个包吗？”电话另一端说。
“我没去杨柳青啊！”贾苗疑惑地问。
最终，贾苗发现，原来是邻居一位阿姨
去杨柳青广场玩时把包丢了，而包里
有一张纸条，纸条上是贾苗的电话号
码，还特别写着四个字“重要电话”。

两年前，贾苗和丈夫终于在天津有
了属于自己的家，搬到不远处的家贤里
小区。但她每天白天还会来“二石化”
家属院门口的小传达室里，帮居民解决
一个个难题。记者看到，在传达室墙
上，贴着一个大大的电话号码，隔着玻
璃，就能看见，那就是贾苗的电话号码。
“相比我来天津后得到过的帮助，

我觉得我做的都是些小事，不值一
提。”在小传达室里，午后阳光洒在贾
苗和刘兴梅的脸上，娘儿俩笑着说。
“我就记得一句话，做一件好事不难，
难的是做一辈子好事。我就想一直帮
别人，那样最高兴。”

图为刘兴梅（左）、贾苗（右）在传

达室。

西青区居民刘兴梅、贾苗来津十余年传递着爱心
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连日来，“双十一”过后市民

购买的商品陆续到货，社区内的

菜鸟驿站快件迅速增加，取快件

的市民也是络绎不绝。

本报记者 周伟摄

“双十一”
过后收件忙

本报讯（记者何欣）近日，武清区白古
屯镇网信办联合镇派出所、镇综合执法大
队走进东马房村开展“倡导文明养犬 共建
美好家园”主题宣传，促进文明新风传播，
打造安全、稳定、和谐的人居环境。

宣传活动现场，工作人员向村民宣传
《天津市养犬管理条例》及文明养犬的相关
知识，鼓励养犬村民主动办理养犬登记证、
及时为爱犬打疫苗，避免爱犬对自己及他
人造成伤害。同时，告知村民外出遛犬时
要使用牵引绳，主动避让行人和车辆并随
身携带袋子、铲子，及时清理犬的粪便，保
护好环境卫生。
“通过此次活动，让村民认识到了依法、

文明、科学养犬的重要性。”镇网信办相关负
责人表示，白古屯镇将持续加大宣传力度，
不断丰富活动形式，做好文明养犬宣传工
作，引导镇域村民争做文明、自律、有礼的养
犬人，共同维护社会和谐，共创文明城镇。

武清区白古屯镇开展主题宣传活动

文明养犬宣传进村庄
争做文明有礼天津人

本报讯（记者何欣）昨日，热心市民靳
先生致电本报热线反映，在河西区榆林路
与泗水道交口附近，路边一块大型广告牌
上的广告布破损脱落，既妨碍行人通行，也
影响市容环境。

记者赶到现场看到，在榆林路西侧，距
泗水道20米左右的路边人行道旁安装的
广告牌上，一块高约5米、宽约10米的广告
布从框架上脱落，垂落的广告布占压了部
分盲道。住在附近的蒋先生告诉记者，广
告布是被几天前的一场大风刮掉的，不仅
影响市容环境，而且广告牌紧邻人行道，平
日过往行人很多，存在一定安全隐患。

记者将情况反映给河西区城管委，工
作人员表示，会派人到现场查看，尽快确定
并联系产权单位及时处理。 何欣摄

（奖靳先生信息费25元）

广告布脱落占道

我在现场我在现场

本报讯（记者刘畅）昨日，热心市民韩
先生拨打本报热线电话反映，红桥区芥园
道的西马路公交站附近路面污水跑冒多
日，希望相关部门及时维修处理。

记者来到现场，在芥园道北侧的西马
路公交站前看到，站前的非机动车道和机
动车道上有不少积水，附近空气中弥漫着
阵阵异味。记者从公交站向西步行，发现
积水长达百余米，导致沿途非机动车道和
部分机动车道较为湿滑。韩先生告诉记
者，跑水已经两天了，一旦气温降至零下路
面结冰，将会产生安全隐患。

记者就此情况联系了12345政务服务
便民热线，值班人员表示，会联系相关管理
部门派人查看处理。

（奖韩先生信息费25元）

路边积水碍通行


