
扫二维码

关注微信公众号 责任编辑：张亮 美术编辑：赵艳玲
2025年7月27日 星期日

社会 9上津云客户端

看往期电子报

两起特殊警情传递温暖

你好好的 我们就不白辛苦！

餐饮油烟引起邻里纠纷

“多方联动”双方握手言和

自行车被盗“黑手”落网
“深挖扩线”揪出多起积案

近日，两起特别的警情牵动
着值班民警的心……一边是离家
出走的少年下落不明，另一边是
有轻生迹象的男子请求民警帮他
保管背包。漆黑的夜晚，民警们
用专业与温情守护生命，用警灯
照亮他们的归途。

“冲动出走”的少年

7月13日中午，一位家长焦
急地来到新开河派出所报警：“孩
子因玩游戏被我批评了两句，从
昨天中午离家后就没回来！”值班
民警赶紧根据体貌特征分头寻
找，下午3点、6点……时间在焦
急等待中流逝，民警多次外出排
查无果，手机也一直处于关机状
态，男孩成谜的行踪像石头一样

压在民警心头。
晚上9点多，市局、分局警务

协同传来关键线索，刻不容缓，值
班所长立即带领民警赶到现场，经
过走访和沿途查找视频，终于在地
铁站附近找到安然无恙的男孩。
“孩子，以后不开心想出去玩

儿一定要跟家里说。”民警与这名
14岁少年谈心，让男孩认识到了
自己的错误，随后赶来的家长红
着眼眶连声道谢。

交代“后事”的男子

7月12日凌晨3点多，墙子派
出所巡逻车在海河亲水平台执勤
时，遇到一名透露出轻生意图的
年轻男子。他请求民警保管自己
的背包和手机，交代“后事”。

“你还年轻，活着就有希望！”
民警立即将男子带上警车，耐心劝
说。男子情绪多次波动，试图离
开，民警始终紧握他的手，用温情
平复他的绝望。与此同时，男子家
属正在报警，紧急寻找男子。经属
地联动，民警很快与家属取得联
系，向家属传递平安的消息。
“这么晚，你们还在路上为我

奔波，挺辛苦的。”交谈了30分钟，
男子情绪渐渐平稳，不再提及消
极的想法，敞开心扉向民警道
谢。“你好好的，我们就不白辛
苦。”民警随后将男子送到鸿顺里
派出所，与赶来的其父母见面。
在家人和民警的帮助下，男子重
拾生活信心。

记者 张艳

餐饮油烟扰民引发邻里纠纷，
双方各执一词矛盾升级——是严
格执法还是柔性调解？和平区劝
业场派出所创新运用“三所联动”
机制，联合司法、律师、社区等多
方力量，以“情理法”融合的柔性
智慧破解难题，这场历时一个多
月的纠纷最终圆满化解。
“现在终于能开窗通风了，衣

服晾出去也不怕有油烟味了。”近
日，和平区劝业场街道的居民张
女士欣喜地说道。而楼下餐馆负
责人也感慨：“多亏这次调解，让
我们认识到问题所在，现在生意
更好了。”这场历时一个多月的餐
饮油烟扰民纠纷，在劝业场派出
所的调解下圆满解决。
近期，劝业场派出所接到辖区

居民张女士的报警电话。电话中，
张女士情绪激动地反映，自家楼下
新开的餐馆油烟味太重，严重影响
正常生活。“每天从早到晚都不敢
开窗，晾晒的衣服都有一股油烟
味，家里老人孩子经常咳嗽。”张女

士向民警诉苦道。而餐馆负责人
同样感到委屈：“我们所有证照齐
全，相关检测材料和排污规范也符
合要求，怎么还会影响到楼上呢？”
双方各执一词，矛盾不断升级。
接警后，社区民警联合相关部

门工作人员到现场实地勘查。经专
业检测发现：餐馆油烟排放虽达标，
但排烟管道存在设计缺陷，排风口
正对居民窗户。为妥善化解矛盾，
由社区民警牵头，联合司法调解员、
驻所律师组建调解专班，启动“三所
联动”机制，由社区书记联系矛盾双
方当事人，多次入户调解，分析矛盾
症结，制定针对性调解方案。通过
创新采用“背靠背”倾听与“面对面”
沟通相结合的策略，先为双方提供
充分表达和释放情绪的渠道，奠定
理性沟通基础；随后，巧妙以“远亲
不如近邻”传统美德为情感纽带，辅
以公共秩序相关法规的理性分析，
引导当事人将心比心。
劝业场派出所联合社区居委

会、物业通过对小区图纸的反复研

究和实地踏勘，最终确定了一个最
大限度避开居民窗户的排烟管道改
造方案。经征求餐馆负责人和张女
士意见，双方均表示认可。为从源
头上解决异味问题，餐馆负责人在
改造排烟管道的基础上，主动加装
了油烟净化器，表达了自己的诚意。
张女士也表示理解经营不易，不再追
究相关责任。双方握手言和，一场可
能升级的邻里纠纷就此化解。
“基层治理既要依法办事，也

要以情动人。每化解一起纠纷，就
多一份和谐。”参与调解的社区民警
马梓滔事后说道。

小矛盾实为大民生。劝业场
派出所通过多方力量联动赋能，
不仅精准定位矛盾核心，更以情
理法交融的柔性智慧，实现了基
层矛盾的源头化解。民警们将处
置窗口前移，把调解现场变为密
切警民关系的纽带，进一步筑牢
平安根基，为维护辖区的持续和
谐稳定贡献了积极力量。

记者 张艳 通讯员 石慧

数日前，张先生焦急报警，称其停在车棚的一辆
黑色飞鸽牌自行车被盗，前一天晚上6点刚停好车，
第二天同一时间去骑，发现车子“没了踪影”。宁河
区芦台派出所民警接警后立即行动，调取了案发地
及周边视频资料，果然在海量视频资料中捕捉到了
关键一幕。
“锁定！就是他！”当天凌晨，视频显示一男子

在车棚区域徘徊，有重大的作案嫌疑。经民警细
致比对、深入研判，发现正是有着多次盗窃前科的
李某。
分局合成侦查一大队立即组织牵头，联动芦台、

经济开发区、桥北派出所组成专班，攥指成拳，精准
研判，经办案民警深度梳理李某的活动轨迹，摸清了
他的藏身之处。“收网时机成熟！”7月16日，在合成
侦查一大队的精准指挥下，芦台派出所联合经济开
发区派出所办案民警火速出击，直扑目标地点。犯
罪嫌疑人李某应声落网。
面对铁证，李某对盗窃张先生自行车的犯罪事

实供认不讳。让民警兴奋的是，“深挖扩线”再显威
力，李某的心理防线被突破，主动交代、串联认定了
多起尚在侦查中的其他盗窃案。目前，李某已被公
安机关依法采取刑事强制措施，等待他的将是法律
的严惩。此案的告破，有力震慑了辖区内盗窃违法
犯罪活动，也证明了宁河公安“小案不小看、快侦快
破护民生”的决心。

记者 常健 通讯员 赵铭泉

“敢逮我吗？110！”
民警：使命必达！

“您好，请问有什么可以帮您？”“*……*%￥%
#@。”“请注意言语文明。”“我有钱！”“敢逮我吗？
110！”“来逮我！我不怕！”报警铃声急促响起，但话筒
那端却只有含糊不清的醉话和混乱的诉求，甚至无故
辱骂……如此场景在短短一天内重复上演40次。
经查证，其行为已构成恶意骚扰、谎报警情，严

重挤占宝贵的报警通道，干扰公安机关正常运转，该
行为不仅严重浪费警力资源，更触犯法律底线。公
安东丽分局新立派出所民警依法将该男子传唤至所
内，“为什么打这么多次报警电话？”“喝多了。”
经询问，该男子对自己多次恶意占用紧急警务

资源的行为供认不讳。目前，违法行为人王某（男，
60岁），因扰乱单位秩序被公安机关依法予以行政
处罚。 记者 常健 通讯员 刘瑞

5000元治病钱遗落公交
细心司机完璧归赵

7月25日晚上7点多，592路驾驶员王东明在收
车检查时，在车厢前排座位上发现一个黑色手提
包。他立即将包交给当班站员保管，站员开包查验，
发现里面不仅装有5000元现金，还有身份证、医保
卡及生活用品等，却没有失主的联系方式。
正当王东明与站员设法寻找失主时，乘客程女

士拨打了公交客服热线焦急寻物。原来，其爱人李
先生当日下午取款后前往宝坻医院办理住院手续，
因故未能缴纳押金，遂带着5000元现金乘坐592路
返回。在御景华城站由于下车匆忙，李先生不慎将
手提包遗落在座位上，直到傍晚程女士问起才发现，
于是拨打客服热线寻求帮助。
夫妻二人得知书包下落后，迅速赶到终点站，

经仔细核对身份信息及包内物品，确认其为失主，
5000元现金分文不少。面对失而复得的治病钱，
程女士悬着的心终于放下，对王师傅拾金不昧由衷
感谢。

记者 徐燕 通讯员 宋纯

7月25日晚，本市南开区2025年夜生活节暨“中免来了——市内免税店GoGoGo”主题市集在仁

恒伊势丹开启。 通讯员 刘峥 摄


