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城事 7上津云客户端

看往期电子报

斩获津南区第五届创新创业大赛生活服务赛道冠军

“95后”柴公杰深耕4年
一双球鞋“洗”出新商机

墙面“会说话”角落藏巧思

学生比拼创意表达
班级文化鲜活呈现

“救赎”限量球鞋

打开创业新思路

柴公杰与洗护行业的缘分始
于一双限量版球鞋——那是还在
上大学的他攒了很久的钱购买的
球鞋。一次，家人不小心将球鞋
洗坏，他心痛地四处寻找可修复
的门店，却只找到路边摊或普通
洗衣店，无法进行专业修复，球鞋
只能无奈“报废”。这件事让他敏
锐地察觉到高端鞋包洗护修复行
业存在着较大的市场需求。
“然而，市场上没有一家专业

可靠的高端鞋包洗护修复机构，
所以我想自己开一家。”创业的念
头一旦扎根，便迅速生长。柴公
杰深知，要做专业洗护服务，自己
必须先成为行家里手。他用一年
的时间辗转6个城市，拜访行业资
深技师，从面料识别、污渍处理，
到划痕修复、衣物养护，一步步吃
透洗护修复的全流程技术，为创
业之路打下坚实基础。

不拼力气拼管理科技

洗鞋也有“中央厨房”

“我们不是传统的洗护公司，
而是一家用科技重塑传统行业的
数字化企业。”柴公杰始终认为，
传统洗护行业存在技术不统一、
流程不透明、服务缺温度等痛点，
必须依靠创新才能破局。

柴公杰的创新围绕着标准化
和智能化展开。在标准化方面，
他借鉴“中央厨房”模式，把看似
简单的洗护流程，拆解为18道严
格的标准工序。从客户送件时的
系统录入、面料分拣，到针对不同
材质调配专用处理剂，再到清洗
时精准控制水温与时长，每一步
都有明确规范，即便不同员工操

作，也能确保洗护效果稳定可
控。而智能化则让客户体会到
“肉眼可见”的贴心服务。他带领
团队自主研发门店管理系统，每
一件送修物品都会生成专属二维
码，从收件建档到清洗、修复、质
检、打包，每个环节员工都会扫码
更新进度，客户通过小程序就能
实时查看，流程像查快递一样便
捷，洗护前后的对比照片也会同
步上传，效果一目了然。
“店长只需要专注于客户接

待与需求沟通，复杂项目由中央
工厂的专业技师解决。同时，数
字管理系统还会根据客户信息与
偏好提供有针对性的建议，帮助
店长更好地满足客户需求。”柴公
杰对其创立的“标准化中央工
厂+智能化数字管理系统”模式
十分自豪。每家分店仅需两三名
员工就可以完成低成本、高效率
的运营，这种模式塑造了绿马洗
护门店的职能，也让柴公杰“深耕
天津，辐射全国”的发展战略成为
可能。

政策帮扶缓解压力

回馈社会培养人才

创业伊始，柴公杰怀揣重塑
洗护修复行业的梦想，参加了津
南区第五届创新创业大赛，并夺
得生活服务赛道冠军。这一成绩
也让他进入津南区人社局的视
野。“当时就像在黑暗中摸索，而
政策的帮扶像一束光，为我指明
了方向。”柴公杰回忆。区人社部
门主动上门、精准对接，为他送上
创业贷款、社保补贴、大学生补贴
等“政策礼包”，缓解了资金和用
人压力，让他能更专注于研发和
市场拓展。

这份支持也在他心中埋下回

馈的种子。“企业的社会责任不应
是额外负担，而应成为商业模式
的一部分，这样的担当才更可持
续。”柴公杰总结道。他的绿马品
牌凭借轻资产、易上手的加盟模
式，吸引了不少本地宝妈、退役军
人和残障人士等群体的目光。“未
来3年，我们计划在天津新开100
家线下门店，预计可以带动250
余人就业。”此外，他还筹备建立
洗护修复专业人才培养基地，帮
助更多人凭借一技之长获得稳定
收入。

“小赛道”藏“大机遇”

细分领域跑出加速度

如今，柴公杰用一组亮眼的
数据刷新了人们对洗护修复行业
的认知：国内连锁门店20家、海外
布局2家，带动52人次就业；年服
务客户超25万人次，清洗鞋包40
余万件、修复物品4.5万余件。凭
借着对市场的敏锐洞察、对创新
的执着探索以及对社会责任的勇
敢担当，柴公杰在洗护修复“小赛
道”做精、做细、做透，写出了创新
创业的“大文章”。

谈及未来，柴公杰的规划清晰而
务实：“接下来，我们要把天津打造成
坚实的‘大本营’和‘样板城市’。同
时，启动‘城市合伙人’计划，寻找
认同品牌理念的伙伴，提供品牌、
系统、技术全方位支持，让绿马洗
护模式走向全国。”

从一双被洗坏的球鞋出发，
到引领行业科技发展，柴公杰用4
年时间证明：“小赛道”里藏着“大
机遇”，只要守住初心、坚持创新、
扛起担当，就能在细分领域里跑
出属于自己的加速度。

记者 张艳 通讯员 秦景钰
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“美美上新，一个个教室比一比。”
一首“网红”歌曲，在位于北辰区的天津市河头

学校“唱”出了新内容——学生们动手动脑，打扮自
己的教室，看看哪个班的“小家”又美又有文化。

墙面成为文化表达载体

“空间布置+内涵讲解”的班级文化建设评比活
动，让教室的墙面成为文化表达的载体，让每一个角
落都隐藏着同学们解锁知识的巧思——用一对相声
搭档的漫画人物作为同学们的“心愿发言人”，心里
话说得真实又有趣，颇具天津小孩儿的特色；同学们
心中的理想学校，沿着绿植向上生长，寓意不断攀升
的信心与希望；班级公约不再只是“白纸黑字”的条
款，而是彩色的“选择题”，活泼中透着“选到就做到”
的决心……没有千篇一律的装饰，取而代之的是兼
具美感与温度的空间设计：或是将班级精神凝练为
视觉符号，融入角落陈列与墙面布局；或是以成长轨
迹为线索，用作品展示、愿景墙绘勾勒集体记忆；或
是巧用自然元素与创意装置，营造出兼具学习氛围
与人文气息的“班级小天地”。

这些布置摒弃了繁琐堆砌，以简约而不简单的
设计，让每一处细节都成为文化的注脚，既展现了学
生的动手能力与审美素养，更传递出班级的凝聚力
与归属感。

讲解诠释文化核心内涵

更令人眼前一亮的是现场讲解环节。同学们化
身“文化代言人”，以自信从容的姿态，将班级布置背
后的理念娓娓道来。从班级口号的寓意解读，到空
间规划的育人思考；从集体约定的形成历程，到文化
符号的创意来源，每一段讲解都饱含真情、逻辑清
晰。他们没有照本宣科，而是结合自身体验，用生动
的语言诠释着班级文化的核心内涵——那是团结协
作的精神底色，是勤学善思的学风传承，更是个性张
扬与集体共生的成长哲学。讲解中，同学们眼神明
亮、表达流畅，既展现了对班级文化的深刻理解，更
彰显了新时代青少年的精神风貌。

本次评比跳出传统评价框架，以“看得见的环
境”与“说得出的内涵”为双核心，让每个班级的独
特气质与育人理念，通过用心布置与鲜活讲解得以
立体呈现，彰显了校园文化建设的创新活力与扎实
成效。评比并未局限于“评高低、分优劣”，而是以
赛促建、以评促思。各班级在筹备过程中凝聚共
识、分工协作，既锻炼了学生的组织能力与创新思
维，更让班级文化从“被动接受”变为“主动创
造”。通过现场观摩与交流，不同班级的特色理念
相互碰撞、彼此启发，形成了“各美其美、美美与
共”的良好氛围。

此次班级文化建设评比，不仅让教室成为“会说
话的育人空间”，更让文化建设成为“看得见、摸得
着、讲得出”的实践活动。它不仅展现了校园文化建
设的扎实成效与创新思路，更让每一位学生在参与
中收获成长，在浸润中塑造品格，为校园文化注入了
持久而鲜活的生命力。 记者 任悦

随着人们生活水平的日益提高，越来越多价值高、品质好的鞋包走进普通家庭，比如，
结婚时穿的鞋、孩子用第一份工资给妈妈买的包……这些被赋予特殊意义的物品一旦损
坏，消费者往往选择修复而非更换。上大学期间，津南区“95后”柴公杰因一双球鞋被洗坏
却找不到能修复的地方而发现商机，历时4年，创办20家高端洗护连锁门店。


