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今年春运天津市跨区域人员流动量预计1.83亿人次
主要集中在津京、津冀、津鲁、津豫等热点通道

高速公路安全出行有提示

今晚谈

铁路“静音车厢”扩容

精细服务如何更贴心？

评论员 宋学敏

2月1日起，铁路“静音车厢”服务范围扩大。今

后，除了夜间运行的动卧列车及部分动力集中型动车

组暂时没有“静音车厢”，所有“D”“G”字头动车都将

设有“静音车厢”，全国铁路提供“静音车厢”服务的列

车将超8000列，惠及更多旅客。

“静音车厢”扩容，体现了服务精细化，给那些想

在旅途中休息、工作或安静看会儿书的乘客提供了选

择。但实践中，这件好事要办好，还需考虑更周全。

在12306购票界面，提供该服务的列车会有“静”

字标识。乘客购票时须同意遵守静音约定。铁路部

门建议带婴幼儿的家长尽量不要选择“静音车厢”，但

未硬性禁止。这就可能带来矛盾：孩子若哭闹，打扰

了寻求安静的旅客，家长也倍感压力。静音的本意是

提供便利，若处理不当，反而容易引发摩擦。

乘客买了票，等于承诺保持安静。但如果有人不

遵守，比如长时间打电话或外放声音，乘务员主要依

靠劝导，约束力有限。车厢能否安静，很大程度上依

赖于乘客的自觉。有人形容，这有点像“开盲盒”，安

静程度取决于同车旅客的素质。

这还引申出另一个问题：有了“静音车厢”，是否

意味着普通车厢就可以放松对安静的要求？铁路部

门当然倡导所有车厢都应文明乘车。但不可否认，可

能会有人产生“嫌吵你去‘静音车厢’”的想法。若这

种观念扩散，反而可能降低整体公共空间的文明水

准。“静音车厢”不应成为推卸共同维护公共场所责任

的借口。

如何让“静音车厢”更好用，减少矛盾？首先，规

则可以更细致。例如购票系统能否更智能？当乘客

勾选“携带婴幼儿”时，系统可主动提示或限制其选

择“静音车厢”，从源头减少误入。其次，铁路部门也

可积极优化或推广“亲子车厢”“遛娃舱”，为带小孩

的家庭提供更宽松、不必担心打扰他人的空间，实现

“动”与“静”的需求分流，避免不同诉求在狭小空间内

对抗。

更重要的是相互理解。寻求安静是合理需求，带

孩子出行也是权利。公共政策应尽力兼顾多种情况，

而我们每个人在旅途中，也多一份体谅。遇到孩子哭

闹，一个善意的微笑或许比责备的眼神更能化解尴尬。

“静音车厢”的最终目的，不应是制造隔离与对

立，而是通过更完善的制度设计和社会共同的努力，

让旅途中的不同需求，无论是休息还是陪伴，安静还

是热闹，都能找到被尊重、被包容的空间。

记者从市交通运输委获悉，
昨日，为期40天的2026年天津春
运正式启动。天津市跨区域人员
流动量预计1.83亿人次，较2025
年增长4.6%，春节9天假期跨区域
人员流动量预计 3789万人次。
客流以探亲流、旅游流为主，主要
集中在津京、津冀、津鲁、津豫等
热点通道，分别占比43%、23%、
10%、4%。
节前出津客流分散，预计高

峰日为2月13日（腊月二十六）；
节后伴随各中小学、高校开启新
学期，返津相对集中，预计高峰日
为2月23日（正月初七）、3月6日
（正月十八）。

春运40天流量预测

跨区域人员流动量

预计跨区域人员流动量
18266.75万人次，日均456.67万人
次，同比增长4.56%。其中：
铁路旅客到发量1163.04万人

次，日均29.08万人次，同比增长
4%；到达591.99万人次，日均14.8
万人次，同比增长 5.06%；发送
571.04万人次，日均14.28万人次，
同比增长2.93%。
民航吞吐量245.3万人次，日均

6.13万人次，同比增长1.3%；进港
121.44万人次，日均3.04万人次，同

比增长1.32%；出港123.86万人次，
日均3.1万人次，同比增长1.29%。
水路客运量1.74万人次，日均

0.04万人次。
公路人员流动量16856.67万

人次，日均421.42万人次，同比增长
4.66%；公路营业性客运量2097.04
万人次，日均52.43万人次，同比增
长1.72%；公路非营业性客运量
14759.63万人次，日均368.99万人
次，同比增长5.09%。

城市交通客运量

预计城市交通客运量15564.59
万人次，日均389.11万人次，同比增
长5.75%。其中：
公共汽电车3934.05万人次，日

均98.35万人次，同比增长3.35%；
轨道交通6448.73万人次，日均
161.22万人次，同比增长6.97%；出
租车客运量2308.13万人次，日均
57.70万人次，同比增长2.97%；共享
单车2873.69万人次，日均71.84万
人次，同比增长8.82%。

春节9天流量预测

跨区域人员流动量

预计跨区域人员流动量3789
万人次，日均421万人次，同比增长
6.43%。其中：
铁路旅客到发量232.85万人

次，日均25.87万人次，同比增长

7.62%；到达124.33万人次，日均
13.81万人次，同比增长11.48%；发
送108.52万人次，日均12.06万人
次，同比增长3.52%。

民航吞吐量54.77万人次，日均
6.09万人次，同比增长2.04%；进港
26.71万人次，日均2.97万人次，同
比增长3.17%；出港28.06万人次，
日均3.12万人次，同比增长0.99%。

水路客运量0.57万人次，日均
0.06万人次。

公路人员流动量3500.8万人
次，日均388.98万人次，同比增长
6.43%；公路营业性客运量334.4万
人次，日均37.16万人次，同比增长
16.52%；公路非营业性客运量
3166.4万人次，日均351.82万人次，
同比增长5.47%。

城市交通客运量

预计城市交通客运量2058.24
万人次，日均228.69万人次，同比增
长5.04%。其中：

公共汽电车539.67万人次，日
均59.96万人次，同比增长9.47%；
轨道交通835.55万人次，日均92.84
万人次，同比增长0.98%。

出租车客运量386.98万人次，
日均43万人次，同比增长5.12%；共
享单车296.04万人次，日均32.89万
人次，同比增长9.29%。
记者 李梅旭 见习记者 李文博

春节前后，本市高速公路交通流量将
呈现V字形走势，即节前车流量较高，随后
降低，节后呈递增趋势。
据预计，春节假期前的2月9日至12日

高速公路车流量较大，随后递减，2月15日
（腊月二十八）至2月17日（正月初一）路网
流量较小，此后逐日递增。2月18日（正月
初二）上午10时至12时为出行流量高峰；2
月20日至2月23日返程流量显著增长；2月
22日（正月初六）和2月23日（正月初七）流
量较大，15时至18时出现返程流量高峰，之
后有所下降，但保持在较高位运行。
预计拥挤度较大的路段主要包括秦

滨高速（高沙岭互通—轻纺城站、大神
堂互通—中心渔港站、轻纺城站—减河
北站、丰南区涧河津冀界—大神堂互通）、
津石高速（团泊南互通—蔡公庄站、蔡公
庄站—王官屯互通）、海滨大道（中心渔
港站—大沽口互通）等。
预计流量较大的收费站有津滨高速天

津站、津滨高速滨海站、海滨大道临港站、
海滨大道永定新河站、津沧高速津静站、荣
乌联络线天津站、津宁高速北辰东站、津蓟
高速天津站、津港高速天津站、宁静高速空
港经济区站等。
此外，春运期间因津潍高铁施工占用秦

滨高速公路下行（唐山向黄骅方向）第一车
道K217+590—K219+000，秦滨高速公路上
行（黄骅向唐山方向）第一车道K217+200—
K219+150无法撤场，过往车辆驾驶人需注
意观察施工提示标志，临近施工路段提前减
速慢行，按照限速标志沿非施工车道有序行
车。遇缓行时耐心排队通过，杜绝超车、抢
行，文明驾驶，避免引发交通事故。
公安交管部门提示，春运期间，车辆驾

驶人可通过电子地图软件以及高速公路沿
途大屏幕、“天津交警”官方微博，随时了解
高速公路通行情况，择时、择路出行。车辆
一旦在高速公路上遇车辆故障或交通事
故，要做到“车靠边、人撤离、即报警”。

记者 徐燕 通讯员 焦轩 刘媛

昨日，为期40天的2026年春运正式启动，返乡旅客纷纷踏上了回家之路。 记者 张磊 摄于天津站


