
编辑同志：

我是和平区宜天花园小区居

民，该小区是高层建筑，常住人口

多，非机动车保有量大。目前，有很

多破旧的非机动车堆放在小区的

绿地、非机动车棚等公共空间，使

得公共空间本就不大的小区变得

十分拥挤。我将问题反映给物业

公司，物业表示，由于没有执法权，

需要联合社区及执法部门进行清

理。春节将至，希望相关管理部门

能行动起来，清理破旧非机动车。

市民张先生

2月5日上午，记者根
据线索来到位于和平区新
疆路的宜天花园小区。现

场看到，小区由四栋高层建筑组
成，公共空间不大，人口密度却比
较大。在小区楼栋前、甬道上，随
处可见非机动车停放。一位居民
告诉记者，由于周边道路狭窄，机
动车出行经常堵车，很多居民靠
非机动车出行，小区的非机动车

保有量很大，对非机动车的停放
需求很高。

记者在小区内转了一圈看
到，在2号楼门前、小区的中央花
园、非机动车棚以及地下车库出
入口，停放了很多废旧的非机动
车。其中2号楼门口的废旧非机
动车比较集中，粗略数有十几
辆。一些非机动车车座缺失，还有
的车身锈蚀，看上去已经很久没有

人使用了。
有居民表示，小区的公共空间

本就有限，到了晚上，非机动车停
放更是比较困难。希望能将长期
占用空间的废旧非机动车清理走，
腾出有限空间供居民使用。

记者将问题反映给属地南京
路社区居委会，居委会负责人回复
记者说，宜天花园小区有1100多
户居民，非机动车保有量高。去年
10月，社区联合物业公司对小区内
的废旧非机动车进行过一次集中
清理，当时清理了逾百辆。

此次接到市民反映后，社区立
即联系物业公司，对居民集中反映
的废旧自行车进行排查、登记、汇
总。由于确认一些自行车是否真
的无人使用或废弃需要一定时间，
物业先将小区内长期停放、无人使
用、外观破损且无正常使用痕迹的
“疑似废弃”车辆进行集中清理，移
至统一位置放置，后期如无人认领
再作进一步处置。

文/摄 记者 庄媛

编辑同志：

我开车经过东丽区外环东路新开河装

饰城附近，发现路边绿地上有一个类似交

通指示牌的广告牌，仔细观察发现系指向

一小区。该情况极易误导过往机动车驾驶

员，希望相关部门进行处理。 市民赵先生

接到市民反映后，记者驱车
来到现场采访，在外环东路自北
向南去往金钟河桥方向的新开河

装饰城一侧的绿地上，一个四五米高的灰
色杆体上写有“隆基泰和紫樾宸府
2KM”字样的牌子设置在此，明显系广告
牌。记者向附近几位停车候客的出租车
驾驶员询问，驾驶员表示，这明显是具有

广告性质的指路牌，很容易误导过往机动
车驾驶员。

记者将情况向东丽交管支队华明大
队进行了反映。值班交警表示该区域为
河北交管支队中山路大队负责。中山路
大队派人前往现场核查后回复，将协调相
关部门尽快拆除。 文/摄 记者 狄慧

编辑同志：

我是河西区下瓦房街东舍宅小区7号楼住

户，这栋楼外的污水井长期跑冒污水，得不到彻

底解决。去年10月份，污水管道损毁，整个院内

污水四溢，主管修复后，仍有小范围污水流出。

今年1月份，已发生两次污水外溢的情况，不仅

院内道路油污沉积、地面乌黑，楼道内也弥漫着

臭味。每当污水外溢时，街道协调清掏，但过不

了几天还会冒。我们希望能够彻底解决问题。

市民宋女士

针对这一问题，记者联系了河西
区下瓦房街道办事处。该街公共管理
办公室负责人介绍，东舍宅小区7号楼

共有12个楼门，仅产权单位就有八九个，其中
还包括灭失的。近两年区里统一安排，一部分
灭失单位的产权由区住建委房管站接收管
理，但算上房管站，还涉及五六个产权单位。
街里也找过各个产权单位，他们的反馈是只
管到出户井，现在是街道在负责解决清掏和
疏通问题。

记者询问污水井为何总是出现堵塞、外
溢。这位负责人介绍，去年10月份，发生过一
次严重的堵塞外溢，排查发现东舍宅小区内有

两段管道塌陷，街道协调其他部门免费进行了
维修。10月份之后也清掏过几次，只要有跑冒
出现，街道会及时找施工单位处理。从去年6
月到现在，化粪池清掏了6次，疏通养管包括高
压水枪疏通做了7次。除了管道老化外，居民
使用的管道和楼下底商是共用的，楼下十几户
底商里有七八户是餐饮，虽然商户都装了隔油
池，但还是有油污流入井内。另外，东舍宅小
区7号楼的管道管径小、离地浅，污水走向是向
台儿庄支路，如果那边水位高还会倒灌。加上
原始建筑和后续道路、小区改造，对排水也有
影响。为了保障居民正常出行和小区秩序，街
里从前年开始就在做应急疏通和日常养管。

这位负责人最后表示，如果进行设施改
造，同样面临很多困难。街道也在找相关部门
做改造预算，但即便出了报价，也无法保证能
够顺利改造。居委会跟居民沟通，居民也不愿
意掏钱，觉得是楼下餐饮造成的问题；找餐饮
经营者，他们说用的是原始管道，自己没改造，
不担责，各个产权单位也需要逐一对接，各方
都有各自的理由。目前，只要发现堵塞、跑冒
或有跑冒倾向，街道都会及时联系施工单位疏
通、吸排，做点对点的维修。他们也将此问题
进行了上报，继续跟进推动。 记者 刘波
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产权单位五六个 污水跑冒根治难
街道协调清掏救急 东舍宅小区居民盼彻底解决

镜头说事
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房产广告牌“冒充”交通指示牌
属地交管部门将协调尽快拆除

路边休闲凳损坏

井盖反扣存隐患
市民刘女士反映，和平区新华路与佳

木斯道交口道路中央，一个圆形井盖反扣，
给过往车辆带来安全隐患，望相关部门尽
快处置。 文/摄 记者 庄媛

公厕指示牌倾斜

井盖塌陷快修复
市民孙先生反映，南开区保阳道与华

坪路交口，一井盖发生塌陷，给过往行人带
来安全隐患，希望相关部门抓紧修复。

文/摄 记者 胡智伟

西青一小区配套路网衔接不畅 居民出行需绕行数公里

卖房时道路通畅 交房后路却封了？
属地街道：已纳入年内民心工程

文/摄 记者 狄慧

废弃树穴存隐患 市民盼及时处置

南开区城管委临时封堵 开春补种新树
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废旧自行车占用公共空间
社区联合物业迅速清理整改

交房时的临时柏油路目前被拆改成了绿化带 未开通的储厚道

市民高先生反映，南开区城厢东路公
交站北侧人行道上，一块公共厕所指示牌
出现倾斜，望相关部门尽快修复。

文/摄 记者 刘波

市民刘先生反映，河西区广东路与津
河南道附近人行道上，一个休闲长凳损坏，
石材支架倾倒，凳面脱落，望相关部门尽快
修复。 文/摄 记者 狄慧

编辑同志：

我们是西青绿城桂语朝阳小区的

居民。2024年10月一期住宅交付时，

泽清路与津港公路之间的民厚道是相

通的。2025年7月二期住宅交付，12月

中旬小区附近的泽清路开通一端，另一

端还未修好，仍处于封闭状态。没过多

久，相关部门就把泽清路与津港公路之

间这几十米的民厚道拆改为绿化带

了。这一改，给我们出行带来很多不

便，每天上下班要绕行数公里，而且早

晚高峰经常堵车。我们向相关部门反

映了多次，得知之前开通的民厚道是临

时道路。为什么不等配套道路都开通

了再封闭呢？

绿城桂语朝阳小区部分居民

“好好的一条路怎么说拆就拆了
呢？”两个月来，于先生始终想不明白，
每天上下班的一段民厚道变成了临时
道路，而且还被拆改成绿化带。这两个
月上下班开始堵车，特别不方便。

临时道路改成绿化带

为抄近道多人骑车横穿

2月9日，记者来到位于西
青区津港公路与爱迪生道交口
附近的绿城桂语朝阳小区。业

主于先生给记者出示了一期住宅交付
时的指示照片和航拍照片，从照片上
可以看到泽清路与津港公路之间有一
条路，这条路就是民厚道。当时这段
路是一条柏油路，且施划有交通标志
线，路口也有交通指示灯。“如果不拆
除，大家根本不会认为这是一条临时
道路。”

记者根据线索来到现场，发现此
处已经恢复成绿化带的样子。不同的
是，绿化带上被非机动车碾压出一条

“土路”，不时有快递员、外卖员和业主
骑着电动自行车横穿。“以前送外卖挺
方便，不知道为啥路没了，如果绕行泽
清路，还得多走好几公里，抄个近道能
快点。”一位外卖员说。不一会儿，一
位业主推着电动自行车上了便道，在
绿化带的土路上颠簸穿行，他抱怨道：
“好好的路拆了改成绿化带，越改越不
便民。”

周边还有道路未开通

居民盼望尽早完工

“小区自2024年10月交付以来，一
年多的时间，至今没有主路通到小区，
连接津港公路的储厚道迟迟未开通，仅
为了小区交付临时将民厚道延长至津

港公路，小区业主当初购房时交通出行
显示很便捷，可以直通津港公路。现在
一期二期均已交付，却关闭了这条唯一
直通津港公路的道路，卖房时为什么让
通行？现在交房了却封路了？”该小区
一位居民质疑道。

据了解，居民以前日常出行走民厚
道到津港公路非常便捷，但现在需要绕
行，而且储厚道迟迟未开通，每天早晚
高峰出行，从储珍道与津港公路交口至
芦北公路与津港公路交口路段，常常堵
车五分钟以上才能左转至芦北公路，严
重影响居民日常通行效率，之前民厚道
未封闭时，仅需等待绿灯亮起即可驶
入，封闭后出行成本大大增加。

居民口中的储厚道就是泽清路未

开通的一端连接的道路。记者在现场
采访发现，储厚道与泽清路交口处被挡
板封闭，从缝隙处可以看到储厚道还处
于未施工状态，土堆用绿网苫盖着。

受访居民均表示希望储厚道能尽
早完工，为大家出行带来便利。

相关部门回应居民关切

储厚道已列入年内民心工程

民厚道拆改成绿化带后，绿城桂语
朝阳小区居民向不同部门反映问题。
市规划和自然资源局调查后回复：民厚
道与津港公路交口处原为绿化带，并非
正式道路。因该区域实施建设，开发商
占压津港公路绿化带修建临时道路。
目前该区域周边泽清路已正式开通，根

据交管要求，考虑到津港公路开口交通
组织通行安全，原临时道路封闭，即刻
恢复为绿化带。

市土地利用中心回复：民厚道（泽
清路—泽润路）、泽清路（储珍道—储厚
道）已完成交通设施验收，于2025年12
月13日开通上述道路。废除现民厚道
（泽清路—津港公路）临时通道。

2月9日，绿城桂语朝阳小区属地
西青区赤龙南街道办事处相关人员在
现场表示，临时道路民厚道拆改后，的
确接到居民出行不便的反映，他们也
关注到此事，并积极协调处理。储厚
道建设已经列入西青区2026年民心工
程，后续区住建委将加大施工力度，争
取早日完工。

记者
调查

编辑同志：

我最近在南开区海光寺公交站候车时

发现，站台旁便道上有一处废弃树穴，原本

用来封堵的砖块已经脱落，裸露的土坑既

影响城市环境美观，还因紧邻公交站人流

密集区，在光线不足时容易绊倒行人，希望

相关部门能尽快处理。 市民刘先生

接到市民反映后，记者前往
现场核实，看到该树穴位于海光
寺公交站旁的砖铺便道上，边缘

的水泥框内砖块散落，坑内积有尘土和杂
物，距离公交站台不足一米，确实存在绊
人风险。

2月2日下午，记者联系南开区城管
委绿化园林科后，相关工作人员回应称：
此处原本种植着一棵国槐，因树木枯萎被
移除，原计划春节后补种。针对市民反映
的安全隐患，工作人员表示将立即安排人
员对该树穴进行临时填充封堵，采用平整

材料覆盖坑体，消除安全隐患，待节后补
种时再移除填充物、重新整理树穴。“我们
马上派人去落实临时处置措施，后续也会
跟进补种进度，避免类似隐患长期存在。”
区城管委工作人员说。

2月9日，记者与南开区城管委取得
联系，对方表示该树穴已经被临时填充完
毕。记者将了解到的情况反馈给刘先生，
他期待开春后新树木能顺利栽种，既消除
隐患也恢复便道美观。

文/摄 记者 胡智伟
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编辑同志：

我是河北区金沙江里小区的居民，小

区居委会门口设有多块社区公示栏，上面

公布着社区基本信息及便民服务电话等，

实用性和服务性都很强。半个月前，公示

牌被人为破坏，影响整体美观，希望相关部

门尽快更换。 市民孙先生

接到孙先生反映，记者查看了
他提供的现场照片。照片显示，两
块社区公示栏均有明显破损，各有

一个不规则的大洞，周边板面开裂变形。
2月9日，记者首先联系了金沙江里

居委会。相关负责人表示，公示栏遭破坏
已有半个月，社区发现后第一时间报警。
警方调取附近监控发现，破坏行为疑似由
3名青少年徒手击打导致。由于摄像头
角度限制，未能清晰锁定当事人，目前社
区仍在配合警方查找。社区已向街道公
共服务办公室报备，因维修更换需由街道
统一安排，社区已将破损的公示栏先行卸
下，避免影响环境。

随后，记者联系到河北区月牙河街道

公共服务办公室。工作人员证实此事，表
示街道一方面正配合社区和警方查找涉事
人员，从影像特征判断当事人年龄较小，找
到后将以批评教育为主，引导其认识错误、
承担责任；另一方面，他们正积极对接广告
公司，筹备公示栏重新制作与更换工作。
由于年底业务繁忙、工人返乡等原因，广告
公司目前排期较紧，街道计划在春节假期
结束后，第一时间督促完成制作安装。

据了解，此次受损的两块公示栏采用
木塑材质与UV喷绘工艺。工作人员说，后
续将考虑更换成更为坚固耐用的材质，以
提升设施的抗破坏能力，延长使用寿命。

文/摄 记者 胡智伟

社区公示栏遭人为损坏
月牙河街道办承诺节后尽快修复
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