
评论员 宋学敏

春节返程高峰，湖南多条高速公路出现拥堵，不

少司乘人员在社交平台分享出行状况。坐在副驾驶

的张女士，花了半小时拍下20多辆占用应急车道的

车辆，并通过湖南高速交通服务便民平台进行举

报。此事一经传播，不少网友点赞“干得漂亮”，但也

有人觉得没必要如此“较真”：“大过年的，何必呢？”

张女士的回应朴素却有力：“不能让守规矩的人

吃亏！”这句话，道出了很多人的心声。高速堵车时

最让人窝火的，往往不是拥堵本身，而是有人肆意占

用应急车道超车，老实排队的人却只能原地等待。

这种心理上的失衡，比堵车更让人难以接受。

应急车道又被称为“生命通道”，是专门留给警车、

救护车、抢险救援车等车辆通行的。每一次非法占用，

都是在拿公共安全冒险。网上常有车主以“老婆怀孕”

“车上有老人”等理由辩解，却忽略了一个简单的道理：

如果人人都这样做，真有紧急情况，应急车道早已被其

他私家车堵死，那需要救援的人又该走哪条路？

那些说“何必较真”的声音，恰恰是规则被忽视的

根源。有网友说得一针见血：“违法占道的都不觉得

丢人，举报违法行为的反倒要不好意思？”

湖南高速交警在今年春节期间推出“随手拍”举

报活动，鼓励乘客举报占用应急车道行为。这既是鼓

励公众参与交通治理，也是走好“群众路线”——交警

力量再强，也无法覆盖每一段高速、每一个瞬间，而群

众“雪亮的眼睛”，正是执法力量最有效的补充。

也有人质疑，举报是不是为了奖励？此次“随手

拍”活动确实设有奖励，审核通过量靠前的参与者可

获得“交警小熊”。但为了一只小熊，专门花半小时

认真拍照、规范上传，值得吗？张女士自己说得明

白：拍照时根本没想过奖励，只是看不惯违法行为，

不想让守规矩的人白白吃亏。

更值得肯定的是，她在拍摄前特意确认，该路段

并未临时开放应急车道，拍摄的车牌、位置清晰可

查，并通过正规平台举报。这也说明，她的行为是理

性的公民监督，而非情绪化的“网络私刑”，是在协助

执法，不是宣泄不满。

不少交通违法者，赌的就是“交警看不到、设备拍不

到”。而“随手拍”举报的意义，正是打破这种侥幸——

哪怕执法人员不在现场，也有无数双眼睛在守护规则。

当越来越多的人愿意为公平“较真”、为规则“出

头”，社会秩序才会更加稳定，公平正义才能成为每

个人触手可及的日常。

今晚谈

举报占用应急车道

这种“较真”该被点赞
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春节游客接待量天津进入“TOP20”
跨省出征 上门对接
打响人力保障“主动仗”

日前，中国旅游研究院发布
《2026春节假日旅游特别评论》（以
下简称《评论》），文中数据显示，天
津进入假日游客接待量“TOP20”
城市榜单。
《评论》由中国旅游研究院院

长戴斌撰写。文章引用文化和旅
游部官网数据，春节假日9天全国
国内出游5.96亿人次，较2025年
春节假日8天增加0.95亿人次；国
内出游总花费8034.83亿元，较
2025年春节假日8天增加1264.81
亿元，假日游客人数和花费均创历

史新高。全国文化和旅游市场
平稳有序。
旅游大数据监测显示，春节

假期中，游客接待量前20座城市
包括重庆、上海、成都、北京、武
汉、西安、广州、长沙、深圳、天津、
南京、杭州、昆明、哈尔滨、郑州、
合肥、沈阳、苏州、石家庄、济南。
据线上旅游平台数据，本市春节
期间的热门景区包括泰达航母主
题公园、国家海洋博物馆、古文化
街、“天津之眼”摩天轮、滨海文化
中心、瓷房子、独乐寺等。

《评论》表示，走向远方的行
程中会有越来越多的温暖驿站，
为游客提供安全保障和文化体
验。布局更加完善的机场、码头、
高铁站，以及酒店、民宿、旅居车
营地，让游客在旅程中不再孤
独。文章特别提及天津王庆坨等
高速公路服务区引入新设计、新
业态，链接地方自然资源、历史文
化、科技创新和区域经济，打造旅
游消费新场景，这些服务区在春
节期间成为自驾旅游者的网红打
卡地。 记者 王轶斐

伴随着企业的复工复产，企业对人才的
需求也快速显现出来。从北辰区人社局获
悉，日前他们马年的第一支跨省招聘小分队
已奔赴山西，开启“上门对接”模式，后续还将
通过搭建长期稳定的劳务对接平台，切实缓
解企业用工难题。

假期刚过，北辰区企业中荣印刷就迎来
了一批特殊的“客人”，他们不是来参观，也不
是来下订单，而是深入企业开展用工需求摸
排和政策宣传的人社局工作人员。企业的生
产安排、员工返岗情况、用工缺口、对员工的
技能需求、预期薪酬待遇等关键信息，都被逐
一记录在用工需求台账上。“人社局节后第一
时间上门送政策、解难题、优服务，真正把服
务做到了企业心坎上，为我们稳产增产吃下
了‘定心丸’。”中荣印刷相关负责人表示。

北辰区人社局副局长卢希元表示：“企业
的需求就是我们工作的方向。我们坚持不打
年盹、上紧发条，以最快速度、最优服务破解
企业用工难题，全力为企业高质量发展保驾
护航。”

记者 李梅旭 见习记者 苗娜

今年春节假期，天津轨道交
通累计开行列车37089列次，加开
临时列车108列次，列车正点率、
运行图兑现率均达到100%。假期
全线网累计运送乘客约954.37万
人次，较2025年春节假期增长
15.34%，运力供给与客流需求实
现精准匹配。针对节前返乡、节
后返程双向客流高峰，线网分别
于2月14日（节前一日）、2月23日

（假期最后一日）延长全线网运营
服务时间30分钟，最大限度满足
旅客错峰出行需求。同时，各运
营线路备用车辆全天整备到位，
保障人员24小时应急待命，可随
时响应上线加开需求，全方位筑
牢线网运力保障防线。
针对老年乘客、行动不便乘

客、来津游客等重点群体，全线
网优化便民服务供给，在重点车

站设置便民服务点位，配齐急救
包、热水、口罩等便民物资，开通
爱心绿色通道，提供一对一专属
帮扶服务。围绕来津旅客出行
需求，线网各站点主动提供景点
换乘指引、出行规划咨询等特色
服务，用有温度、有细节的服务，
让市民与旅客的春节出行更安
心、更舒心。
记者 李梅旭 见习记者 李文博

天津轨道交通春节假期客流同比增长15.34%

连日来，西青区辛口镇第六埠村精品蔬菜示范园一派繁忙景象。记者 潘立峰 摄
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