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社区 11上津云客户端

看往期电子报

为传承中华优秀传统文化，丰富辖区居民精
神文化生活，营造欢乐祥和、邻里和睦的节日氛
围，2月26日，天津市南开区长虹街东王台社区新
时代文明实践站在津畔名轩活动室举办“浓情元
宵 邻里同乐”主题活动，社区党员、退伍军人、未
成年人、志愿者等欢聚一堂，话家常、庆佳节、品团
圆，共赴一场温馨的元宵之约。

活动现场暖意融融、热闹非凡，处处洋溢着欢
声笑语。在手工制作元宵环节，大家围站在操作
台旁，热情地交流着制作技巧。志愿者耐心讲解
步骤，老人们手把手教孩子们揉面团、包馅料、搓
圆成型，年轻人则主动帮忙递食材、擦台面，邻里
之间互帮互助、亲切交谈。大家一边动手制作，一
边聊着节日习俗和生活趣事，温馨的话语萦绕在
现场，一双双巧手将甜蜜的馅料与浓浓的邻里情
包进元宵，让传统民俗在欢声笑语中焕发生机。

猜灯谜区域同样人气高涨、气氛热烈。一条
条色彩鲜艳的灯谜悬挂其间，内容涵盖传统文
化、生活常识、趣味字谜等，兼具知识性与趣味
性。居民们三五成群，驻足品读、热烈讨论，时而
低头思索，时而互相提示，猜对答案的居民兴奋
地分享喜悦，没猜中的也不气馁，大家相互启发、
共同探讨，在轻松愉快的互动中感受传统民俗的
独特魅力。

趣味游戏环节将现场氛围推向高潮。大家踊
跃参与、默契配合，加油声、欢笑声此起彼伏。邻
里之间相互鼓劲、彼此加油，原本陌生的居民在游
戏中迅速熟悉起来，欢声笑语不断，充分展现了社
区居民团结友爱、其乐融融的精神风貌。活动最
后，大家围坐在一起，共同品尝着热气腾腾、香甜
软糯的自制元宵，浓浓的节日温情在每个人心中
流淌。

记者 史嵩

邻里共赴民俗之约

“一马饮尽池中水”打一字，“驰！”随着一
则灯谜揭晓，和平区“巧手闹元宵 家风伴团
圆”活动拉开帷幕，现场气氛瞬间被点燃。

为迎接元宵佳节，传承传统文化，深化家
风建设，2月26日，和平区新兴街道妇联组织
辖区23组家庭参与活动。

元宵佳节承载着团圆、喜庆与和睦的文化
内涵。活动现场，志愿者向每个家庭送上新春
祝福，祝愿学生们在马年学业如骏马飞驰、马
到成功，以昂扬姿态开始新学期。

最受期待的当数狮子灯制作环节。志愿
者分发完物料，小朋友们便迫不及待地动起手
来，剪、折、弯、粘，每一个步骤都一丝不苟。在
老师的悉心指导下，大家穿线装灯，一盏盏精
致的狮子灯逐渐成型。“看我的狮子灯做得漂
亮吧？”逸阳小学四年级学生邱常宥得意地展
示着作品。当彩灯点亮，孩子们的脸上洋溢着
灿烂的笑容。
“活动太好了，既传承了传统文化，又锻炼

了孩子的动手能力，全家都收获满满。”家长王
女士由衷称赞。 文/摄 记者 肖怿国

巧手迎佳节 家风伴团圆

四季馨园社区的海翔公寓
小区里，3号楼北侧有一排平
房。现在，这里挂上了一块牌
子：“大家小事·暖心驿站”。在
每周二、周四，网格员接待日坐
班的基础上，推出“春和、夏安、
秋实、冬暖”四大服务项目品
牌。居民下楼遛个弯的工夫，就
能把事办了。

记者在现场看到，墙上的告
示牌写得清清楚楚：一季度一次
义诊。社区工作人员介绍，义诊
按季节换主题——春天量血压，
夏天送清凉，秋天讲养生，冬天
管保暖。大夫就是社区卫生服
务中心的，居民拿着药盒来咨
询，当场就能调剂量。

每月还固定一天，请辖区律
师、法律顾问、司法工作者来社
区解答居民问题，推动“小事不
出驿站、大事不出社区”。谁家
有房产纠纷、遗产问题，不用跑
司法所，下楼就能问。前些日

子，一位居民因为楼上漏水的事
愁了好几天，赶上律师驻站，十
几分钟就帮这位居民理清了维
权路子。

设立“逢四说事”书记服务
日。社区书记在驿站办公，居民
有啥难事，当面说、现场办。工
作人员说，这叫“逢四说事”，小
事驿站里解决，大事记下来跟
进，件件得有个回音。

七贤南里社区的驿站开在
棉四二宿舍大楼底商。这儿走
的是另一条路子——邻里帮
邻里。

每月8日和28日，是固定的
理发日。由社区内有理发手艺
的志愿者牵头，服务60岁以上
老年人、残疾人、困难家庭，社区
提前3天发布便民理发烫发通
知，不收取任何费用。

驿站角落里还划出一块“交
换乐园”，建立“登记—捐赠—领
取”制度。居民把家里闲置的衣

服、小家电、旧书送过来，登记一
下，别人看上了就能拿走，让闲
置物品再利用。工作人员说，前
阵子有人送来八成新的电饭煲，
当天下午就被刚搬来的小两口
领走了。

每个季度，社区还搞一次
“邻里互助日”。那天驿站最热
闹，理发的、修家电的、换东西
的，都凑在一块儿。据工作人员
介绍，活动内容不是固定的，居
民有啥需求，就在驿站的意见
本上写下来，社区定期整理统
计，为社区居民提供个性化服
务项目。

目前，陈塘庄街道已经有四
个社区开了这样的“大家小事·
暖心驿站”。除了四季馨园和七
贤南里，栖塘社区和陈塘庄社区
的站点也在运行。服务站离居民
有多近？用一位社区工作人员的
话说：下楼就是，进门就办。

记者 付殿贵

每月律师来 每季大夫到

社区服务直达居民楼下

“这才是真正的办实事！”春
日暖阳下，民康园小区的议事长
亭里，几位居民围坐闲谈，居民
冯鸿山指尖摩挲着亭柱，语气恳
切：“现在有了这个长亭，小区的
大事小情都能坐下来商量，大家
的话有人听、问题有人管！”清风
拂过，亭顶风铃轻响，与居民的
欢声笑语交织，勾勒出邻里和睦
的温馨图景。

为完善小区公共服务、畅
通民意渠道，民康园社区在议
事长亭选址时，坚持“问需于
民、问计于民”。社区工作人员
多次深入小区实地查看，结合
居民出行习惯、活动区域、采光
安全等因素，与居民代表、物
业、施工方现场沟通比对，最终
将长亭建在居民活动最频繁、

便于议事的中心区域。
从长亭样式到功能布局，社

区充分听取居民意见，联合物
业、施工方反复调研论证，优化
建设方案，实现居民提议、居民
商定、居民受益。如今，古色古
香的长亭内，木质座椅整齐排
列，既能遮风挡雨，也是居民休
闲歇脚、基层治理的“微阵地”。
“电动自行车乱停既难看又

堵路，还影响消防！”“得规划专门
停放区，大家才能自觉遵守。”前
不久，针对非机动车乱停乱放问
题，社区召集居民代表、物业工作
人员在长亭现场议事，大家各抒
己见、坦诚交流，最终划定停放区
域、制定停车公约，消除了安全隐
患，让小区道路恢复通畅。

邻里矛盾、环境整治等民生

小事，都能在长亭里解决。此
前，两户居民因公共区域使用产
生分歧，社区将双方请到长亭，
网格员、居民代表、物业工作人
员围坐劝解：“远亲不如近邻，咱
们各退一步寻两全之策。”在平
和氛围中，邻里把话说开、把理
讲透，当场化解矛盾。
“以前商量事要跑社区，现

在家门口就能议，太方便了！”
“这长亭就是咱们的‘解忧亭’！”
居民的真心评价，道出了对长亭
的认可。如今，民康园社区的大
事小情都能在长亭里议，意见有
人听、矛盾就地解。这座小亭不
仅提升了居民的生活品质，更搭
起社区与群众的“连心桥”，让基
层治理更有温度。

文/摄 记者 董欣妍

意见有人听 问题有人管 矛盾就地解

转角 发现新 “解忧亭”里心连心

社区党群中心离得远，办个事得用半天时间，这是不少老旧小区居民的烦心事。最近，河西

区陈塘庄街道想了个办法——把服务窗口往前挪，直接搬进小区里。


