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杨雁琴 64岁 红桥区咸阳北路街幸福

社区居民

人物小传：坚守公益牵线，拒绝市场高薪。组

织联谊自掏腰包，十余载促成700多对好姻缘。

我说雷锋：奉献！我觉得就是简简单单这两

个字，从点滴小事讲奉献，长年累月讲奉献，这就

是平凡而伟大的雷锋精神！

在天津市红桥区咸阳北路街幸福社区，有一
个家喻户晓的“红娘大姨”，她就是杨雁琴。现年
64岁的她性格开朗，说话嗓门洪亮。每天上午8
点一过，杨雁琴便开始忙碌起来了。在网络上，杨
雁琴的电话是真正的“公开信息”，就是为了方便
大家有需要时随时联系她。于是，这条“相亲热
线”便从早响到晚，打到发烫、打到没电。

在杨雁琴的床边，整整齐齐地码着十几个
因为翻看过多而边角起毛的大本子，每个本子
里密密麻麻地记录着几百号人的信息，粗算下
来，她手里掌握着上千名单身人士的资料。“出
名以后，好多外面的相亲机构来找我合作，有
的甚至说一年给我开10万块钱，啥也不用干，
我人过去就行。”面对抛来的“橄榄枝”，杨雁琴
一一回绝了。“我干这个就是纯公益，分文不
取，这是原则、是底线！”杨雁琴坚定地说道，
“我也没有微信，一直没申请。因为现在外面
‘冒充’我的微信号不少，我怕老百姓上当，所
以一直跟大伙说，只要是收费的，那绝对不是
我，假的！”

十几年来，杨雁琴带领18名志愿者，组织相
亲联谊会超过了150场，经她促成的美好姻缘达
700余对。“联谊活动也得分类，比如有大龄单身
青年、二婚青年、中老年人再婚、残疾人相亲等，
这样才有的放矢。”每次相亲会，定制布标和道
具、给志愿者定制衣物、给前来相亲的孩子及父
母订餐……杨雁琴全都自掏腰包，原本4000元出
头的退休金，大半都花在了这里。“我自己也不是
讲究吃喝的人，剩下一点够花就行了。”

做了这么多，最大的快乐是什么呢？面对记
者的问题，杨雁琴笑着掏出一张照片。“这是今年
1月份，我介绍成的小两口给我发来的照片。你
瞅瞅，这是孩子出生4天时拍的，瞧这小子多可
爱！”杨雁琴说，这些年，不少新人都会邀请她参加
婚礼，孩子出生了便拿着照片再来拜访。“看他们
这么幸福，我心里比吃了蜜都甜啊！”

说起雷锋精神，杨雁琴也有自己的感悟。“奉
献！我觉得就是简简单单这两个字，从点滴小事
讲奉献，长年累月讲奉献，这就是平凡而伟大的
雷锋精神！”

记者 侯蕾

图片由红桥区咸阳北路街幸福社区提供

袁鸿飞 36岁 宝坻区融媒体中心记者 宝

坻区“一家亲青年志愿服务社”理事长、社会工

作师

人物小传：从2014年起，连续6年义务帮助外来

务工人员网络代购春运返乡火车票，累计3.4万多

张、垫付票款480多万元。

我说雷锋：一个人的力量是有限的，但雷锋精神

的凝聚力能够将我们的力量无限放大。

昨天上午10点多，袁鸿飞正在宝坻区大口屯
镇东 村独居老人王学增家中帮忙拆洗被褥。“王
大爷，您到院子里歇会儿，我扫床灰尘大。”安顿好
王大爷，袁鸿飞拿起扫床笤帚利索地把床上角角落
落打扫干净，又把屋里家具和地上的尘土都擦扫干
净。尘埃落定后，从柜子里拿出新的床上用品逐一
铺好套好，袁鸿飞才将王大爷接回屋里。“换上新被
罩、床单，我这屋里的味儿都好闻了，小袁还把我这
屋里的卫生都打扫了。”王大爷看着焕然一新的家，
乐得合不拢嘴，“我的身体一直不好，连平时自己做
个饭收拾屋子都很费劲，更别说换床单洗被褥这样
的大活儿了，多亏志愿者帮忙，我这家里开春也有
个新气象。”

去年冬天，袁鸿飞和他的志愿者团队一直马不
停蹄地为老人拆洗被褥，就连春节期间也不曾停歇，
他说：“2026年，我们计划针对300名高龄、空巢、独
居老人，开展‘温暖守护·暖心相伴’志愿服务活动，
以常态化入户服务为核心形式，精准提供被褥拆洗、
生活照料、情感陪伴、健康保健及安全科普等暖心服
务。此外，我们还将围绕老年人实际需求，发起‘为
老年人做一顿饭’‘为老年人完成一个微心愿’等特
色圆梦行动。”今年，他们还将聚焦老年人日常生活
高频场景，开展一系列主题服务。目前，他们已进入
11个社区开展了活动。

袁鸿飞的志愿服务已经坚持了12年。他说，自
己在大学期间体验过“春运”买票难，便在2014年组
织成立了天津青年义务订票志愿服务队，义务帮助
外来务工人员网络代购春运返乡火车票，并为大家
全额垫款买票。此后6年间，袁鸿飞带着志愿者为
外来务工人员订票3.4万多张，累计垫付票款480多
万元，涉及全国19个省市的300多个城市，至少帮助
2万个家庭春节实现团圆。2015年底，袁鸿飞在义
务订票志愿服务队的基础上，依法组建了“一家亲青
年志愿服务社”，拓展了志愿服务领域，从最初的一
张火车票延伸到帮孤助残、扶贫济困等各个领域。
“一个人的力量是有限的，但雷锋精神的凝聚力

能够将我们的力量无限放大。”理了理身上火红的志
愿者马甲，袁鸿飞说，“今年是我的本命年，希望志愿
服务也能更加红火，让越来越多的人得到帮助。”

记者 安元 图片由受访者提供

制图 张驰

宁春艳 50岁 天津市民族中学英语高级

教师

人物小传：从“独行微光”到“众行火炬”，十几

年如一日默默地从事着公益资助活动，并成立“春

艳爱心助学团队”，累计资助学生数百名，个人捐

赠金额十余万元。

我说雷锋：善举虽小，力量很大，帮一次小忙，

对别人来说可能就是很大的温暖。从自己能做的

小事开始，慢慢就会发现，一点点善意能聚成很大

的光。

干净的条格衬衫、利落的短发、温柔的声
音……宁春艳满足了大众对教师的全部想象，
走进她的故事则会发现她瘦小的身躯里藏了大
大的力量，足够带动身边的人一起献出爱心，托
举数百个孩子圆了上学梦。
“记得资助的第一个孩子，是青海一所偏远学校

的小男孩，父母靠放牧和打零工维持生活，但当时家
里条件不太好，他连基本的学习资料都凑不齐。”提起
资助的第一个孩子，宁春艳至今记忆深刻，“第一次汇
出助学款的时候，我心里又紧张又期待。紧张这些
钱能不能顺利送到孩子手里，期待这钱能帮他买些
资料、添点学习用品，让他安心读书。”

2010年，宁春艳走上爱心助学之路。寒来暑往，
一笔笔汇款从未间断，一个个贫困学生，在这位未曾
谋面的“教师妈妈”的帮助下，走进教室捧起书本，他
们中有多人完成高中学业顺利考上大学。16年间，
她的爱心已传递至青海、江西、四川、甘肃、黑龙江、吉
林等地的多所中小学，捐助金额达十余万元。
“春艳阿姨，您好，我是您之前资助的学生，现在

我工作了，我也想加入你们，为贫困学生捐款。”这是
宁春艳手机里一直保存着的一条短信，她说在公益
路上最感动的就是以前一直资助的孩子，在大学毕
业参加工作后反哺公益，主动加入了她的助学团队。
“这是我之前资助的一个吉林的贫困生参加工

作第一个月给我发的短信。2017年这孩子考上吉
林省榆树市高级实验中学，因家里没有多余的钱供
她读书，一度面临辍学。我当时提出每学期资助她
500元直至其完成高中学业。2019年她顺利地考
入湖北中医药大学，现在已经成了一名医生，还开
了诊所。她想加入我们团队把爱心传递下去，这也
让我愈发坚信，捐资助学从不是一个人的‘持久
战’，而是无数人接力的‘星光程’。”宁春艳说。

随着宁春艳助学事迹慢慢被传开，她身边越来
越多的同事、亲戚、朋友、学生以及以前受资助的学生
也加入其中。如今，宁春艳已凝聚起一个80余人的
“春艳爱心助学团队”，助学范围涉及宁夏、甘肃、吉
林、云南等地的多所山区学校，累计资助学生数百名。

记者 李梅旭 见习记者 苗娜

图片由受访者提供

60多岁大姨

十几年促成700多对
“看到孩子们幸福我快乐”

36岁媒体人

大学时遭遇“买票难”
6年义务代购春运车票3.4万张

50岁“教师妈妈”

16年间资助学生数百名
带动80余人助学

人的生命是有限的，可是，为人民服务是无限的，我要把
有限的生命，投入到无限的为人民服务中去。

在工作上，要向积极性最高的同志看齐，在生

活上，要向水平最低的同志看齐。

今后，我要更加热爱人民和尊敬人民，
永远做群众的小学生，做人民的勤务员。

雷锋说过的这些话 至今依然闪闪发光

一朵鲜花打扮不出美丽的春

天，一个人先进总是单枪匹马，众

人先进才能移山填海。

一个人的作用，对于革命事业来说，

就如一架机器上的一颗螺丝钉……螺丝

钉虽小，其作用是不可估量的。我愿永

远做一个螺丝钉。

钉子有两个长处：一个是

挤劲，一个是钻劲，我们在学

习上也要提倡这种钉子精神。

马新良 81岁 友谊路街西园西里社区居民

社区老年协会顾问

人物小传：退休不退岗，扎根社区20余载，牵头

发展“1+N帮1”助老模式，组织“友谊歌会”、健康长

寿讲堂，推动基层老年协会规范化建设，是用平凡小

事践行党员初心的“活雷锋”。

我说雷锋：雷锋精神不是远去的丰碑，它将永放

光芒，激励着我更好地为社会、为群众服务。

“没有党的培养，就没有我的今天；雷锋精神的
激励，让我退休不退岗。”天津市河西区友谊路街西
园西里社区居民马新良，话语质朴却坚定，20余载
扎根社区助老的时光，让雷锋精神在他身上化作了
实实在在的行动。

退休后，当选友谊路街老年协会会长和西园西
里社区老年协会会长的马新良，做的第一件事，就是
摸排老人的生活状况，两桩亲历的事，让他至今难
忘。“东风里社区独居的刘大娘，去世一周无人察觉；
西园西里社区半身瘫痪的方大爷，寒冬里从床上摔
落，趴在地上喊救命，一个多小时后被救起，老人冻
得浑身冰凉。”这些触目惊心的场景，让马新良心里
揪得慌，他立刻召集老年协会成员反复研讨，敲定了
“1+1+1”社区志愿助老服务模式——一个好邻居、
一个社区志愿者，结对帮扶一名困难老人。

方案一出，友谊路街发动1000多名志愿者，与
四五百名困难老人互相结对、签下帮扶协议。敲门
问声好、买菜拿药、唠唠家常，志愿者们的点滴付出，
为困难老人撑起了一把“保护伞”。实践中，马新良
发现单一帮扶力量有限，他又升级出“1+N帮1”助
老模式，把楼长、志愿者、驻社区单位全部纳入帮扶
队伍，形成“一个好邻居+3至5名志愿者”的帮扶体
系，2000余名志愿者的规模，让社区的助老暖流愈
发强大。

马新良自己也是志愿者队伍里的一员。对门的
郭大娘，他一照顾就是十几年。家里电路坏了、下水
道堵了，他赶紧联系师傅修理，每天雷打不动上门陪
老人聊天解闷。“你比亲儿子还亲！”郭大娘的一句
话，成了邻里间最暖的话语。

深耕助老之外，马新良的脚步从未停歇——打
造“友谊歌会”、组织健康长寿讲堂、推动基层老年协
会规范化建设，全方位关照老人身心健康。如今，马
新良虽已卸任老年协会会长，却依旧以顾问身份为
社区忙前忙后。3月6日即将启动的社区老年志愿服
务队，更是将帮扶范围扩展至全体60岁以上老人。
“雷锋虽然走了，但雷锋精神永放光芒。”马新良

的话语铿锵有力。在他的带动下，志愿者们接续前
行，一个个温暖的身影把雷锋精神融入日常，在平凡
的小事里，书写着新时代最动人的暖心事。

记者 郑宝丽

图片由受访者提供

八旬老人

“1+N帮1”升级助老模式
20余年带动2000余志愿者

宁春艳老师在上课

袁鸿飞和外来务工人员子女在一起“红娘大姨”杨雁琴在主持活动

退休不退岗的马新良
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第63个纪念日来临之际
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