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看往期电子报

社区守护独居老人 点滴小事显担当

一封感谢信 两年帮扶情
听老兵讲烽火岁月
以青春护美好家园

“藏蓝”服务进社区

警民同心暖家园
今天是第63个学雷锋纪念

日，同时也是第27个中国青年
志愿者服务日。天津市公安局
政务服务总队的民警走进和平
区西康路社区，开展“青年志愿·
情暖社区”学雷锋志愿服务活
动，将便民服务和清洁行动送到
居民家门口，让雷锋精神在社区
落地生根。
活动现场，针对居民不熟悉

手机办理业务流程的情况，民警
开展“一对一”辅导，现场演示如
何通过“天津公安民生服务平
台”办理开具无犯罪记录证明、

小客车高峰时段预约通行等高
频业务。一名青年民警举着手
机，耐心指导社区居民李大姐操
作：“大姐您看，点开‘天津公安’
App，在这里找到‘无犯罪记录
证明’，按照提示填写信息提交
就行，不用专门跑派出所。”

另一组青年民警则拿着扫
帚、夹子、簸箕，深入到小区主
干道、绿化带和楼道角落，认
真清理杂物。初春的天气仍
带寒意，但大家干劲十足。看
到民警们在清扫，居民张阿姨
也从家里拿来扫帚，主动加入

到队伍中，她对民警说：“你们
辛苦啦，我们自己也得出份
力，这家门口干净了，看着心
里都亮堂。”
此次活动不仅改善了社区

环境，也让雷锋精神在基层一线
落地生根。下一步，市公安局政
务服务总队将持续把学雷锋活
动与日常政务服务工作相结合，
常态化开展便民利企、志愿服务
等实践活动，以公安温度守护群
众幸福，用实实在在的行动，把
雷锋精神接续传承下去。

记者 张艳 通讯员 苏玥

3月4日，河北区芳草园社区一户普通居民家
中，传出铿锵有力的讲述声。年逾百岁的抗美援
朝老战士鞠鸿俊，正给围坐身旁的青少年上一堂
特殊的“课”。
鞠鸿俊老人胸前佩戴着熠熠生辉的军功章，

腰板依旧挺直。他指着墙上泛黄的老照片，深情
追忆起七十多年前的烽火岁月：战场上，战友们为
不暴露目标，即便严寒冻伤也纹丝不动；运输线
上，大家以血肉之躯筑牢后勤补给线，一幕幕峥嵘
往事仿佛就在眼前。
聆听中，孩子们不自觉身体前倾、凝神细听，

生怕错过一个细节。一名学生说：“以前总觉得英
雄很遥远，今天才发现，英雄就坐在我们身边。”
故事入心，行动落地。听完红色故事，同学们

立刻化身志愿者，用实际行动传承雷锋精神：一组
化身“文明养犬宣传员”，向居民发放宣传单，倡导
遛狗牵绳、及时清理宠物粪便；另一组化身“环境
卫生清整员”，手持扫帚、垃圾钳、抹布，仔细清理
绿化带里的烟头、纸屑，不放过一处卫生死角，以
实际行动美化家园。 文/摄 记者 张晨

昨天上午，红桥区隆春里社区团支部开展学
雷锋环境卫生清扫志愿服务活动，社区共建单位、
社区工作人员、团员及志愿者齐动手，不少居民也
主动加入，共同为改善社区环境奉献力量。
活动中，大家充分发挥“不怕苦、不怕脏”的精

神，手拿扫把、簸箕等清洁工具，对社区内部道路、
小花园、绿化带、楼门口等重点区域进行了集中清
理。大家分工明确、配合默契，对积存的塑料垃
圾、碎纸屑、烟头等各类杂物进行地毯式清除，同
时清理小广告、擦拭宣传栏和橱窗，不放过任何一
个卫生死角，真正做到了清理一处、干净一处、美
化一处。
此次活动不仅增强了参与者自身的环保意识

和社会责任感，还为社区居民树立了良好榜样，带
动了更多居民关注社区环境、参与志愿服务。

记者 安元

近日，在红桥区芥园大堤社
区办公室的桌子上，一封署名马
金凤的手写感谢信格外暖心。
“我是马福德的女儿。我远

嫁外地，心中最放不下的便是身
患肺心病、独自在津生活的老父
亲。”信的开头，道出了一位女儿
的深深牵挂。
时间回溯到去年夏天。马

福德老人外出时不慎中暑，引发
热射病，情况危急。女儿马金凤
闻讯从福建火速赶回，日夜守
护。待父亲病情稳定出院后，因
工作家庭所需，她不得不返程，
无人照料的父亲，成了她心中最
难解的疙瘩。
就在马金凤忧心如焚之时，芥

园大堤社区党委书记张金在走访
中了解到这一情况，立刻想到社区
刚成立的水西台综合养老服务
站。随后，张金向服务站详细说明
了老人的身体状况与照护需求。
很快，服务站的专业护理人员开始
定期上门，为老人提供喂饭、擦身、
康复护理、心理慰藉等服务。
其实，这份温暖的缘分早已

埋下伏笔。2024年的一个周日，
独居的马福德老人因家中下水
道堵塞求助社区，社区工作人员
迅速联系疏通，解了老人的燃眉
之急。不久后，老人骑车摔倒导
致行动不便，一日三餐成了难

题。社区又主动对接老人家食
堂，为他办理了定点送餐服务。

从疏通管道、解决吃饭难
题，到对接专业养老服务，这场
持续近两年的帮扶，没有豪言壮
语，只有一件件解民忧、暖民心
的小事。

如今，马福德老人的身体日
渐好转，精神头也足了。马金凤
在视频中看到父亲安然的模样，
心中满是感激。前不久，她专程
从福建赶回天津，将一面写有“心
系居民排忧解难，情暖老人恩重

如山”的锦旗和那封情真意切的
感谢信，送到社区工作人员手中。
“你们用日复一日的坚守，

诠释了责任与担当，不仅化解了
我的无助，还让父亲收获了最坚
实的依靠。”信中的话语，是对基
层工作者辛勤付出的最高褒奖，
也是雷锋精神在新时代社区日
常中最质朴、最生动的体现。这
背后，既是一位女儿的拳拳孝
心，也是社区对“老有所养、老有
所依”的温暖承诺。

文/摄 记者 董欣妍

“牛奶奶，最近身体感觉怎么样？降压药坚持
吃了吗？”昨天，北辰区双街镇上河花园社区书记
王颖与社区卫生服务中心副院长秘钧带领家庭医
生团队，走进67岁牛奶奶的家，将诊室“搬”进老人
客厅，开展了一场上门义务查体服务。
近期，北辰区双街镇在辖区内15个行政村和

9个社区同步开展了形式多样、内容丰富的学雷
锋主题志愿服务活动，让“志愿红”成为这个春天
最温暖的底色。

记者 李梅旭 见习记者 苗娜

昨日，和平区南营

门街道举办“弘扬雷锋

精神 凝聚奋进力量”主

题志愿服务活动。来自

医院、派出所、检察院、银

行、社保中心、燃气公司、

美发机构等22家爱心单

位近百名志愿者参与，为

居民提供义诊咨询、科普

宣传、便民维修、爱心义

剪等多种服务。

文/摄 记者 肖怿国

居民、志愿者齐发力
小区环境焕新颜

家庭医生进家门
“志愿红”点亮春日

水西台综合养老服务站的护理人员上门为马福德老人量血压

镜头微


