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晴转多云微风

半数投诉涉售后服务虚假宣传

天津市消协发布十大典型案例

▲6版 7版▼

天津高院发布涉消费纠纷案例

涵盖预付式消费网购医疗美容

■ 手机点单与到店消费隔着价格“隐形门”

■ 社区团购生鲜品质“开盲盒”遭遇维权难

■ 花钱办会员享受不到专属服务透支信任

■ 外卖点餐即时配送“线上承诺线下失约”
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连日来，随着天气

渐暖，东疆观鸥季进入

尾声，越冬海鸥即将北

归。现场除常见的红嘴

鸥外，还可以见到珍稀

遗鸥的身影。不少市民

抓住最后的观赏时机，

前往海边与鸥群合影留

念，现场人气不减。

记者 吴迪 摄

春日送别“老朋友”

东疆观鸥
人气不减

客流快速增长 出行结构优化 交旅深度赋能

天津2026年春运收官 多项数据刷新历史纪录 8版

33艘船舶5大主题上线
海河游船开启全新航季
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桃花节迎来首个周末
赏花游园从早嗨到晚
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文学曲艺跨界融合再现经典
九旬林希将圆“红楼鼓词”梦
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1米 的 距 离 特别
策划

服务最后一米的落差

本报推出“3·15”国际消费者权益日特别策划
“一米的距离”专栏聚焦“服务最后一米的落差”

网上与线下 消费服务“温差”大


