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我住在河北区振德里9号楼。我家

楼下有一处充电车棚，设有大约10个充

电接口。这个车棚本是缓解小区电动自

行车充电难题的民生实事。可自从车棚

投入使用后，许多普通自行车长期停放

在充电区域内，严重挤占了电动自行车

的充电空间。每到晚上居民集中充电时

段，常常出现“无位可充”的情况，给日常

出行带来不便。希望社区能够重视并加

以解决。 市民李先生

3月13日，记者联系到河
北区望海楼街振德里社区。社
区工作人员表示高度重视居民

反映的问题，已第一时间开展核查工作。
3月15日，社区工作人员回复记者

称，他们利用周末时间联合小区物业人员
多次前往现场实地查看，确认车棚内确实
存在自行车占用充电车位的现象。
据社区工作人员解释，该处充电车

棚是在原有老旧车棚基础上改造而来，
充电设施建设企业在选址施工时，优先
选择小区内已有的车棚进行加装升级，
并非新建场地。改造之前，该车棚内自
行车和电动自行车混放。加装充电设备
后，部分自行车车主提出异议，认为自己
的车辆仍有权停放。
针对部分居民提出新建充电车棚的

建议，社区工作人员表示，目前充电设施
建设仍以配合企业改造升级为主，企业
在选址时依旧优先利用原有车棚进行改
装。据了解，目前振德里小区内全部充
电接口共计20个。

社区工作人员表示，下一步将联合
物业在车棚内增设明显提示牌，引导自
行车车主将车辆移至小区内其他露天停
车区域，最大限度将充电空间留给有需
要的居民；同时提醒充电车主在车辆充
满电后及时挪车，提高充电车位的循环
利用率，保障更多居民能够便捷充电，让
民生实事真正办好办实。
记者 胡智伟 视频截图由居委会提供
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基座移位妨碍通行

休闲坐凳仅剩支架

桥面涂层多处破损

本市部分河道沟渠漂杂物、岸坡堆垃圾、护栏遭损坏

河道“小环境”考验治理“真功夫”
文/摄 记者 狄慧

自行车占位 充电有点难
属地社区：将引导车辆分流 提高充电位利用率

交通警示牌图案缺失

通讯箱基座被修复

民有所呼 我有所应

400米慧捷路“千疮百孔”居民出行“步步惊心”
金钟街道办：先期临时修补 计划年内全面翻修改造

东丽区小白房渠 河北区月牙河畔 河东区北塘排水河

记者
调查

记者
调查

街边小公园 环境有点差
主管部门介入 督促产权单位尽快清理

□ 东丽区小白房渠：

沟渠漂浮杂物 岸坡堆满垃圾

市民赵先生家住东丽区金丽道附
近，每天上班途经津蓟高速联络线。在
紧邻辰峰电力安装公司一侧的绿地中，
一条长约60米的小白房渠的环境问题，
成了他的“烦心事”。赵先生发现，沟渠
内长期漂浮着塑料袋、饮料瓶等杂物，
沟渠尽头两岸的空地上更是堆积了大
量生活垃圾与废弃杂物，不仅气味难
闻，也破坏了周边生态环境。
接到市民反映后，记者第一时间赶

赴现场实地探访。站在闸口望去，宽约
四五米的沟渠水面上，漂浮物随处可见，
水体观感较差。渠尽头两岸绿地内，废
纸、塑料袋、破旧衣物等垃圾随意堆放，
与周边整洁的绿地环境格格不入。由于
该区域位置偏僻、过往行人较少，环境问
题关注度低，杂物也未能得到及时清
理。附近市民张先生表示，这类脏乱现
象并非偶然，而是隔三差五就会出现，一
方面是部分人员随意丢弃，另一方面也
与日常巡查不及时密切相关。
针对这一问题，记者联系了属地金

钟街河（湖）长办公室。工作人员接到
反映后迅速行动，第一时间赶赴现场核
查情况，并调集人员、调配机械设备，对
沟渠内漂浮杂物和岸边堆积垃圾进行

全面清理清运，现场环境得到初步改
善。工作人员表示，下一步将加大该区
域日常巡查频次，细化管护责任，健全
长效管理机制，坚决杜绝垃圾乱堆、水
体脏乱现象反弹。

□ 河北区月牙河畔：

护栏损坏两年 安全隐患突出

在河北区金钟河大街与泰兴路交
口一侧的月牙河岸边，一段长约四五十
米的灰色铁质护栏，存在严重安全隐
患。记者在现场看到，靠近闸口的部分
护栏被更换为绿色网状护栏，其中两扇
总长近3米的护栏出现明显扭曲、倾斜，
摇摇欲坠。
据附近原冰里小区居民孙女士介

绍，护栏损坏问题已存在近两年时间。其
间虽经过相关部门维修，但没过多久便再
次遭到人为破坏，始终未能彻底解决。采
访中，记者看到有市民带着孩子在仅几十
厘米宽的岸边小心行走，身旁就是倾斜破

损的护栏，稍有不慎就可能发生意外，十
分危险。据了解，闸口处更换绿色网状护
栏，本意是方便工作人员日常巡查作业，
但不少市民为打捞鱼虫擅自进入河道区
域，多次人为损坏护栏，既破坏公共设施，
也将自身置于危险之中。
记者将相关情况反馈至建昌道街

河（湖）长办公室。工作人员坦言，此前
已对损坏护栏进行过多次维修，但因人
为破坏频繁，问题反复出现，且对于护
栏具体设置单位，目前仍需进一步核
实。工作人员表示，接到反映后，将立
即联合社区居委会赶赴现场，对倾斜扭
曲护栏张贴安全警示标识，提醒市民远
离危险区域，切勿擅自进入河道，严防
安全事故发生。

□ 河东区北塘排水河：

千米护栏多处破损 维护缺位显尴尬

在快速路昆仑路去往外环东路方
向，与博山道平行的北塘排水河畔，一

段长约1.5千米的铁质河道护栏，如今
已是“伤痕累累”。记者驱车沿岸走访
看到，护栏多处出现损坏、缺失、锈蚀、
倾倒等问题，破损豁口大则五六米、小
则半米左右。部分空心护栏锈蚀严重，
失去防护功能，个别缺失位置虽用铁板
临时封堵，但仍有多处豁口可供行人随
意进入河坡。

与此同时，河坡区域垃圾杂物堆积，
与本应整洁的河道环境形成强烈反差。
河道护栏本是守护市民安全的“生命线”，
如今却因维护缺位、人为破坏沦为“摆
设”。记者就管护责任、设施维护等问题，
采访了属地鲁山道街河（湖）长办公室。
经工作人员核实，该河段确属鲁山道街管
辖范围，护栏为几年前由企业赞助安装，
因后期管护责任未落实、维护资金不到
位，加之人为破坏频繁，才出现如今大面
积损坏的情况。工作人员表示，下一步
将制定分段维修方案，逐步对破损护栏
进行修复，全力消除安全隐患。

采访手记

城市治理，于细微处见精神，于精

细中显温度。一条条河道，串联起城

市的生态脉络，也承载着市民对美好

生活的向往。希望相关部门以此次问

题曝光为契机，举一反三，全面排查，

对辖区内河道沟渠开展拉网式整治，

做到问题早发现、早处理、早清零，真

正把河（湖）长制落到实处、落到细

处。也期待每一位市民都能成为河道

环境的守护者、监督者，共同抵制不文

明行为，让每一段河道都整洁有序，每

一处设施都安全完好，让津城碧水长

流、美景常在，让民生福祉在水环境治

理中不断升温。

市民赵女士反映，南开区鼓楼西街由
西向东方向，路边设立的一面交通警示牌
牌面上，部分覆膜出现脱落缺失，希望有关
部门尽快修复。 文/摄 记者 刘波

市民刘女士反映，红桥区南运河南路
与大丰路交口，设置在人行道上的金属休
闲坐凳，凳面缺失，仅剩一个支架，市民无
法正常使用，希望有关部门尽快修复。

文/摄 记者 庄媛

市民高先生反映，河西区新围堤道与重
华大街交口附近人行道上，一块曾用于设置
果皮箱基座的长方形石材出现移位，妨碍行
人及车辆通行，希望相关部门尽快处理。

文/摄 记者 狄慧

市民石先生反映，河北区靖江北桥桥
面上的红色涂层出现多处破损，希望相关
部门抓紧修补。 文/摄 记者 胡智伟

3月11日本版《镜头说事》栏
目刊登图片，反映河东区八经路上
一处通讯机箱基座受损、机箱转向
问题。

近日记者回访看到，相关通信
部门已对受损的机箱基座进行了
重新垒砌，转向的机箱也调整至正
确位置。

文/摄 记者 刘波

线缆移除留隐患 清理平整路通畅
市道桥部门已责成下属单位及时清除

编辑同志：

我是东丽区金隅金玉府小区居民，小区门外就是

慧捷路。我家门口这段慧捷路长度不足400米，却长

期存在路面坑洼不平、路边停车秩序混乱的问题，严

重影响居民正常出行。在这数百米的道路上，分布着

三十多处大小坑洼，车辆行驶至此如同“考驾照”，极

大考验驾驶技术。除此之外，我还看见过多名骑电动

自行车的市民因路面不平摔倒。希望相关部门能够

高度关注此事，尽快对破损道路进行修复整治，保障

居民出行安全。 市民孙先生

3月15日，记者前往现场实地探访。该
段慧捷路地处京芦线与津蓟高速之间，全
长不足400米，道路沿线除了金隅金玉府小

区外，还有不少商铺、餐馆。道路规划为双向四车
道，但因路边违规停车现象突出，实际仅余双向两
车道可供通行。记者在现场看到，这段路面坑洼破
损问题确实十分严重。这些坑洞虽面积不大，但常
三四个连续排布，记者用手指测量，坑深将近一
指。一些车辆驶过来不及躲避，碾过坑洞时发出
“咯噔”声。记者随机走访了几位市民，他们表示该
问题已持续多年，之前相关部门进行过修补，但很
快坑洞又会重现。

3月16日，记者针对此事联系了东丽区金钟街

道办事处，有工作人员回应称市民反映问题属实。
慧捷路属于大毕庄村的乡村道路，由金钟街道负责
管理维护。路段附近有金隅地产在建的商业综合
体，预计今年投入运营。针对道路破损问题，目前
街道办已联合区住房建设委等四家单位，计划在今
年综合体开业前，对慧捷路实施雨污分流道路改造
工程，届时将对道路进行全面翻修，彻底解决路面
坑洼破损问题。在整体改造实施前，街道办将联系
相关部门采取临时修补措施，通过垫砖、填充沥青
等方式填补路面坑洞，及时消除隐患，保障市民日
常安全出行。 文/摄 记者 胡智伟

编辑同志：

河东区六纬路与十二经路交口，靠近华润

万家超市一侧，便道上有一处胳膊粗细的线缆，

锯断后线缆的线头没有包裹，裸露在外。遗留

的线缆头凸起于地面，稍不注意还容易绊倒行

人。此问题已存在多日，希望相关产权单位能

尽快进行处理。 市民刘先生

3月12日，记者来到河东区六纬
路与十二经路交口，在路口西北角一
侧的便道上，记者看到了刘先生反映

的这段遗留在地面上的线缆。线缆头凸起于地
面约6厘米、直径约8厘米。锯断的线缆里面有

三股线头裸露在外。线缆位置紧挨盲道，稍不
注意就很容易绊倒人。

记者在现场联系了属地河东区城管委，想
了解该线缆的产权单位情况，相关科室核实情
况后回复记者说，该点位为市管道路，建议记者
询问市道路桥梁有关部门，进一步了解该线缆
的产权单位。随后，记者与市城市道路桥梁管
理事务中心取得联系，该中心业务科室核实情
况后表示，为确保行人通行安全，他们已责成下
属单位对该点位线缆进行了清除，对便道路面
进行了修复。3月16日，记者再次来到该点位
看到，路面已恢复平整通畅。

文/摄 记者 庄媛

编辑同志：

在河西区奉化道与闽侯路交口，晶

采大厦南侧，有一处街边小公园，里面设

有长椅、石凳等休闲设施，经常有附近居

民到此处晒太阳、休闲。但据我观察，一

年以来，这里的环境卫生长期无人清理，

果皮纸屑随处可见，粪便堆积不见清理，

十分影响城市形象。 市民孟女士

3月12日上午，记者来到
河西区奉化道与闽侯路交口，
找到了孟女士提及的街边小公

园。这个小公园面积有两三百平方米，
靠近晶采大厦一侧设有休闲长凳，几名
老人正坐在凳子上晒太阳。中间有几组
绿化池，但是每个绿化池内都有大量宠
物粪便，小公园四周还散落着一些果皮
纸屑。

3月13日上午，记者联系了河西区

城市管理委员会，该委园林绿化科工作
人员核实情况后回复记者表示，反映人
提及的点位产权应该属于晶采大厦。该
委另一位工作人员再次确认后，回复记
者表示，这个街边绿化点位日常养护扫
保由晶采大厦负责，他们已督促对方尽
快将现场清理干净，并加强维护清洁，为
居民创造干净整洁的绿化环境。

文/摄 记者 刘波

记者
调查

清理前 清理后

记者
调查

本市河道水系纵横，在各级河
（湖）长办公室持续发力下，全市水环境
治理取得显著成效，津城水清河畅、岸
绿景美的生态画卷徐徐展开，市容环
境整体面貌焕然一新。然而，在城市
整洁亮丽的背后，仍有部分河道沟渠
存在环境治理不到位、设施破损严重
等问题，不仅影响城市整体形象，更给
周边居民生活带来安全隐患，亟待相
关部门高度重视、切实解决。市民纷
纷呼吁，相关部门应进一步加强日常
巡查监管，及时修复破损设施，真正把
河道管护工作落到实处、抓出长效。


