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在天津公交巴士公司华苑中心车
队的场院里，43岁的维修工魏绍鹏，
正手持工具，弯着腰排查公交车的每
一处隐患。他拿着扳手熟练转动着零
件，手指上的老茧在阳光下显得格外
清晰。这是魏绍鹏从事公交维修工作
的第24个年头，这些年来，他不仅修
理着公交车的故障，更守护着一座城
市的团圆与平安。而在这个过程中，
他也在天津安家落户，成了一名“新天
津人”，找到了内心的那份归属感。

从青涩学徒到维修骨干

1999年，16岁的魏绍鹏在老家山
东滨州读完初中后，只身来到天津打
拼。他先是在一个电子厂当了三年的
操作工，2002年6月份，在一个朋友
的介绍下，魏绍鹏来到华苑中心车队，
成了这里的一名维修工。凭借着之前
在老家学过的汽车维修技术，他很快
就上了手。
虽说有些基础，但面对复杂的公

交线路和机械构造，魏绍鹏也经常会
有犯难的时候，乡愁时常涌上心头。
幸而，车队的温暖驱散了这份窘迫。
老师傅倾囊相授维修诀窍，同事们热
心相助，让他快速融入到这个“大家
庭”中。魏绍鹏把修理间当“课堂”，把
故障车当“教材”，白天钻车底实练，
晚上抱手册钻研。他记了三本密密麻
麻的笔记，螺丝刀、扳手、改锥、胶布，
这四件“老伙计”更是常年揣在他的工
装口袋里，见证着一个青涩学徒的成
长蜕变。在这个过程中，魏绍鹏在老
师傅的帮助下，攻克了一个又一个的
难题，修理水平突飞猛进，逐渐成长为
车队里的维修骨干。

以苦为乐的维修日常

修理公交车是一个苦差事，每天
爬上钻下、风吹日晒，还经常需要赶赴
现场修理坏车。不过，魏绍鹏始终兢
兢业业，一干就是24年。他说，虽然
辛苦，但这份工作带给他的成就感，让
他始终保持热爱。
说到这里，魏绍鹏给我们讲了一

件事，那是在一个雪天，他接到电话，
需要马上赶往现场抢修坏车。“我们观
光2路的一个师傅，他的车坏在外边
了，车不上气。我接到电话以后，赶紧
就带着工具坐车出去了。到了以后看
到地上全是雪水，我就随便找了个破
纸盒子垫着，然后钻到车底下查找问
题。结果发现是车的气管冻了。”魏绍
鹏回忆说，因为当时温度太低，公交车
的气管被冻住，所以无法运行。为了
解决这个问题，他自己制作了一个小
火把在车下烤，烤一会儿车辆就能运
行一段。就这样，他一路上不停地下
车烤火，和司机师傅两个人配合着，把
故障车开回了车队。在车队里，又用
专业设备彻底解决了车辆故障问题。
魏绍鹏说，作为维修工，钻到车底

下、连修几个小时是常有的事儿，这个
时候，就需要克服很多困难。比如冬
天的时候，手会被冻僵，必须咬紧牙
关，使出全身力气。而夏天的时候，又
容易中暑，浑身被汗水浸透，是每天的

常态。
24年寒来暑往，已经数不清有多

少辆公交车，在魏绍鹏的手中重新焕
发了生命力，而这些车辆也运载着一
波又一波的乘客，平安顺畅地驶向目
的地。而在这个过程中，魏绍鹏因为
修车时候的一次意外，被零件砸伤手
指，造成粉碎性骨折。虽然已经恢复
了，但还是落下了阴天下雨就发麻的
后遗症。“当时休息了两个月，我就回
来上班了。没事，一点也不耽误我干
活儿。”魏绍鹏一边说一边露出了淳朴
的笑容。

驾驶员心中的“车辆救星”

平日里，华苑中心车队的司机师
傅们，遇到一些车辆上的小问题，都会
随时找魏绍鹏查看。在他们看来，魏
师傅就像是车辆救星，只要他一上手，
问题总是能够迎刃而解。903路驾驶
员陈林对我们说：“现在的电车功能比
较好，故障率相对来说比较低了。以
前老车的时候，故障率相对还是比较
高的，尤其是天气特别热或特别冷的
时候，我们车坏在外面了，魏师傅总是
能够第一时间赶到现场，给我们雪中
送炭，减少我们在外面的坏车时间。”
陈林回忆说：“几年前有一次，我

的车突然横到马路上就不走了。我就
赶紧联系，正好赶上那天魏师傅在班，
我跟他简单描述了一下车辆的情况，
他马上就知道是什么问题，带来的配
件特别精准。因为咱车上有成百上千
个零件了，魏师傅对故障判断的特别
准确，所以就立刻拿着对应的零件过
来把车修好了。那天速度很快，没有

影响交通，也没有影响到乘客的时
间。他确实是特别的专业，对我们驾
驶员来说就像救星一样。”

由于在工作中的突出表现，这些
年来，魏绍鹏获得了不少荣誉，比如公
交集团建功立业先进个人等等。在车
队里，同事们都对他赞赏有加。华苑
中心车队队长刘钢对我们说，魏师傅
每天早上从5点多钟，就开始检查车
辆，每一台车都会检查机油、轮胎、转
向之类的关键部位，确保它们灵敏有
效。“记得去年冬天有一次，晚上11点
多一辆车回来时坏在半路了。魏师傅
第一时间赶到现场，发现一个保险憋
了，然后及时进行了更换，更换之后当
时车就可以正常运行了。”刘钢说，“魏
师傅特别细心，当时，他担心车辆还有
其他问题，就举一反三，拿着电笔对这
辆车整体排查了一遍，果然又发现了
电瓶的一处问题，及时进行了处理，保
证了车辆的正常运行。”

公交车升级的见证者

24年来，从轰鸣作响、油污满身
的柴油车，到安静环保的混动、纯电
车；从八米、十米的常规车型，到十二
米大车和双层公交，魏绍鹏的维修技
艺始终紧跟车型迭代。他说：“从修柴
油车到油电混，慢慢地边干边学，也就
适应了。后来又升级为纯电车，我们
也进行了培训，跟着电车那边的售后
多问多学，然后再去维修，一点点的积
累起了经验。”

经过一段时间的学习和积累，如
今，对于纯电公交车的维修，魏绍鹏和
同事们也摸索出一套方法，可以应对

各种情况。而这24年来，随着公交车
的升级换代，魏绍鹏深深的感受到，自
己的工作环境发生了翻天覆地的变
化。他说：“修柴油车的时候，有问题
基本上就是往车底下钻，不仅累，还特
别脏，弄得身上、脸上都是油。现在的
电车，基本上没有车底下的活儿了，在
车里边咱就都能换了。”

魏绍鹏说，现在，修理工的劳动强
度降低了，体力活儿少了，动脑子的活
儿多了。“所以说还得不断的学习，活
到老学到老！”魏绍鹏笑着说。

“新天津人”的幸福答卷

在工作中，魏绍鹏汲取着能量，也
感受着快乐。而让他幸福感翻倍的，
还有另外一件事。前两年，他通过积
分落户政策正式成为“新天津人”，用
公积金贷款购置了住房，妻子找到了
稳定工作，孩子也顺利进入天津的学
校就读。

今年春节，这份幸福再度升级。
魏绍鹏接来山东的老母亲，一家四口
在天津的家中共度新春。回想起这
20多年的打拼，魏绍鹏感概万千。“有
时候一个人在天津，感到挺孤独的。
后来一点点的也就习惯了。现在把家
里人接过来，我心里就踏实多了，咱就
不用总惦记老妈这块，因为老妈身体
也不好，在这儿我能看得见，我也能更
加放心的去工作。”

魏绍鹏的家离车队比较远，因此，
每次上班，他早上5点就会从家里出
发，有的时候，为了不耽误转天的工
作，他甚至会提前一天住在单位。他
说，坚守岗位是责任，守护这座城市
的出行平安，更是“新天津人”心底的
牵挂。

说起天津这个第二故乡，魏绍鹏
的眼神里满是光亮。这么长时间以
来，他早已深深的爱上了这座城市。
“天津人热情好客，这座城市包容性
很强。我也喜欢这边的环境，景色很
美，交通、购物都特别方便。休息的时
候，我会带着家人去逛逛海河、鼓楼、
古文化街，再去品尝一下天津的特色
美食，那种感觉，太幸福了！”魏绍鹏
笑着说。

这就是魏绍鹏的故事。他是一名
公交维修工，用日复一日辛勤的工作，
为乘客的安全出行保驾护航。同时，
他也是一位“新天津人”，在默默奉献
的同时，也将自己融入了这座城市，找
到了更多的归属感和幸福感。当清晨
的第一缕阳光洒向大地，魏绍鹏已经
在车队场院里忙碌起来。他那双长满
老茧、见证着20多年辛劳的手，不仅
修理着公交车的故障，更守护着一座
城市的团圆与平安，书写着一位普通
劳动者在新时代的幸福答卷。

瞧，“新天津人”的幸福答卷
邢 珊

默默奉献的同时，也将自己融入这座城市，找到了更多归属感和幸福感——

魏绍鹏和家人

工作中的魏绍鹏

魏绍鹏获得的奖章


