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近日，红桥区邵公庄街道西
青道第三社区“老人家食堂”正
式建成并投入运营。社区通过
整合各类资源、联动社会力量，
积极探索多元参与的为老助老
模式，让食堂不仅成为解决老年
人就餐难题的“新据点”，更化身
为邻里交流、凝聚温情的“暖心
平台”。
昨日上午11时，伴随着阵

阵饭菜香，西青道第三社区“老
人家食堂”准时开餐。崭新整
洁的就餐环境、营养丰富的各
类菜品，吸引辖区众多老年人
前来就餐。“看！今天有红烧带
鱼和锅塌三鲜。”赵玉树大爷一
边品尝饭菜，一边说道，“上了
岁数，做饭不便，以前我们老两
口儿吃饭总凑合，现在这食堂
价格亲民、菜品丰富，味道还特
别合我们老年人的口味，顿顿
都能吃上好的。”
记者在现场看到，食堂内有

十余道菜品，丰富多样且荤素搭
配合理，既有符合老年人饮食习
惯的清淡菜肴，也有兼顾营养的
特色主食，杂粮馒头、窝窝头、营
养粥品等一应俱全。食堂营业
时间定为每日早餐6:30至10:00、
午餐11:00至13:30，贴合老年人
用餐习惯，方便老人按需就餐，

且价格亲民实惠。运营过程中，
工作人员始终坚持“公益优先、
便民惠民”原则，严格把控食材
采购、加工、留样等各个环节，全
力保障食品安全，同时根据老年
人的口味反馈，不断调整、优化
菜品种类和口味。

为让便民服务覆盖有需求
的老年居民，社区多措并举优
化服务细节。“网格员会定期将
菜单发布在居民微信群，方便
大家提前了解菜品、合理安排
就餐。”西青道第三社区党委书
记胡娜介绍，“针对辖区行动不

便的高龄、独居老人，食堂还专
门推出送餐上门服务，确保老
人足不出户就能吃上热乎饭、
可口饭。”
与此同时，社区积极落实老

年助餐补贴政策，符合条件的老
年人每餐可享受3元补贴，补贴
金额直接在餐费中抵扣。网格
员通过线上与线下相结合的形
式进行宣传，向老年人细致讲解
补贴标准、申请条件和使用方
法，确保符合条件的老人能够及
时享受到福利。

文/摄 记者 董欣妍

近日，和平区南市街道裕德
里社区网格员在入户走访独居
老人的过程中发现异常情况，第
一时间联动多方力量紧急施救，
成功救助一名突发疾病倒地的
独居老人。
事发当日，社区网格员马作

林按照日常工作安排，对辖区独
居老人开展常规入户走访。当
来到76岁独居老人袁阿姨家门
口时，他立刻察觉到异样：门前
未见当日生活垃圾。他多次敲
门屋内均无回应，拨打老人电话
也始终无人接听，仅能隐约听到
屋内传来微弱的半导体声响。
马作林清楚袁阿姨平日的

生活规律，考虑到对方年事已
高、独自居住且患有基础疾病，
家属又远在外地，判断老人很可
能发生意外，随即启动社区独居
老人应急处置预案，争分夺秒展
开救援。

为争取尽快进屋查看情况，
马作林联系辖区民警、街道公共
服务办公室工作人员赶赴现场，
同时协调专业开锁人员上门。
房门打开后，众人进屋发现，袁
阿姨倒在厨房地面，意识模糊，
已无法正常交流。大家迅速分
工处置，马作林拨打120，并将情
况告知老人家属；社区工作人员
守在老人身旁，密切关注其身体

状态，等候急救人员抵达。
急救人员到达后，确诊老人

为突发心脑血管疾病，并现场开
展紧急救治。随后，马作林与社
区工作人员协助医护人员将老
人平稳抬上救护车，全程陪同送
往天津医科大学总医院，帮忙办
理各项就诊手续。整个过程中，
马作林始终与家属保持沟通，直
至当日下午家属赶到医院完成
交接，才结束陪护工作。
事后，面对家属的感谢和居

民的称赞，马作林说：“我只是完
成自己的本职工作而已，毕竟多
一份细心就可能多救一条命。”

记者 付殿贵

这几天，南开区嘉陵道街汶川里社区的居民
发现了“脚下的变化”——昔日那些有的松动、有
的“张嘴”的井盖，如今已全部换新，新井盖牢固地
“守”在各自的岗位上。

此前，汶川里社区工作人员在辖区走访摸排
时，发现有17处井盖存在不同程度的破损、松动
等问题。部分井盖位于小区主干道、单元门口等
人员密集区域，老人、儿童路过时极易发生绊倒或
踩空等意外。
为尽快消除这些“脚下隐患”，汶川里社区第

一时间提交维修申请，联动多方资源，迅速对接专
业第三方维修企业，全面启动井盖维修更换工作。
施工期间，社区工作人员全程跟进配合，安

排在不扰民的时段进行作业，对17处破损井盖
逐一进行更换与加固，以最快速度完成全部维修
任务。 记者 任悦

以前凑合吃 现在顿顿香
这个社区的老年人就餐找到“新据点”

汶川里社区
破损井盖全换新

一次普通的入户走访救了一名老人

“多一份细心就可能多救一条命”

“以前总担心飞线充电出事，现在车棚里就能
安全充电。”这两天，河北区月牙河街丹江里社区
的电动车棚里多了一排崭新的充电桩，引得居民
纷纷点赞。
丹江里是一个老旧小区，电动车保有量不

小。社区工作人员在入户走访和居民议事会上多
次听到居民反映，因为车棚插座不够用，有人从楼
上飞线充电，有人拎着电池上楼，既不安全也不方
便。接到群众诉求后，丹江里社区迅速向上级科
室反馈加装充电设施的需求，同时在小区内实地
查看、反复比选点位。最终，结合车棚现有布局，
一套安全、实用的加装方案顺利落地。
新装上的充电桩具备充满自停、过载保护、短

路保护等功能，居民不仅扫码即可充电，也不用再
盯着时间拔插头。一排小小的充电桩，解决了居
民日常出行的“续航焦虑”。 文/摄 记者 张晨

丹江里社区
车棚多了排充电桩

近日，一场名为“邻里益家”的公益市集在津
南区仕林苑社区活动广场火热开市。特产展销、
健康体验、便民服务轮番上阵，吸引了数百名居民
走出家门，一起“赶大集”。
市集上，各地特色产品琳琅满目，承德杏仁粉、

内蒙古肉干奶酪、舟山带鱼、广西甘草金橘……还
有手工香油、麻酱、果脯、豆腐丝等传统美食香味扑
鼻，家纺、日用品等生活好物也一应俱全。免费体
验区更是人气爆棚，AI外骨骼机器人吸引不少老
年人排队体验，穿上后走路轻松又省力；智能老年
人手表可以监测心率、血压，还能一键呼叫，老人
们争相试戴。便民服务区内，牙科医生为居民检
查口腔，理发师剪刀翻飞，磨刀师傅的砂轮嗡嗡作
响，旧衣上门回收点也围满了咨询的居民。
接下来，仕林苑社区将持续举办公益市集，不断

丰富服务内容，增加更多贴近居民需求的项目。
记者 张艳

仕林苑社区
公益市集开在家门口

近日，北辰区双环邨街碧

春园第二社区联合碧春园幼儿

园，举办手工风筝主题活动。

活动伊始，社区工作人员带

领孩子了解风筝的起源与发展

脉络。科普环节结束后，风筝

DIY与放飞环节正式开启。孩

子们发挥天马行空的想象力，绘

制出色彩斑斓、独具个性的风筝

作品。绘制完成，大家手持自己

的作品来到社区小广场，迎着春

风开启放飞时光。

文/摄 记者 史嵩


