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《文明天津大家谈》节目

音频直播：每周三9：00至9：30

播出频道：天津新闻广播

播出频率：FM97.2 AM909

同步视频直播：“天津广播”微

信公众号

图文及视频推送：“津云”客户

端、微信公众号“天津新闻广播”等

平台

每期节目主

要内容在次日早

间《天津新闻》呈

现，由“文明天津”

公众号转发。

双城定位：运河根脉与海河气

质的文明生长

“文明创建不能千城一面。”北辰区
委常委、区委宣传部部长贾春宁在节目
中开门见山地说道。北辰区始终牢记
习近平总书记“人民城市人民建，人民
城市为人民”的重要指示，努力走出一
条“根植运河文脉、服务城乡融合”的文
明生长之路。依托北依运河、南接津城
的区位优势，北辰区不搞简单的“城区
标准下乡”，而是追求“城区重法治智
治、乡村重德治自治”的和谐共生。在
乡村，后堡村、双街村等全国文明村镇
创新推行“文明积分”制度——积分与
村规民约、庭院美化、志愿服务挂钩，
“使文明行为可量化、可兑换、有回报，
有效激活了基层治理的一池春水”。

东丽区委宣传部副部长丁颖则将
核心思路概括为三个关键词：党建引
领、治理支撑、文化浸润。“党建引领是
我们工作最大的政治优势。”东丽区建
立了从区委区政府到楼栋的多级联动
机制，社区书记牵头，网格员、楼栋长
发动居民轮流当“文明值日生”。同
时，打通“东丽e家”、数字城管平台和
天津东丽App，打造“海颂约吧”“亚楠
调解室”等群众议事平台，让居民自己
商量解决烦心事。而在文化层面，东
丽区既保有传统农耕文化的醇厚底
色，又蕴含现代都市文明的蓬勃生
机。丁颖说：“我们主动挖掘东丽的文
化气质，打造富有特色的文明城区。
各文明城区，文化特色相得益彰，形成
‘各美其美、美美与共’的局面。”

民生为本：绣花功夫与小微实

事的温度答卷

文明创建的根本目的，在于让百
姓真切感受到生活的改善。两区坚持
“创建为民、创建靠民、创建惠民”，将
文明创建与民生实事深度融合。

北辰区深入开展“辰兴十干·见行
见效”活动，首创“蓝军督察队”机制。
这支由机关干部、志愿者、网格员400
余人组成的队伍，如同城市的“文明巡
诊医师”，以“四不两直”方式深入街头

巷尾，2025年联动“12345”热线精准
解决各类问题800余件。在精细化治
理上，北辰区紧扣“痛堵点”破解“人、
车、狗、便”问题：新增停车场10个、停
车泊位2820个；新建4座口袋公园，总
面积1.6万平方米；开展“楼道革命”，
清整楼门8000余个；高标准新建25个
一类公厕，24小时开放，扫保水平居
全市前列。

东丽区则始终秉持一个共识：“文
明创建不是为了拿牌子，而是通过创
建给老百姓办实事。”一方面，将文明
创建与市容环境提升结合：完成老旧
小区改造9.89万平方米，见缝插绿建
成16个“口袋公园”，基本实现“300米
见绿、500米见园”。另一方面，与便
民服务结合：詹滨西里社区推行“共享
车位”模式，缓解停车难；新增5处综
合养老服务中心，建成全市首家智慧
化养老服务综合体；依托华新街“社区
基金”等平台，解决单元门更换、房屋
漏水等“小微实事”。丁颖说：“事情虽
小，但件件温暖人心。”

典型引路：身边榜样与好人好

报的价值传递

文明靠身边人带出来。两区在选
树、培育先进典型上各具匠心。

北辰区构建了“发掘—培育—关
爱”育化体系。从基层一线挖掘身边
好人，推动先进典型从“荣誉接受者”
转变为“文明播种机”——支持道德模
范李向洲设立社区便民站，依托“德宝
剪纸工作室”等开展服务。在关爱礼
遇环节，设立资金、医疗、低保、就业等
帮扶方式，切实传递“好人好报、德者
有得”的价值导向。

东丽区则坚持“选树身边人，让
大家有感可学”。华新街的“红绿灯”
爷爷十几年如一日义务疏导交通；
“天津好人”刘连芹十余年守护智力
障碍的大伯哥。为了让榜样精神深
入人心，东丽区组建“榜样宣讲团”，
搞“身边人讲身边事”活动，“不念稿
子、不喊口号，就是拉家常”。“红绿
灯”爷爷的短视频还被市文明办选送
中央文明办展示。此外，东丽区还搭

建了微平台，激发群众参与文明创建
的热情。不少社区设立了微心愿墙，
让有需要的群众写下心愿，爱心人士
主动认领；在东丽湖半程马拉松赛场
上，还设置了“文明倡议墙”，引导参
赛者和观众践行文明行为。“文明行
为的参与感和文化自信的自豪感，一
下子就上来了”。

文明实践：非遗活化与志愿常

红的基层扎根

如何让文明实践扎根基层？两区
各有高招。

北辰区依托覆盖全区的文明实践
阵地，线上“新时代文明实践”智慧平
台实现“群众点单、中心派单、志愿者
接单、群众评单”闭环服务，去年精准
完成点单2225项；线下高标准建成1
个中心、17个所、269个站、29个基地，
去年还打造了总面积约1480平方米
的“北辰区新时代文明实践综合体”。

东丽区则从三个方面发力：一是
把老祖宗留下的好东西“用起来”——
不做“锁在柜子里”的保护，搞“大师工
作室”、非遗进社区、非遗数字展，利用
节日举办大型“踩街”民俗活动，“让剪
纸、高跷、舞龙这些民间艺术走到居民
身边”。二是让阵地和活动“活起
来”——举办广场舞大赛、群众歌咏大
赛，以及“我们的节日·清明诗会”市级
大型活动、“东方雅韵润人心·丽音绕
梁颂文明”区级系列活动，“不搞高大
上的‘展演’，就是让居民、学生、企业
联合上台，打造群众身边的‘文明加油
站’”。三是让志愿红成为“日常风
景”——培育“丽检·新萌”“粉红课桌”
“詹西小陪伴”等志愿服务品牌，“社区
的‘志愿红’已经成为基层文明的亮丽
风景线”。

2026年新程：浸润人心与三个

深化的转型跨越

2026年是“十五五”开局之年。
北辰区将紧扣深入学习宣传贯彻习
近平总书记重要指示精神这条主
线，在三个方面聚焦用力：让文明培

育更“浸润人心”——在行业文明、
家庭家教家风建设上下功夫，持续
讲好好人故事，礼遇道德模范；让文
明实践更“贴近百姓”——区新时代
文明实践综合体正式启用，本着“空
间换服务”的理念，升级“点单派单”
信息化平台；让文明创建更“提质增
效”——持续擦亮全国文明城区“金
字招牌”，发动市民参与监督，共同
解决实际问题。

东丽区则提出“以推动三个深
化、聚焦三个工程为抓手，推动从‘城
区创建’向建设‘城区文明’深度转
型”。三个深化是：从“典型引领”向
“常态长效”深化，从“活动开展”向
“习惯养成”深化，从“单向服务”向
“共建共治”深化。三个工程是：提升
一个核心阵地——充分盘活区新时
代文明实践中心载体资源，打造包含
文化展示、便民服务、非遗体验的“文
明会客厅”；打造一条文明街区——
引入智慧停车、“文明积分”、商户居
民共治；培育一批文明社区——推行
“全民志愿”模式，让日常治理有人
管、管得住。丁颖说：“总体思路是坚
持以人民为中心，紧扣‘争做文明有
礼天津人’主题，推动精神文明建设
从‘集中攻坚’转向‘常态化、高质量’
发展。”

从运河之畔到海河之滨，北辰区
以运河文脉为根、机制创新为基、民
生为本、全民参与为魂，让文明成为
京津走廊明珠的鲜明底色；东丽区以
常态长效为抓手、以品牌打造为亮
点、以精细治理为突破，让文明成为
城区高质量发展的内生动力。两区
的探索各有特色、各有亮点，为天津
文明城区建设提质升级提供了鲜活
的实践样本。

丽凝文韵 辰聚新风
——当“运河文脉”遇见“海河气质”

靳 鑫 芬 菲

文明，是一座城市的灵魂；文化，是文明最深厚的底色。当北辰区

根植运河文脉、服务城乡融合，蝉联第七届全国文明城区并实现文明创

建“大满贯”；当东丽区以常态长效为抓手，成功获评第七届全国文明城

区——两区在《文明天津大家谈》专题节目中，共同交出了一份“各美其

美、美美与共”的文明答卷。

北辰公园广场如镜，倒映出文

明城区建设的崭新风貌

东丽区新立街金隅悦园社区联

合物业和志愿者进行停车治理

北辰区文明实践活动丰富多

彩，让传统文化在欢声笑语中传承

东丽区元宵节民俗花会踩街——市级非遗项目大杨宝辇


