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城事 5上津云客户端

看往期电子报

“五一”假期，不少外地游客来
到天津，都会选择地铁出行。目前，
天津地铁已在全线网贴心打造70余
处驿站、休息区及敬老服务区。这
些站点可不是简单的“摆几把椅
子”，而是各有特色：有的能看书，有
的能带娃，有的还能免费喝茶。

全能型“客厅”：

歇脚+带娃+阅读

地铁6号线尖山路站：靠近A
口区域，配置堪称“天花板”。8组
白色长桌、48把椅子，再配上小沙
发与绿植，空间敞亮得像一间迷你
自习室。
地铁2号线建国道意风区站：

C口对面的休息区特别贴心，不仅
桌椅充足，还专门配备婴儿推车和
可移动屏风。
地铁1号线双林站：这里是“书

虫”的福音。站厅内设置了4张舒适
的阅读桌，摆放了百余本图书，等车间
隙正好能静下心来，翻阅几页文字。

银发族专属：

老花镜+针线+防滑地垫

针对老年乘客，部分车站设置
敬老服务区，细节很到位：
地铁4号线天穆站：这里的

“暖阳驿站”不仅有书柜书桌，还特
别铺设了防滑地垫。
地铁3、4号线和平路站：站内贴

心备有老花镜、针线等日常小物件，
老年人看不清站牌信息，或是衣物需
要临时缝补，都可以在此寻求帮助。
地铁3号线营口道站：位于C2

口付费区，除了常规座椅，还特别增
设了婴儿座椅，既方便老人歇脚，又
便于他们照顾一同出行的孙辈。

特色主题驿站：

穿汉服+打卡+欣赏演奏

除了休息，有些站点还玩出了
新花样，成为网红打卡地：
地铁4号线徐州道站：休息区

里准备了10套汉服，配合站内打卡

墙，歇脚的同时还能拍组古风大片。
地铁5、6号线文化中心站：设

在“钢琴剧场”旁，坐着休息还能欣
赏现场演奏，艺术氛围拉满。

地铁9号线塘沽站：站内设置
了彩虹长椅和打卡立牌，色彩明
快，非常适合拍照、发朋友圈。

实用便民点：

工具箱+医药箱+茶水

对于急需解决实际困难的乘
客，这些站点的物资特别齐全：

地铁1、4、6号线西站：这里的服
务很“硬核”，不仅有医药箱、工具
箱、针线包，冬天还提供姜茶，夏天
有便携行李车，堪称“出行百宝箱”。

地铁3号线南站：D口附近不仅有
温水桶，还有文化墙，等车间隙可以来
这里接水喝，顺便看看天津文化介绍。

地铁5号线志成路站、昌凌路
站：配备了取阅架和水壶，可以边喝
茶边看宣传册，消磨等候时间。
记者 李梅旭 见习记者 李文博
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景区NPC越出格越火？

别让流量带偏文旅初心

今日最高气温可达31℃ 明日上班有雨

荧屏早知道能看书 能带娃 还能免费喝茶

假期出行乘地铁 休息区“不简单”

评论员 宋学敏

近日，江西葛仙村景区NPC“小黄鱼”引发广泛

争议。用嘴叼着棒棒糖喂食游客，红盖头下十指相

扣、亲昵捏脸……诸多过度亲密的互动方式，被不少

网友诟病“低俗擦边”。事件发酵后，景区及涉事演

员迅速致歉并完成整改，原先暧昧越界的互动环节，

替换为温婉雅致的簪花赠礼模式。

景区NPC，通俗来说就是工作人员身着古装，

扮演店小二、书生、隐士、仕女等角色，与游客沉浸式

互动。其初衷，是打破走马观花式的传统观光，让游

客真正融入实景氛围、提升出游体验。西安大唐不

夜城“不倒翁小姐姐”、开封万岁山“王婆”说媒、唐山

河头老街即兴赋诗的“李白”等爆款案例，皆印证了

沉浸式文旅转型的成功。国内旅游市场，正从单一

静态观光，加速迈向深度情景互动新阶段。

但打造一名能吟诗作赋、兼具文化底蕴的古风NPC，

需要长期文化积淀与专业培训；而塑造一名靠撒娇暧昧、

出格互动博眼球的网红NPC，往往几天就能速成。当下

不少景区NPC陷入畸形内卷：壁咚围堵、借位亲吻、模

拟拜堂、共饮交杯酒等出格戏码层出不穷。有的景区甚

至把低俗当作接地气，把违背公序良俗当作宠粉福利。

也有不少人为“小黄鱼”鸣不平：游客与演员互

动本是双向自愿，不必上纲上线。还有人表示，演员

遇到未成年人会切换模拟试卷互动，实则自有分

寸。这话虽有一定道理，但景区属于公共休闲空间，

未成年人客流众多，无底线的暧昧互动难免对青少

年价值观造成不良影响，这是无法回避的现实。河

南云台山“赤狐NPC”因擦边争议黯然退场，已是现

成的前车之鉴。更何况，靠低俗博来的热度，来得

猛、去得快，猎奇流量终会反噬景区口碑。

而“小黄鱼”调整后的互动模式，保留了人文温

情与情绪价值，彻底摒弃肢体暧昧与低俗暗示。很

多游客直言观感舒服多了。这份舒服，来自得体有

度，高级又耐看。大众期待的，是有文化、有内涵、有

格调的沉浸式文旅体验。

沉浸式文旅不是昙花一现的网红风口，景区

NPC也理应走向职业化、规范化发展道路。既然作

为正规服务岗位，就应建立清晰的行为准则、服务规

范以及准入培训体系。从暧昧喂糖到簪花赠礼，这

次整改是一次及时纠偏。游客奔赴古风景区，为的

是感受传统文化韵味，而非寻求暧昧猎奇的感官刺

激。一枝簪花、一首雅诗、一场从容闲谈，远比低俗

套路更能留住游客、沉淀口碑。

景区文旅想要行稳致远，就不能沉溺于短期擦

边流量的红利。沉下心打磨内容，规范互动尺度，让

实景互动既有烟火气，又守住公序良俗，才是正道。

昨日阳光明媚，碧空如洗，15
时全市大部分地区气温在24℃左
右。今日白天晴转多云，西南风
3—4级、阵风6—7级；夜间阴，偏南
风3—4级、阵风6级。最高气温升
至31℃，最低气温21℃，体感温度
最高31℃，最低20℃。今日花粉过

敏气象指数为3级，花粉浓度较高。
明日上班，本市将有一次分散

性雷阵雨过程，市民需注意防范对
流性天气。明日白天阴转分散性雷
阵雨，伴有北风4—5级、阵风6—7
级；夜间多云转晴，风力减弱至3—4
级。最高气温29℃，最低气温17℃。

周四晴间多云，北风3—4级、
阵风6级，最高气温降至24℃，最
低气温15℃。
周五至周日天气晴好，气温回

升，市区最高气温27℃—30℃，最
低气温15℃—20℃。

记者 王婷

★剧目：相声专场
明日19:30名流茶馆
★剧目：相声专场
明日19:30谦祥益文苑
★剧目：相声专场
明日19:30天津市西岸相声剧场
★剧目：相声专场
明日19:30民园相声茶馆
★剧目：相声专场
明日19:30哏都青年相声剧场
★剧目：相声专场
明日20:00武清贻笑坊相声会馆

（么家佳）

电视节目表

■ 天津卫视

19:30剧场：工人大院
21:10《非你莫属》
■ 新闻频道

18:30天津新闻
18:57都市报道60分
■ 文艺频道

19:00多彩剧场：我的仨妈俩爸
21:10艺品藏拍
■ 影视频道

17:30傍晚剧场：我的小姨
19:00强档剧场：雪鹰
■ 都市频道

18:20津津有味
21:00都市生活剧场：熟年
■ 体育频道

18:00旗开得胜
21:15优游四海
■ 教育频道

19:20法眼大律师
21:00二哥说事儿

（节目如有变动 以当天播出为准）


