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“有人捣乱那不行，我得保护乘客”
宝坻公交司机高晓臣被确认“见义勇为”

地铁内乘客突发意外
接求助民警全程守护

老人摔倒无法动弹 心慌
民警门外守候 助其安心

4月30日16时50分左右，在天津市宝
坻区，高晓臣驾驶595路公交车行驶到劝
宝超市东门站。一名女乘客上车后，车厢
内的一名陌生男子开始用污言秽语纠缠，
被男子纠缠的女乘客惊慌无助，不知所
措。正在驾车的高晓臣从后视镜中察觉了
异常。他没有声张，先稳住方向盘，平静地
朝那位女乘客说：“你到前面来，站稳扶
好。”等女子靠近驾驶室站立后，他低声询
问女子下车地点，轻声安抚她别害怕。
这名女子远离男子后，本以为事情就

此结束了，谁知那名男子转而又盯上另一
位女乘客，继续进行言语骚扰。第二名女
子吓得不敢吭声，车上的另外两位老年乘
客，见男子这种情况也慌了神。
车厢内的情况，让高晓臣开始思索解

决办法，他说当时突然想到运营前方不远
处就是钰华派出所。所以他没有打草惊
蛇，悄悄把车开到了金玉三园公交站附近
的派出所门口。
等车停稳后，高晓臣突然起身质问那

名男子。对方先是一愣，随即百般狡辩，拒
不承认。高晓臣没有纠缠，先让其他乘客
迅速下车，随后按下关门键，将车厢前后门
关紧，把男子控制在车内。他快步走进派
出所，叫来警务人员。
随后，警察将男子带走，高晓臣和乘客

们如实说明了事发经过，协助民警取证。
与派出所民警办完滋事者的交接手续，高
晓臣重新回到驾驶室，继续投入运营。民
警对高晓臣的机智行为表达了赞许，车上
的乘客事后也专门打来热线电话表示感
谢。高晓臣笑着说：“有人捣乱那不行，我
得保护乘客安全，该出手时就出手。”
目前，该男子已被公安宝坻分局依法

行政拘留。
记者 徐燕 通讯员 宋纯

5月5日，经公安宝坻分局确认，宝坻区见义勇为协会为宝坻区595路公交
车司机高晓臣颁发见义勇为荣誉证书及奖励金，表彰其沉着冷静、果断处置一
起车厢内突发的恶意骚扰事件，切实守护了乘客安全，以实际行动彰显了凡人
善举与社会正气，传递了正能量。 记者 常健

“我们就在门外，哪儿也不去。”民警用十几分
钟的隔门陪伴，把老人的慌张变成了安心。
近日，公安静海分局独流派出所接到群众报

警称，邻居家中传来老人的微弱呼救声，疑似老人
摔倒、家中无人。接报后，民警立即赶到现场。然
而房门锁着打不开，民警立刻隔着门大声呼唤老
人。起初没有回应，民警把耳朵贴近门板又喊了
几声，终于听到门里传来一声微弱的应答。
“大爷，您能听见我说话吗？您还好吗？”

“我……摔了，起不来。”确认老人意识清醒，民警
稍稍松了口气。通过隔门沟通得知老人身体暂无
大碍，就是摔倒后怎么也起不来。但门锁着，民警
一时进不去。
于是，民警守在门外一直陪伴着老人，同时电

话联系其家属。但老人家属一时半会儿赶不过
来，民警又立即联系开锁人员。“大爷，您别怕，我
们就在门外陪着您，哪儿也不去。”在等待开锁的
这段时间，民警始终没有离开那道门。
开锁人员赶到后，门被顺利打开。民警立即进

入屋内，快步走到老人身边俯身询问情况、仔细检
查身体确认没有大碍后，小心翼翼地将老人从地上
搀扶到床上躺好。经了解，老人在去厕所途中不慎
滑倒，挣扎了好久也站不起来，只好不断向门外呼
救，幸好邻居听到了声音，及时报了警。

记者 常健 通讯员 刘红

日前，海光寺地铁站内，一名女乘客被滑落
行李砸伤致脚踝骨折，巡逻民警及时救助并到医
院探望，上演了一幕暖心守护。

近日11时许，公安公交分局民警张振宇、辅
警高松、赵楠在海光寺地铁站巡逻时，接到站方
求助称，乘客陈女士在乘电扶梯下楼进站时，被
其他乘客的行李箱滑落砸到，随后摔伤。民警、
辅警闻讯后前往处置。只见乘客陈女士躺在扶
梯尾部，脚踝部位出现明显骨折外翻现象。“您千
万别乱动，保持静止”，民警快速查看其伤情，叮
嘱她不要随意活动身体，避免移位造成二次伤
害，同时拨打120急救电话，并全程守在陈女士身
边，等待急救人员到来。

不久后，120急救人员抵达现场，民警、辅警
迅速配合医护人员，小心翼翼地将陈女士平稳抬
上急救车。“安心看病，身体康复最重要”，民警再
三叮嘱陈女士。

当日16时许，民警张振宇、岳军虎赶往医院
探望陈女士，询问当前伤情、救治进展，细致叮嘱
康复注意事项。面对民警、辅警的暖心守护，乘
客与家属感动致谢。 记者 张艳 通讯员 李新

一位七旬老人和同一组民警，在一个月内上
演了“重逢”故事。
“有位老人好像找不到家了……”，日前，公安

东丽分局东丽开发区派出所接到辖区超市员工报
警，发现一位老人在店内徘徊，老人说不清具体信
息，于是员工拨打了110报警电话。
民警乔楠桐、辅警马志新立即赶往现场，一见

到老人，两人觉得眼熟，翻看记录发现，一个月前，
正是他们将这位走失的老人送回家。“大妈，您又
出来遛弯找不着家了吧？别着急，我们送您回
去。”民警蹲下身轻声安抚老人。随后，民警通过
之前留存的家属联系方式，很快联系上老人家属，
并将老人安全送回家中。

记者 李佳萌 通讯员 段怡君

5月6日20时，天津南站迎来
晚间客流高峰，客运员郭明明正
在二站台组织杭州东—北京南的
G850次列车旅客有序乘车，突
然，已经上车的旅客孔女士神色
慌张地跑到车门口求助，自己与
孩子不慎走散，不清楚孩子是登
上了列车，还是被遗留在站台上。
此时列车即将关门发车，情

况十分紧急。郭明明一边安抚焦
急万分、几近落泪的孔女士，一边
迅速启动应急处置。他第一时间
与G850次列车列车长取得联系，
请求在车厢内逐节排查寻找；同
时立即联系出站口客运员，在出
站通道、出站口等关键区域同步
开展拉网式搜寻，全力缩小查找
范围，不放过任何一处线索。

20时03分，G850次列车乘降
作业完毕开关闭车门，下车的旅客
陆续出站，原本拥挤的站台渐渐空
旷。就在此时，客运值班员阎研在
例行巡查中，一眼留意到站台十
车附近角落里有个孤单的小身
影——一名儿童独自站在站台狭
窄处，小手紧紧攥着衣角，眼神慌乱
又无助，望着渐渐空荡的站台。阎研
立即快步上前，轻声细语安抚孩子。
孩子起初满是害怕，在工作人员温
柔耐心的引导下，孩子才慢慢放下
戒备，小声说自己一直在原地等妈
妈。阎研第一时间将孩子转移到安
全、宽敞的区域，并立即通知郭明
明：已找到与家长走失的儿童。而此
时，G850次列车已驶离天津南站。
为了不让孩子再受惊吓，郭明明将

孩子带到车站休息室悉心照料。
与此同时，车站多方联动、紧

急协调，第一时间与孩子母亲孔
女士取得联系。得知孩子平安无
恙，焦急不已的孔女士终于松了
一口气。经妥善沟通安排，孩子
的舅舅赶赴天津南站接领，全程
护送孩子前往北京。
当晚，在北京南站，孔女士顺

利见到了安然无恙的孩子，母
子相拥。对天津南站工作人员认
真负责、温情暖心的紧急救助，孔
女士连连致谢。第二天，她特意
定制锦旗送至车站，以最诚挚的
方式，感谢车站工作人员用责任
与爱心，守护了孩子的平安。

记者 李梅旭

见习记者 李文博 通讯员 王冰

高铁即将关门 发现孩子丢了
车站拉网寻找 母子当晚团圆

七旬老人一月两次遛弯迷路
老熟人“重逢”安全护送回家

2017年11月28日，天

津市第十六届人民代表大会

常务委员会第三十九次会议

通过了《天津市见义勇为人

员奖励和保护条例》。《条例》

规定了见义勇为人员的奖

励：经公安机关确认为见义

勇为人员的，由市和区人民

政府给予通报嘉奖、颁发奖

金或者其他奖励。荣获天津

市见义勇为模范荣誉称号，

以及被国家有关部委授予全

国见义勇为荣誉称号的，享

受市级劳动模范待遇。对见

义勇为人员的奖励和表彰应

当公开进行，但涉及国家秘

密、保护见义勇为人员及其

家属人身安全等情况需要保

密的除外。对事迹特别突出

的见义勇为人员或者群体，

由市人民政府授予见义勇为

模范、见义勇为先进个人或

者见义勇为模范群体、见义

勇为先进群体等荣誉称号。

见义勇为人员家庭申请最低

生活保障待遇时，其因见义

勇为获得的奖金、抚恤金、补

助金不计入家庭收入。本市

鼓励企业事业单位、社会团

体和其他组织对见义勇为人

员予以奖励、慰问、帮扶。

记者 常健

男子骚扰女乘客
司机把车开到派出所
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■ 相关条例
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