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河南嵩山风景区太室山半山腰，有块网红标

语牌上写“爬不动了吧”，后面跟着一连串33个

“哈”字。牌子立在登山客体力透支、气喘吁吁的

路段，一句接地气的调侃，让人哭笑不得，也瞬间

消解了游客的疲惫，成了不少游客的有趣回忆。

但今年“五一”假期，这块标语牌却经历了撤

下又复原的波折。景区工作人员介绍，之前网上

有少数人觉得这标语有点负面，为避免争议、提

升体验，就把牌子换成了“这个世界应该是有趣

的，不然我也不会整天想着玩”。结果发现绝大

多数游客更认原来的牌子。于是景区“听劝”，标

语重新改回原文案。

景区“听劝”无疑是好事。然而，“听劝”二

字，说起来容易，做对却并不简单。景区第一次

听劝，听从网上的质疑声，匆忙撤下标语，看似重

视意见，实则是怕惹麻烦，并未真正顾及多数游

客的真实感受。

这条标语本就有特定的场景属性，立在半

山腰，面对的是气喘吁吁的登山者，绝大多数人

看到只是会心一笑，不会有被冒犯的感觉。有

河南本地网友回忆，去年带孩子爬山，孩子看到

这句调侃，反而激起了胜负欲，咬着牙坚持登上

了山顶。这份恰到好处的趣味，正是它走红的

原因。

标语牌更换风波收获了两轮传播热度，景区

好感度也随之提升，算得上是因势利导、因祸

得福。

当下文旅行业都在强调打造“烟火气”，鼓励

景区与游客双向互动。而互动过程中，有人夸

赞、有人质疑，有人觉得幽默、有人觉得冒犯，本

是正常现象。这就要求文旅管理者心中有杆秤：

意见是个人偏好，还是普遍感受？是贴合场景的

合理诉求，还是脱离情境的过度敏感？掂量明

白，才能做到该坚持的坚持，该调整的调整。

这并非深奥的道理，日常开店做生意的都

懂，不能把个别顾客的牢骚，当成全体消费者的

意见。放到文旅服务、公共管理领域，更是如

此。管理者既要善于倾听民意，更要理性甄别民

意，不被少数声音裹挟，不盲目跟风妥协，才能作

出符合大多数人利益的决策。
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热搜弹幕
画
里
有
话

新
闻
多
看
点

2026年5月6日5版

年轻就是不断试错的资本
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女子投诉绿皮车车厢连接处吸烟

近日，一女子在贴有“吸烟处”标识的绿皮火
车车厢连接处，投诉乘客吸烟，并扬言投诉至
12306。乘务员多次解释此处为合规吸烟区，无权
明令禁止。铁路系统依据的《铁路安全管理条例》
与国家的《公共场所卫生管理条例实施细则》存在
冲突。车厢连接处到底算“室内”还是“室外”，仅
能通过关闭通道门减少烟味扩散，导致无座旅客
被迫吸入二手烟等话题，迅速引发热议。

标识明设吸烟区，过度维权不可取

●连接处写着“吸烟处”，烟灰缸都钉墙上
了。你非要跑到这里来“享受”二手烟，还反手举

报，这不是维权，是碰瓷。

●一上车就举着手机怼脸拍，刻意激怒对方
制造冲突，截取片段后发布网络。维权是假，博流

量是真。

●绿皮车旅途耗时漫长，烟民自觉到指定区
域吸烟，已是体谅他人，现实环境做不到无菌化。

●反感烟味可友好沟通、申请调座，也可选择乘
坐无烟的高铁。绿皮车票价亲民，默认要承受一些

环境问题。既要低价又苛求完美体验，不现实。

不合时宜，别当借口

●别再扯什么“吸烟处”了，连接处一抽烟，烟
味直往车厢里灌。我一个买站票的，是不是活该

站在“吸烟处”吸毒气？

●高铁全域禁烟严守安全与健康，绿皮车保
留吸烟区谈不上人文关怀。绿皮车乘客就活该忍

受二手烟？

●“吸烟处”三个字不能成为“放毒”许可证。
拿着不合时宜的规定当圣旨，这官司打到哪都是

铁路输。

●那些骂“举报人”小题大做的人，祝你们每
次出行身边都坐满“老烟枪”。

规定“慢半拍”，执行可优化

“吸烟处”的烟民没有违反铁路的规定，但
被迫吸入二手烟的旅客确实遭罪。合规不等于
合理，在规定尚未统一之前，铁路部门可以加装
强力排风设备，划设更独立的密封吸烟区。已
有部分铁路局在普速列车上推进全列禁烟，乘
客反响积极，关键在于推动规则优化。同时，反
对吸烟者应就事论事、理性沟通，有理不演戏。
社会的进步，既需要据理力争者，也需要缓冲时
间和同理心。

整理 老宋

“五一”特刊于5月4日特

别推出“五四青年力量”专题，

对话20位青年从业者，专访4

位奋斗青年。本次采访以“青

春对话青春”为主题，采访者

与受访者均为二三十岁的青

年人。他们之中有公务员、创

业者，也有私企、外企职员，在

他们眼里，工作遵从本心、热

爱就好，赚多赚少，够用就行。

他们有过迷茫和失落，有过郁

闷与烦躁，也有过高光时刻，

但无论何时，他们骨子里始终

都有自信，相信自己“我能行”。

曾经，多数人认为40岁

左右是下海经商、跳槽转型、

自主创业的黄金时期，觉得

二三十岁的青年资历尚浅，

而年龄偏大者精力又难以支

撑。但如今，年轻创业者成为

创业群体中的主流力量。“年

少轻狂”“无知者无畏”在他

们身上不再有贬义色彩。年

轻就是资本，他们拥有充足

的时间去展现自我、实现价

值，正是这份“轻狂”与“无

畏”，让世界多了缤纷色彩，

人生才充满无数可能性。

沉浸式戏剧是年轻人的

休闲专属吗？我看未必。《夜

莺》导演郭维维在采访中告诉

记者，曾有一位年过六旬的老

年观众，给她留下深刻印象。

这位阿姨是个“老天津卫”，平

日里常在中国大戏院观看传统

戏曲演出。一次偶然路过，她

看见楼上在演摩登剧秀，抱着

“看看新鲜”的心态买了一张角

落里的低价票。没想到，戏落

幕后，她没有急着离场，而是拉

着演职人员聊了很久。

当郭维维第二次见到这位

阿姨时，她身边多了几位“老闺

蜜”。大家精心打扮，买了VIP

的票，跟着剧情热情互动，笑得

像个孩子。“我们以为自己看不

懂了，没想到还能这么玩。”

所谓“沉浸式出圈”，不只是

在制造消费爆款，更是在打破一

道看不见的墙。让原本不走进

摩登剧场的人，也能找到属于自

己的乐趣。银发观众和年轻人

在同一空间里惊呼、欢笑，这座

城市的演艺，鲜活而动人。

近日，江西赣州一男子爬墙闯入民
房，盗走数千元现金。得手后，他竟对着
监控竖中指挑衅。当地警方迅速将其抓
获，随后带他重返案发现场，在同一监控
摄像头前，3位民警做出比耶手势，送上
“3倍回礼”。这一霸气又不失幽默的回
应，迅速引爆网络。 ——央视新闻

大胆贼人竟加戏挑衅警方，结果成了警

方普法的特邀“小丑演员”。

点评 老宋 漫画 张驰
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沉浸式只属于年轻人？阿姨们组团玩嗨了
文/侯蕾


