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社区 11上津云客户端

看往期电子报

最近，和平区劝业场街道蒙
古路社区的胡梅芳，终于坐着轮
椅出门看了一场展览。从家门口
到原开滦矿务局大楼，一路上始
终有人陪在身边。这个微心愿的
实现，源自社区常态化开展的“微
心愿”圆梦行动。

81岁的胡阿姨是社区文艺
队的骨干，哪儿有活动，哪儿就有
她张罗的身影。前段时间的一场
意外摔伤，让她腿部落下病根，一
时间无法站立行走，日常出门全
靠轮椅。爱说爱笑、满场“飞”的
她，一下子被“圈”在了家里。
网格员上门探望，胡阿姨嘴

上说着“没事儿，不给大伙添麻
烦”，眼神却总往窗外瞟。聊起和
队友一起演出、出游的往事，语气
里带着藏不住的失落。“好久没出
去看看了。”她轻声念叨，又立刻
摆手：“算了，我这腿，不给大家添
乱了。”这句话，被网格员记在了
民情本上。
蒙古路社区有项常态化“动

作”——网格员入户时，专门收集
困难群体的“微心愿”，能办的事
一件一件地办。征得胡阿姨本人
和家属同意，社区党委把“走出家
门，去看一场展览”列进圆梦清
单。此行目的地，正是那座承载
着天津工业记忆的原开滦矿务局
大楼，那里正举办“流逝中的永

恒”天津金融历史文化展。
圆梦那天，一大早，社区工作

人员敲开了胡阿姨家的门。他们
帮着调好轮椅脚踏，系紧安全
带。下楼时，两人一前一后护着，
慢慢把她搀到楼下。出租车已在
等候，几个人合力把胡阿姨和轮
椅稳稳送进车里，一路陪着前往
原开滦矿务局大楼。
车刚停稳，社区退役军人志

愿服务队的志愿者便迎了上来。
平日里，他们在社区治安巡逻、帮
扶老人，是实打实的骨干力量。
这一次，他们接过轮椅，稳稳地推
着胡阿姨穿过门廊，慢慢走进百
年建筑。
展厅里，胡阿姨的眼睛亮

了。她细细端详廊柱和高窗，
在一组旧照片前看了又看，又
凑近泛黄的史料，读得格外仔
细。社区包联干部、劝业场街
道武装部鹿部长一直陪在旁
边，不时伸手搀扶，还当起讲解
员，把老照片背后的工业故事
讲给她听，陪她聊天解闷。近
两个小时的观展，胡阿姨没漏
下任何细节。
从展馆出来，志愿者们把胡

阿姨送回家，老人拉着工作人员
的手说：“今天是我摔伤后，头一
回有机会到外面去看看。大家
忙前忙后，我真是太高兴了。”

记者 付殿贵

图片由蒙古路社区提供

居民“微心愿”社区帮圆梦
一个人的出行 一群人的守护

为帮助辖区内居民解决日
常生活需求问题，日前，西青区
赤龙南街道亲和静园社区开展
招募“跑跑志愿者”活动，居民不
用多跑腿，难事烦心事都能有志
愿者帮忙解决。
“以前我觉得自己就会理发，

也帮不上什么忙，如今看到社区
有招募志愿者的活动，我主动加
入志愿者队伍，我也算有点手艺，
一定全力帮助大家。”社区理发能
人宋师傅笑着说。作为“跑跑志愿
者”的一员，宋师傅和队友一起参

加入户宣传、便民服务。
作为居民身边的“代办员”

“跑腿员”，针对老年人、残疾人
等特殊群体以及上班族办事不
便等情况，志愿者会主动提供帮
办代办服务，从社保医保办理、
证明材料开具，到政策咨询解
读、物资代购代送……让居民少
跑腿、好办事。
亲和润园小区的71岁郑大

娘独居且腿脚不便，“跑跑志愿
者”主动承担起每月帮她去医院
买药拿药的任务。从挂号、缴费

到取药送回，志愿者接力服务，
让郑大娘足不出户就能买到所
需药品，解决了她生活中的一大
难题。亲和泰园小区的郑大爷
作为“跑跑志愿者”队伍中的一
员，经常上门帮小区居民维修家
电，他总是说：“自己举手之劳的
事，多跑两步，大家就少点麻
烦。都是邻居，能帮就帮。”
据了解，此次“跑跑志愿者”

招募活动累计入户412户，共招
募“跑跑志愿者”30人。

记者 白颖文

“跑跑志愿者”让居民少跑腿

5月19日，河西区友谊路街西园西里社区活
动室的门早早就打开了。老人们拎着水杯、夹着
小马扎，三三两两往里走。每月19日，是社区定
下来的“老年活动日”，雷打不动。这一次，是一场
“养生护心脑”中医公益讲座。

把每月19日固定为老年活动日，是社区推出
的制度化安排。每逢这一天，社区都会组织形式
多样、内容丰富的敬老爱老活动，让老年居民在家
门口就能享受到贴心的健康服务和文娱体验。翻
开年度活动表，健康讲座、法律咨询、防诈课堂、手
工制作轮番上阵，月月有主题，全年不断线。日子
一定下来，老人们心里也有了谱。一位大爷进门
就笑：“一到19日，腿脚自己就往这儿走。”
当天的主讲人来自天津市中医药研究院附属

医院。主讲医师不讲大道理，一开口就聊家常：
“您要是有时候头晕、胸闷，千万别硬扛，这可能是
身体在发求救信号。”讲台下，有人举起手机拍照，
有人戴上老花镜往小本子上记要点。医师讲到保
健小动作，几位阿姨跟着抬手比划起来，让旁边的
老姐妹帮着看动作到不到位。
讲座结束，五六位老人上前把医师围住，你问

血压高怎么调理，她问阴天关节疼有啥法子，医师
挨个儿解答。社区工作人员在一旁记下大家念叨
的需求。 记者 付殿贵

社区有了“老年活动日”
“集结号”每月准时响

近日，鸿顺里街日远里社区举办了一场反诈宣
传活动，专门为老年居民讲解如何防范电信诈骗。
活动开始，老人们一起观看了一部反诈微电

影。影片还原了骗子冒充子女索要钱财的真实场
景，让在场居民直观了解诈骗的套路。随后，社区
工作人员剖析了常见骗局，比如冒充亲属借钱、虚
假养老投资、保健品诈骗等，反复叮嘱大家牢记
“不轻信、不透露、不转账”。互动问答环节，老人
们争相举手答题，巩固刚刚学到的防骗知识。
不少居民表示，这样的宣传听得懂、记得住。

日远里社区接下来还将常态化开展反诈活动，持
续守护老年居民的平安晚年。

文/摄 记者 张晨 通讯员 高国洁

反诈“安全课”剖析骗局
守护老年人平安晚年


