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我是西青区碧欣路碧轩园的居民，

最近一段时间发现小区内流浪狗较多，

给业主带来安全隐患，希望有关部门能

够治理。

市民孙先生

据小区居民孙先生介绍，在
小区3号楼楼前的绿地上长期
有七八只体型不小的流浪狗在

此盘踞，每当有市民经过或启动车辆，都
会引起流浪狗的警觉，纷纷狂吠并呈现
攻击状。从市民孙先生发给记者的视频
看，3号楼对面的绿地上有六七只狗徘徊
游荡。居住在3号楼的居民刘女士介绍，
每天出行看到流浪狗都心惊胆战，唯恐
受到流浪狗的攻击。

几位受访居民在接受记者采访时

表示，希望属地社区居委会、中北镇政
府和属地公安部门对流浪狗盘踞的情
况给予重视，及时进行干预，杜绝流浪
狗伤人。同时也呼吁市民不要爱心泛
滥投喂流浪狗。

6月1日，记者就此情况联系了碧轩
园所属的侯台社区居委会，工作人员表
示需要上报中北镇政府。当天下午，中
北镇政府相关人员给出答复。5月15日
左右，侯台社区网格群收到居民反映碧
轩园小区内有流浪狗，物业立即安排人
员进行驱赶。但由于有居民悄悄投喂流
浪狗，5月20日左右，居民反映小区内流
浪狗数量增多，侯台社区居委会及小区
物业随即采取措施，每日安排3至4人进
行驱赶。除日常巡逻驱赶外，物业还在
流浪狗聚集地喷洒消毒液，将气味冲散，
减少流浪狗聚集，目前已取得一定效果，
原有七八只流浪狗聚集，目前仅剩一只。

今后，小区物业将继续喷洒消毒液，
并计划购置围栏将碧轩园小区紧邻周边
市场区域进行阻隔，防止外部流浪狗再
次进入。同时，工作人员还在网格群呼
吁广大居民不要随意投喂流浪狗，社区
居委会和小区物业将持续跟进整治。

记者 狄慧
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河东区一号桥地铁站附近的津

塘路辅路，自行车道上有一长方形

铁质井盖，井盖边出现塌陷。由于

该井盖处在非机动车道上，塌陷井

盖边缘极易别住非机动车车胎，存

在安全隐患。

市民韩先生

红桥区西青道与咸阳路交口附

近，靠近千禧园东门一侧，机动车道

正中央有一长方形井盖，经过机动车

的长期碾轧，井盖塌陷严重，形成大

坑，机动车经过都要踩刹车减速经过

或避开，影响正常道路交通秩序。

市民程先生

近日，记者分别来到
两个点位，试图寻找井盖
的产权单位。在河东区津

塘路辅路记者看到，长方形井盖正
中央有一标识，但经过长期风吹日
晒已经无法辨认产权单位。在西青
道记者看到，长方形井盖处于机动
车道的正中央，一些机动车为了躲
避塌陷的井盖，不得不临时变道，还

有的机动车紧急刹车，给后方车辆
带来不小影响。程先生说，该井盖
已经维修过很多次了，最近的一次
就在几个月前，但是经过碾轧又塌
下去了。“不知道什么原因，几年来
修过很多次了，就是修不好。”程先
生无奈地说。

由于无法辨认产权单位，记者
将问题反映给市城市道路桥梁管理
事务中心，该中心核实情况后回复
记者说，他们只负责市管道路的日
常维护养管，道路井盖问题可以询
问一下市城市道路设施巡查中心。
随后，记者联系到该中心，工作人员
核实情况后回复记者说，津塘路塌
陷的井盖，他们在巡查过程中已经
发现问题，由于井盖属于无主井且
已不具备使用功能，他们于近期已
对该井盖进行了填埋。

针对市民反映的红桥区西青道
上的长方形井盖塌陷问题，他们已
联系产权单位联通公司，该公司对
该井盖已经进行了多次维修，但是
由于内部配件问题，塌陷问题仍会
发生，为了彻底解决井盖塌陷问题，
联通公司已经在走程序，预计在本
月内对该井盖进行更换，彻底解决
该问题。

文/摄 记者 庄媛
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西青区恒祥佳园小区西侧为宝带路，

这条路本来是一条双向道路，中间没有隔

离护栏。但今年2月份，该小区物业在宝

带路的中间和马路牙子边各私自放了一

段约200米的隔离墩，导致车辆只能单排

通过。放隔离墩当天晚上，就有一辆车因

看不清撞在了隔离墩上。如果有车出现

故障，这条路就堵死了，给市民通行造成

极大不便。这条路两侧其他小区周边并

没有安装这样的隔离墩。这种行为是否

允许？

市民张女士

6月1日上午，记者来到恒祥
佳园小区西侧的宝带路上，就见
路中间和西侧马路牙子边上各有

一段黄黑相间的水泥隔离墩。
张女士告诉记者，针对路中间摆放

隔离墩问题，她于今年3月18日向有关
部门进行反映，在 4月 1日得到了西青
区有关部门回复，内容大概为：经核实，
该路段水泥隔离墩为恒祥佳园物业私
自设置，未向交管部门报备，交警已通
知李七庄街道办事处，责令恒祥佳园物
业拆除私自设置的交通障碍物，李七庄
街道办事处将积极配合后续相关处置
工作。

截至6月1日，这段隔离墩并未被拆除。
6月1日下午，记者从李七庄街道办

事处了解到，恒祥佳园所在村委会称在
小区外设置隔离墩是为了解决门外乱停
车的问题，至于道路路权属于交管部门，
建议询问辖区交警部门。记者又联系了
交警西青开发区大队，工作人员表示将
现场核实。

文/摄 记者 刘波

4月15日，本版刊发图片新闻，就河北区江都路与正义道交口秀山
里小区人行道上，一水泥井盖被车辆碾轧，发生破损塌陷的情况进行了
报道。报道刊发后引起交管部门重视，及时对损坏井盖进行了更换，排

除了附近居民出行安全隐患。 文/摄 记者 胡智伟
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两处井盖塌陷存隐患
经多方联动：一处无主井被填埋 另一处已找到产权单位月内更换

镜头说事

本版相关稿件线
索由市政府办公厅、
津云新媒体《政民零
距离》栏目提供。
http://ms.enorth.com.cn/zmljl/

休闲凳锈蚀严重
市民赵先生反映，在南开区青年路津

河一侧的宇正园公交站旁，两个白色休闲
长凳严重锈蚀，部分部件缺失，存在安全隐
患，影响市民使用。 文/摄 记者 刘波

公益宣传画破损

井盖摆放太随意

东丽湖盛锦苑小区多楼栋顶层长期漏雨致家中墙皮脱落发霉——

盼了四年 屋顶渗漏顽疾终于要解决了
相关设备物料已进场 主汛期到来前施工完成

文/摄 记者 胡智伟

邮政信箱倒多日

流浪狗小区扎堆 居民出入惊心
碧轩园小区采取多项措施驱赶整治

破损井盖已更换

民有所呼 我有所应

为防乱停车 私设200米长隔离墩
有关部门：未报备 责令恒祥佳园物业拆除
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记者
调查

记者
调查
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市民宋先生反映，河北区中山路与元
纬路交口一侧人行道上，一邮政信箱倒卧
多日，无人问津，对市容环境造成影响。

文/摄 记者 狄慧

市民许女士反映，北辰区津围路与志
成路交口，一公益宣传画出现破损，有碍市
容观瞻，希望相关部门抓紧更换。

文/摄 记者 胡智伟

市民刘先生反映，河西区解放南路人
行道绿化带中，靠近东莱里15、16号楼附
近，一个标有“ZS”字样的金属井盖未进行
加固，简单摆放在井口上，存在安全隐患。

文/摄 记者 庄媛

近日，东丽区东丽湖盛锦苑小区居
民李先生向本报求助，其居住的17号
楼顶层长期存在漏雨问题。因久治不
愈，部分居民家中已出现墙皮脱落、发
霉等现象，严重影响正常生活。

记者调查发现，屋顶漏雨在该小区
并非个例。早在2022年，相关维修诉
求已集中提出，小区物业也启动了住宅
专项维修资金申请流程。然而，相关维
修工作一直没有开展，居民纳闷：卡在
什么地方了？一些居民曾联系过小区
物业及相关部门，得到的答复是：“正在
按流程推进中。”

从居民提供的现场照片看，吊顶布
满深色水痕，墙皮受潮起鼓、脱落，霉斑
明显。李先生表示，渗水区域与墙内线
路重合，存在安全隐患。他和邻居们希
望相关部门能正视问题，给出明确承
诺，尽快修缮屋顶，让大家不再为下雨
发愁。

签字流程耗时两年

推进节奏进展缓慢

5月27日，记者来到东丽湖街赏湖
苑社区居委会。社区负责人介绍，盛锦
苑小区建于2008至2009年，共21栋
楼、975户，以高层和小高层为主。2022
年，社区陆续收到大量屋顶漏雨的集中
反映，随即配合物业启动住宅专项维修
资金申报工作。

使用维修资金须满足一系列法定
条件。然而，小区实际入住率不足
60%，大量业主长期在外，部分房屋出
租后租户无法代签。工作人员只能

反复联系、多次上门，签字确认工作
进展缓慢。整个流程从2022年持续
至 2024年年底才基本完成，耗时两
年，成为维修推进的主要瓶颈。社区
表示将持续跟进，待工期确定后及时
告知居民。

流程环节繁多

工艺要求高致工期顺延

5月28日，小区物业负责人向记

者提供了项目情况说明。其中列出：
从接到求助到动工，需经历漏点摸排、
现场测量、方案编制、业主表决、预算
审价、公开招标、合同签订、部门审核、
资金拨付、施工监理等环节，“每一步
都有明确要求和时限，缺一不可”。

本次维修涉及15栋楼、684户业
主。非顶层住户对防水维修感受不
深，签字配合度较低，加之入住率不
高、联系困难，业主表决持续近两

年。2024年年底签字完成后，项目依
次进入审价、招标、公示等环节，时间
已至2025年。原本计划在2025年雨
季过后进场，但因去年秋冬气温偏
低，达不到防水施工工艺标准。为保
证维修质量、避免资金浪费，施工顺
延至2026年。物业经理表示：“目前
项目前期手续已全部完备，预计6月
上旬进场，工期45至60天，7月中下
旬可全部完工。”

机械物料已进场

维修工人已开始作业

5月29日，东丽湖街道公共管理办
公室工作人员介绍，街道自2022年起
便高度关注此事，第一时间督促社区与
物业入户核实、开展民意调查，并全程
指导维修资金申报。针对小区空置房
多、业主联络困难等实际问题，街道多
次协调推动，加快签字进度。2025年汛
期，针对渗漏严重的楼栋，街道曾组织
物业进行应急处置。工作人员表示：
“我们完全理解居民的心情，将持续跟
踪资料报送、部门勘查等环节，全力推
动项目尽早落地。”

5月30日，东丽区住房建设委服务
科工作人员告诉记者，住宅专项维修资
金使用审批程序规范、材料要求严格。
该项目前期因工程量清单、表决材料等
需补充完善，存在一定补正周期。为回
应群众期盼，他们采取提前介入、容缺
预审、现场勘查同步推进等方式，最大
限度压缩审批时间，并积极对接市级部
门加快流程。6月2日下午，记者自赏湖
苑社区居委会了解到，盛景苑小区屋顶
防水维修项目相关机械物料已进场，维
修工人已经开始相关维修作业。据施
工方表示，他们力争在今年主汛期到来
前，彻底解决居民屋顶漏雨的烦心事。

近日有市民向本报反映，在北辰区

宜兴路与贵富道交口处，路面出现坑洼，

给过往车辆带来安全隐患。

5月29日，记者前往现场
实地查看。在北辰区宜兴路与
贵富道交口自南向北去往普济

河东道方向的第二车道上，有一段路面
出现近2米长、半米宽的坑洼，过往车辆
行至此处纷纷减速刹车。

记者现场拍摄时，一辆车快速驶来，
临近坑洼处紧急刹车躲避，即便如此还
是产生剧烈颠簸。据临街商家张先生介
绍，该情况已存在半个多月。“尤其是早
晚高峰，给不少过往车辆带来麻烦。”张
先生对记者表示。

记者就此情况联系了市城市道路桥

梁管理事务中心和属地北辰区城市管理
委，上述单位均表示不在其管辖范围之
内。据了解，宜兴路产权尚未交接。

记者将此情况向12345政务服务便
民热线进行了反映，工作人员表示将派
单至相关部门，解决该问题。

文/摄 记者 狄慧

这段坑洼路 产权单位难寻
12345便民热线：将派单至相关部门解决

河东区津塘路塌陷井盖

记者
调查

部分居民家吊顶布满深色水痕，墙皮

受潮起鼓、脱落，霉斑明显。


