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锚定细分赛道
以数智化技术筑牢实验室安全防线

节目主持：赵巍 节目编辑：叶丹

锚定细分赛道：
以数智化技术

筑牢实验室安全防线
主持人：“瀚海星云”是一家怎样

的企业，主要为广大合作客户解决哪
些核心问题？

高振元：“瀚海星云”聚焦教育行
业中的高教领域，在发展进程中持续
探寻更细分的赛道，最终锚定实验室
安全数智化建设这一细分方向。公司
依托人工智能、数字孪生、智能仿真等
前沿技术，赋能高校实验室安全实训
教学与管理：一方面，面向即将进入实
验室的大学生与科研人员，提供实验
室安全知识培训并研发配套实训设
备，帮助其掌握实验室安全知识与技
能；另一方面，在实验开展过程中，运
用AI等技术实时监测安全隐患、及时
预警，有效规避安全事故。

诠释“守安人”：
一份沉甸甸的行业责任

主持人：“数字守安人”这一称呼，
对您而言，承载着怎样的初心、使命，
以及一份沉甸甸的企业责任呢？

高振元：我认为“守安人”并非个
人专属，而是涵盖所有在实验室安全
领域坚守与奋斗的从业者，其中就包
括高校里从事相关工作的老师、管理
者，以及通过科技手段投身研发的人
员，他们每日在实验室安全守护岗位
上的付出，都让他们当之无愧地被称
为“守安人”。

主持人：实验室安全属于刚需性
极强的细分领域，您为何笃定扎根这
条赛道长期深耕？

高振元：我在2016年刚开始涉足
虚拟仿真人工智能技术领域，2017年
有一个非常好的机会，我们与南开大
学的老师接触，询问是否可以通过VR
技术培训学生的实验室安全问题。当
时得到了这位老师的高度肯定。首个
项目是VR实验室安全内容，当时完成
后取得了非常好的效果：学生愿意通
过新技术尝试安全体验式教学。经过

几年的技术积累和行业技术积累，到
2023年我们进入天开园，真正将重点
放在高校实验室安全领域。那段时间
我们通过大量市场化反馈和调研，确
定向这个行业深耕。

您刚才提到为什么做这件事，首
先是刚需问题，其次是在目前高校实
验室安全教学管理方面有很大空间和
需要做的事情，因此我们进行了很多
尝试。2023年我们进入天开园后，在
平台和载体的推动下，我们投入了大
量时间和精力，将近三年的时间，在行
业里取得了很好的成绩。我们做了一
件非常有意义的事情，是非常正确的
选择，一方面有真正的社会价值和意
义，另一方面有市场化需求，包括商业
模式也没有问题。

主持人：早在2017年，您就率先打
造出全国首款VR实验室安全实训产
品，在没有行业范本、没有成熟标准的
前提下，当初为何敢于率先突破、从零
开拓？

高振元：我认为这是一个交叉学
科的融合过程。首先我们更加了解技
术，而用户可能更加了解行业需求，例
如实验室安全需求。这需要双方长时
间的磨合沟通和交流，才能够真正推
出一款适合目前市场或者学生使用的
产品。我在那时刚接触实验室安全，
因为我是学计算机出身，所以对实验
室的化学、化工、生物等方面并不了
解。老师们可能对我们的技术不太清
晰，也不了解如何实现这件事情。因
此我们花费很长时间进行沟通交流，
才制作出第一个初步版本的产品。那
时我认为这是一个从0到1，真正跨过
第一步的概念。

技术赋能管理：
从“被动处置”到“主动预判”

主持人：全息交互、AI视觉识别、
数字孪生这些技术，听起来十分前沿，
高总，这些技术如何推动实现安全管
理从“被动处置”转向“主动预判、提前
防护”？

高振元：我们从实训教学的层面来
看，更多采用虚拟仿真VR、人工智能和
全息交互技术。例如我们在进行实验
室安全工作时，将往年的安全事故通过
虚拟现实技术模拟出来。这样可以解
决学生的两个问题，一个是解决学生的
安全意识问题——他们可以了解实验
室安全隐患事故对人的伤害有多严
重。另一个是，通过模拟过程，让学生
了解这个过程中的哪个环节以及由什
么原因导致事故。这是对他们安全知
识的教学实训。这些案例解决了安全
意识和安全教学两个核心问题。

第二点，我们通过人工智能AI实
时动作识别。例如，在进入实验室之
前，我需要进行某个实验，穿戴合适的

防护服、护目镜或
者更深度的个体防
护。如果你没有做
这一点，AI发现你
没有穿戴，实际上
可以通过AI视觉实
时提醒。还有，在
实验过程中，危化
品的储存有严格分
类 ，不 能 随 意 混
放。如果实验台上
放置了酸碱危化
品，就极易导致火
灾爆炸事故。我们
可以通过AI识别，
识别后可以实时预
警并实时喊话，告
诉学生实验材料不
能混放。这些都可
以通过技术方式识
别，以避免学生不
了解或者放错的场
景，将安全事项放
在之前的工作和技
术中进行纠正。

主持人：不同
科研领域、不同实验
场景，风险类型差异
极大，高总，企业是
如何做到分类定制、
精准匹配不同场景
的安全方案？

高振元：这是一个非常现实的问
题，我们产品也在更新迭代。比如我
们可以通过AI实时识别人的不安全行
为，并且通过AI进行错误的分析。我
们通过数字孪生技术将实物环境和虚
拟化环境融为一体，这样就能提供许
多解决方案。有些高校有特殊专业，
类似于化学专业或者化工专业，会有
专属定制化需求，这对我们而言也是
整体产品体系的补充。

从公司发展角度来看，产品技术
创新和更新能增加自有产品的竞争
力。有时候使用自有技术路线并不一
定完全符合现有老师在实训教学或者
真实环境下的问题解决，而是更需要
他们的参与和提出核心要求，这对我
们产品的实用性会更好、更接地气。

保持领先优势：
创新与速度的双重博弈

主持人：“瀚海星云”先后获评专
精特新、隐形冠军等荣誉，在同质化竞
争加剧的当下，高总认为企业不可复
制的核心竞争力体现在哪里？

高振元：虽然我们首先快速进入
了这个行业，但是并不意味着我们一
直处于领先地位。这也是我们与团队
经常讨论的问题。我们如何保持领先
性、示范性？我想从几个方面入手。

一是我们是科技型企业，对技术创新
的能力具有较强的优势，我认为这是
“瀚海”在数智化实验室安全赋能行业
中最大的优势。第二点，在当前快速
发展的社会行业中，我们需要做的另
一点是迅速。企业的发展不仅需要创
新的产品、技术和市场运营能力，还需
要合理的团队人才结构以及现代化的
管理手段，这些是多维度的事情，并非
单纯的事情。

主持人：放眼长远，当大家的安全
意识普遍提升，各类安全事故越来越
少，在这样的背景下，咱们企业长久的
发展价值，又会聚焦在哪里，如何找准
自身定位呢？

高振元：您提出的问题也是我们
经常考虑的问题。因此实际上在未
来10年甚至更短的时间内，实验室
行业可能会有颠覆性变化，对于我们
而言，实验室行业的其他同行们都要
面临的问题是如何寻找下一波红利
或者更新机制，这对我们而言也是创
新的机制。不过，未来三到五年这个
行业可能仍处于高发期和快速发展
阶段。在这个过程中，我们确实已经
积累了很多经验。关于AI等使用，
我们也在自主探索。我们的教育方
式和培养人才的方式都需要改变。
未来我们将在某个节点迎接整个行
业颠覆的某一天，推出新产品，并且
提出新模式。

科研实验空间是创新发展

的核心阵地，安全更是科技进步

的底线与基石。本期节目主持

人赵巍对话深耕实验室安全数

智化领域的优质科创企业——

天津瀚海星云数字科技股份有

限公司的创始人、董事长高振

元。
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董事长高振元


