
编辑同志：

我是滨海新区胡家园街道胡北家

园的居民，我们小区外的德润路和去往

胡家园轻轨站必经的站达路坑洼不平，

深坑浅坑布满路面，晴天还好些，但是一

下雨路面全是积水，很容易掉进坑里。

希望相关部门能及时维修一下，确保居

民通行安全。

市民徐女士

6月4日上午，记者来到胡
北家园小区外，发现门外道路
坑坑洼洼，大坑套着小坑、深坑

连着浅坑，雨后坑里积满泥水，驾车通行
时颠簸不断，步行也需要小心绕行，避免
踩进坑里。
针对市民反映的问题，记者联系了

胡家园街道办，相关工作人员介绍，站
达路路面狭窄，最初为轻轨内部专用
路，仅供职工上下班通行。后期片区发
展，此处改为胡家园轻轨站并对外开
放，成为公共通行道路，但道路建设标
准、配套设施未同步升级。目前，道路

产权、养护责任长期处于空白状态，没
有明确主管及养护单位，清扫、维修工
作无人负责。相关部门、街道曾多次召
开协调会，但轻轨方面仅认定该路为临
时道路，未承接管理养护工作。因有市
民在该路段摔倒引发纠纷，路权及责任
划分问题已进入诉讼阶段。

关于小区外的德润路，这位工作人
员表示，街道此前已对路面进行简单铺
垫修补，近期也多次收到居民投诉，因
无专项维修资金，街道将再次开展临时
铺垫修补作业，缓解路面坑洼、雨季积
水问题，保障居民通行安全。

文/摄 记者 刘波

编辑同志：

我经常开车途经河北区金钟河大

街，看到由东向西往民权门立交桥方向

的道路中央隔离带上，有一公告指示牌

已过期3年多，始终没有拆除，极易给过

往机动车驾驶员造成误导。

市民王先生

6月14日，记者按照市民
提供的线索驱车实地采访。在
去往民权门方向的缤纷路至群

芳路之间的金钟河大街道路中央隔离带
上，有一块高约2米的公告指示牌。牌
子上写有“金沙江路口施工，禁止左转，
请提前绕行争光道”。
公告发布单位是天津市公安交通管

理局河北交警支队和天津市水务工程建
设事务中心。落款时间为2022年11月
11日至2023年4月30日。
市民王先生接受记者采访时表

示，水务部门数年前的确在金沙江路
进行施工多日。目前施工已结束三年
有余，而该公告指示牌仍在此处，极易

给不常来此的市民造成误导。希望交
管部门及时清理过期公告指示牌，避
免误导市民。
记者就此情况联系了属地市公安交

通管理局河北支队中山路大队，值班交
警表示将立即上报领导，并前往现场核
实，对过期公告指示牌进行拆除。

文/摄 记者 狄慧

编辑同志：

近期我途经南开区怀安环路与三

潭路交口、南开中医院一侧人行道时，

发现城管部门设置的灯箱式道路指示

牌顶部标牌出现明显倾斜。近期本市

多风雨天气，若标牌被吹落，极易砸伤

过往行人，存在较大安全隐患，希望相

关责任单位尽快修缮处理。

市民吴先生

接市民反映后，记者于6
月12日下午前往三潭路通往
大学道方向、南开中医院旁

的人行道实地走访，找到了市民吴先
生所反映的故障灯箱指示牌。该设施
整体高约2米，顶部标牌大幅向一侧
倾斜，箱体底部印有“南开区城市管理
委员会”字样。周边临街商户向记者
透露：“这个牌子歪了差不多半个月，
一直没人前来维修，每天来往行人不
少，看着实在危险。”
记者第一时间将问题反馈至属地

南开区城管委，工作人员核实信息后
告知，该设施管护工作归属南开区公
用事业服务中心。记者随即对接南开
区公用事业服务中心，经工作人员查
询确认，涉事道路指示牌的日常养护
由天津旭飞文化传媒有限公司负责。

记者随即向该企业负责人转达现场隐
患问题。

6月15日下午，天津旭飞文化传
媒有限公司负责人向记者反馈处置
进展：收到市民与记者的情况反映
后，企业立刻安排工作人员赴现场核
查，确认道路指示牌顶部标牌（帽头）
存在倾斜故障。负责人表示，故障成
因不排除人为外力损坏或设施自然
老化两种可能。目前工作人员已对
倾斜标牌进行校正修复，隐患被彻底
消除。
该负责人同时承诺，下一步企业

将加大日常道路设施巡检频次，对全
部养护范围内的道路指示牌开展全覆
盖安全排查，及时处置各类破损、歪斜
问题，杜绝同类安全隐患再次出现。

文/摄 记者 胡智伟

4月29日，本版报道了东丽
区金丽道附近路边休闲园设施破
损无人问津的情况。报道引起属
地金钟街道办事处重视，及时对
破损设施进行了修整，恢复了休
闲园原有面貌。

文/摄 记者 狄慧
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灯箱指路牌“歪头”半个月
相关企业及时修复消除隐患

镜头说事

本版相关稿件线
索由市政府办公厅、
津云新媒体《政民零
距离》栏目提供。
http://ms.enorth.com.cn/zmljl/

盲道破损路难行

线缆垂落达半年

静海区九通家园管网改造后路面简单回填，居民出行苦不堪言——

出门无处落脚 小区“泥塘”何时填平？
文/摄 记者 庄媛

果皮箱损坏倒地

胡家园两条“陷阱”路 坑洼不平颠簸难行
属地街道办：站达路路权长期空白 德润路临时垫补保障居民通行安全

休闲园设施已修整

民有所呼 我有所应

交通指示牌过期三年多
属地交管部门将核实后拆除

记者
调查

记者
调查

树坑未填易“坑人”

记者
调查

日前，有市民向本报反映，北辰区

宜白路宜兴埠地铁站C口及河北区红

星路两处公交站牌线路标志出现破

损，影响市民正常出行。

6月2日，记者按照市
民提供的线索到现场查
看。在宜白路去往宜兴路

方向一侧的人行道上记者看到，一
人多高的公交站牌两侧的27路公交
线路标志均发生了人为损坏。马路
对面的公交站牌也难逃厄运。在此
等车的市民王先生向记者介绍，这
个情况已经存在将近半个月，一直
不见有关部门进行修复，对市民乘
车出行带来不便。
无独有偶，记者根据市民反映前

往河北区红星路由南向北去往民权
门立交桥一侧的增产道公交站，看到
站牌内的一条公交线路被遮挡。记
者现场查询发现被遮挡的是836路公
交车线路信息。乘客王大娘希望公交
部门对站牌及时维护，避免给市民乘

车出行带来不便。
记者就此情况向公交服务热线进

行反映。工作人员查询后表示，836
路并没有在此设站，后续将两处公交
线路标志问题转达站牌维护单位解
决，对破损线路标志进行恢复，方便市
民乘车出行。

文/摄 记者 狄慧

公交站牌破损半个月
公交部门：将转达维护单位恢复

记者
调查

市民冯先生反映，东丽区津滨大道南
侧民航大学人行天桥附近，一个果皮箱与
石材基座分离，并且倾倒在地，望有关部门
尽快处理。 文/摄 记者 刘波

市民钟女士反映，河北区金钟河大街
与诗景路交口中铁广场一侧盲道因车辆频
繁碾轧，导致盲道地砖发生破损，给过往市
民带来不便，存在安全隐患。

文/摄 记者 胡智伟

市民孙先生反映，南开区西湖道与鹊
桥路交口附近便道，一树坑未填平，容易绊
倒行人。 文/摄 记者 庄媛

市民刘先生反映，和平区大沽北路与
唐山道交口，从线杆上脱落一根黑色线缆，
与之相连的一盘线缆被抛弃在地面上，占
压人行横道有半年之久，望相关单位尽快
处理。 文/摄 记者 狄慧

编辑同志：

我们是静海区九通家园小区的居民，

小区自去年进行管网改造后，路面虽然进

行了回填，但没有完全修复，导致小区内

随处可见路面塌陷的问题。平时小区就

尘土飞扬，赶上下雨，塌陷的路面积水加

上车辆碾轧，路面泥泞不堪，居民出行无

处落脚，鞋袜裤脚沾满泥浆。如今进入雨

季，小区多处路面变成“泥塘”，居民出行

苦不堪言。希望相关部门对小区路面进

行硬化、修复。

市民孟先生 张女士

记者实地走访

晴天满身土 雨天一身泥

6月11日下午，记者来到位于静海
区旭华道的九通家园小区。记者在小区
内观察发现，管网改造施工痕迹遍布，不
少路段土层裸露、路面凹凸不平。正值
雨后初晴，小区内部主干道、楼间小路的
破损路面已晒干，随处可见深浅不一的
坑洼，多处路段积满泥土。小区未硬化
路面，留下的都是车轮碾轧的泥印。反
映人张女士给记者看了前几天下雨后小
区的视频，道路上的坑洼被积水覆盖，形
成大水坑。车辆经过时，车轮碾过泥坑
溅起泥水，过往行人小心翼翼通行。居
民在小区内步行都要挽起裤脚，但是裤
脚、鞋袜还是沾满泥浆。“晴天满身土，雨
天一身泥”，成为小区居民近一年来的日
常写照。
“去年小区统一做地下管网改造，本

来是好事，我们都特别支持。”小区居民
孟先生无奈告诉记者，施工期间工作人
员挖开了多条道路，更换老旧管线，施工
结束后只是简单回填土方、铺平表层泥
土，并未按照标准进行路面硬化、铺砖、
平整修复。原本以为只是临时状态，很
快就能恢复平整路面，可居民们苦等将
近一年，路面修复工作仍遥遥无期。“去
年见有修路的动静，但是后来停工了，不

知道什么原因。”孟先生说。随着时间推
移，松软的回填土层经过车辆碾轧、雨水
冲刷，逐渐出现沉降、塌陷、坑洼等问
题。无风时小区也尘土飞扬，车辆驶过
尘土漫天；一旦降雨，坑洼路面迅速积水
积泥，彻底变成“泥潭”。
对于有老人、小孩的家庭来说，破损

泥泞的路面暗藏极大安全隐患。居民张
女士介绍，小区不少老人习惯饭后散步，
孩子常在楼下玩耍，坑洼路面极易摔
倒。“前几天雨后，邻居家老人出门买菜，
不小心踩进泥坑差点摔倒，孩子上学放
学更是步步小心，生怕弄脏衣服、意外滑
倒。”长期糟糕的出行环境，让居民日常
生活备受影响。

记者注意到，小区正门门口的广场
上堆放着十几堆崭新的面包砖。有居
民告诉记者，这些面包砖本来就是用来
修复小区地面的，不知道什么原因就停

工了。
原本惠民的改造工程，为何收尾

修复不到位，反而给居民增添新困
扰？记者查询发现，早在去年11月，就
有居民通过平台反映小区道路破损、
路面积水等问题，但到现在仍未得到
彻底解决。

记者了解到，按照市政施工及老旧
小区改造相关规范，管网开挖施工完成
后，施工单位需对破损路面、地面进行平
整压实、硬化复原、标线恢复，确保路面
平整度、安全性恢复至施工前标准，保障
居民正常通行。

居委会

硬化推迟因后续有管网改造

小区路面为何迟迟不恢复？带着
问题，记者来到负责九通家园的静海区
朝阳街禧顺佳园居委会，居委会一位工

作人员向记者介绍，九通家园小区共30
多栋楼，1000多常住人口。小区于去年
进行了供热管网改造，改造后道路未进
行硬化，导致部分路面出现塌陷的问
题，赶上雨天就出现积水问题。由于今
年小区还要进行燃气管网改造，故道路
硬化推迟，但具体燃气管网改造时间，
该工作人员表示并不知情。“在管网改
造的同时，我们和物业公司一直在推动
小区道路整体更新工作。”这位工作人
员介绍，由于道路维修需要动用大维基
金，正在走手续，我们也一直在跟进。
“但是整体道路修复也要等到燃气管网
改造完成才能进行，否则刚修好路又要
破路。”这位工作人员说。

街道办事处

先临时修补 后续推进整体维修

当天，属地静海区朝阳街道办事

处公共管理办公室负责人接待了记
者。他表示，去年9月，在区城管委的
整体部署下，静海区包括九通家园小
区在内的4个小区进行了供热管网改
造，于供热前完工。施工方承诺完工
后恢复路面，目前工程尚在一年保修
期内。
目前路面塌陷、泥泞扬尘，主因是老

旧小区回填土层经雨水浸泡、车辆碾轧
沉降导致。经了解，小区计划7月启动
燃气管网改造，为避免反复破路，原定待
该工程结束后统一整修道路。

鉴于目前雨季小区路面坑洼、道路
泥泞的问题，公共管理办公室将对接施
工方，督促施工方增派人手，先临时修补
塌陷路段保障居民出行安全。同时，居
委会协调物业及时清扫，缓解泥泞与扬
尘问题。后续施工结束后，对小区整体
道路进行修复。

九通家园小区门口堆放大量面包砖 雨后小区道路积水泥泞（业主提供） 晴天路面尘土随处可见


