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调查 9上津云客户端

看往期电子报

1米 的 距 离

业主

买房时看中“高端配置”

20年后“共享大堂”被卖

王女士告诉记者，当初购房时，
开发商向业主承诺，大厦1至3层将
作为公共配套设施使用：1层是共享
大堂和茶餐厅，2层是餐厅，3层是
健身房和游泳池，4层以上为住宅。
王女士坦言，正是看中了这种高端
住宅规划，即便当时房价远高于周
边小区，她和许多业主也毫不犹豫
地选择在此安家。“我们买房20年
了，当时觉得楼里有餐厅、茶餐厅，
还有健身房和游泳池，这样的配置
二三十年也不会落伍，我们才舍得
花那个价钱买下来。”
记者通过王女士提供的楼书图

纸看到，1层户型平面图上，从楼外
上楼梯后的区域清晰标注着“共享大
堂”，旁边是“茶餐厅”；2层户型平面
图写有“餐厅”；3层户型平面图标注
为“休闲俱乐部”。这些都是当年开
发商向每一位购房者发放的材料。
王女士告诉记者，入住后，一楼

大堂一直是业主们日常进出的主要
通道，茶餐厅等配套虽然没有完全
按照承诺运营，但也算维持着公共
空间的属性。但是，业主们近期发
现，开发商已在去年年底，将1层和
2层出售给了一家名为“保旺”的公
司，而该公司又将房屋整体出租给
了一家公司开门诊。“5月份新租户
开始正式装修，把通往电梯间的大
门彻底封上了，让我们走旁边一个
狭窄的小道。”
“从正门进入后，本来可以直行

进入电梯间。”在现场，另一位居民
告诉记者，如今通向电梯间的区域
被挡板完全隔离，无法通过，只能从
里面的一个小门绕行进电梯间。
王女士告诉记者，大厦共有13

层，楼上有自住的业主，也有出租办
公的。“这房子年头不短了，管道老
化、电线老化等问题都可能出现，加
之现在把正门关上，只留一条狭窄
通道，万一发生火灾，大家跑出去都
有困难。”
还有业主表示：“哪个小区、哪个

写字楼，会没有一楼大堂？把一楼当
作私有产权全部卖掉？这根本不现
实。”所以，业主们希望租户可以暂停
施工，先弄清楚一楼的属性问题。

租户

租赁前反复确认产权

已预留通道供居民通行

面对业主的指责，承租方也表
达了自己的“冤屈”。租户负责人在

接受采访时表示，他们同样是被无
端“卷入”这场纠纷的一方，“我们在
租赁之前已经尽到了核查义务。”
“在租这个房子之前，我们跟房

东保旺公司确认了至少三次，问一
楼能不能全部封闭使用。房东明确
告诉我们，产权在房本里完全属于
他们，封闭起来没有任何问题，我们
才签的合同。”随后他们开始装修。

为了核实目前的产权归属，记者
通过保旺公司看到了两本不动产权
证书，分别对应大厦1层和2层。其
中，101室的权利类型为“国有建设
用地使用权/房屋（构筑物）所有权”，
权利性质为“出让/商品房”，用途为
“城镇住宅用地/非居住”，宗地面积
为39252.9平方米，建筑面积1173.04
平方米，权利人为保旺公司。

“产权证是真实的、合法的，所
以我们租下来也没有任何问题，也
有权利正常合理使用。”租户负责人
表示，他们投入巨资租下1层和2
层，正是看中了这个独立完整的空
间。“我们对于各个空间的用途也有
自己的规划和设计，如果完全敞开
作为公共通道，那我们的用途会大
打折扣。”而让负责人为难的是，他
们原本计划7月份开业，却因为这
些问题一拖再拖。
该负责人进一步解释称，他们

并非想完全堵死业主的回家之路。
从大堂进入后，可通过内部通道绕
行至电梯间，对于装修期间封闭大
门，则是出于安全考虑，让业主在施
工现场穿行确实存在风险，万一发
生意外难以划分责任。

买房时为“高配”花了高价 20年后“共享大堂”悄然消失

新租户称“合理使用”老业主喊“还我大堂”
街道虽已“吹哨”但核心问题未有解决方案

“买房时承诺的‘共享大堂’，如今却被开发商卖了，导致我们习惯走的那条通向电梯的通道不能继续走，只能从侧门出入。”日前，南开区
欣苑路欣苑大厦的业主王女士反映，购房时开发商承诺的公共配套部分，竟被悄然转卖。

一楼大厅现状

街道

联席会议未达共识

核心争议仍难解决

纠纷发生后，业主们多次拨打
110报警，并向街道、住建、消防等部
门投诉反映。在属地街道的协调
下，启动了“街道吹哨部门报到”机
制，召集住建、规划、消防、新房主保
旺公司、租户以及业主代表等多方
召开联席会议，试图就产权归属、装
修合法性及安全通道方案等问题形
成解决方案。

在会议现场，相关部门就市民
关心的部分问题进行答疑解惑，但
是并未就一楼区域最初究竟是“共
有”还是“私有”给出明确结论。“街
道很重视，把能叫来的部门都叫来
了，但说到关键问题，这个大堂从最
开始究竟是共有还是私有，还是没
弄明白。”王女士说，第一次会议并
未形成实质性解决方案，业主们仍
在等待一个明确的说法。

从业主的角度看，购房时的楼
书图纸明确标注了“共享大堂”，这
是开发商对全体业主的公开承诺。
业主们认为，一楼大堂作为连接电
梯间和外部通道的必经空间，天然
具有公共属性，不应被登记为专有
部分。

从租户和新业主的角度看，他
们持有的不动产权证书上，1层和2
层的产权归属清晰明确，“我们是
通过合法交易买来的房子，产权证
是政府颁发的。”保旺公司工作人
员表示。

针对这一核心争议，记者已发
函至天津市规划和自然资源局，询
问当初产权登记时，欣苑大厦1层区
域究竟属于业主共有部分还是专有
部分，以及该区域在规划审批时是
如何定性的。截至发稿，暂未收到
回复。关于此事进展，本报将持续
关注。
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