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住了几十年的老小区成了网红打卡地
庆有西里盘活社区空间完善养老托育等服务

在和平区南市街道庆有西里社区
党群服务中心门口，六位老党员支起自
拍杆，手挽手在镜头前跳起了舞。见记
者在旁，一位大姐招招手：“来，帮我们
拍个合影！你看，社区现在成了网红打
卡地，我们也得留个影。”
整洁的路面、醒目的斑马线、长长

的健身步道，成荫的绿树和错落的老
房子交相衬托。走在楼栋间，不像进
了老旧小区，俨然一个生活配套齐全
的街区。
社区里人来人往，经常有兄弟单位

前来交流学习，也有不少周边居民满脸
羡慕地拍照打卡。居民王爱茹站在一
旁看着，轻轻说了句：“没想到自己住了
几十年的地方，竟然成了‘景点’。”

办公用房变身邻里会客厅

庆有西里建成于上世纪90年代，一
晃快三十年了。
社区党委书记、居委会主任崔月梅

说：“我们周边配套其实挺齐全，菜市
场、便利店、理发店、药店都有。但房子
年头长了，好多基础设施都老了，‘一老
一小’占比又高，居民们对提升民生服
务的呼声特别强。”
居民反映最集中的是三件事——

“一老一小”怎么照料、缺少公共活动空
间，还有停车难。
和平区土地资源紧张，想挤出养老

服务场所并不容易。2023年，庆有西里
入选全市“完整社区”建设试点名单，各
类资源和服务开始向社区聚集。老年
大学、老年食堂、儿童之家、“四点半课
堂”，一项项被列入提升改造清单。不
同年龄段的居民，在这里都能找到适合
自己的活动空间。
社区先压缩办公空间，把腾出的房

屋用于建设老年大学、老年活动中心和
社区智慧云平台。居委会办公场所逐
渐变成居民口中的“邻里会客厅”。
社区居委会副主任刘祎站在智慧

云平台大屏前，介绍起这个系统：“我们

可以为重点人群设定预警时限，失独老
人一天，空巢独居老人和残疾老人三
天。在设定时限内，如果社区里的摄像
头和老人佩戴的电子设备没有捕捉到
相关信息，平台就会自动报警。网格员
收到手机指令后，马上上门查看，确认
老人是否安全。”他说，过去主要靠打电
话了解情况，费时费力。现在网格员打
开手机，就能实时掌握情况、及时处置。
刘祎说，改造前，社区对照24项完

整社区建设标准做了一次“城市体检”，
最终梳理出50多处改造细节，定位为
“全龄友好的和谐人文社区”。

怎么改？先把社区里的机动车外
迁至配建停车场。腾出的680平方米空
间被改造成集休闲、运动、陪伴于一体
的全龄活动空间。低龄儿童有了游乐
区，青少年有了运动角。过去利用率不
高的绿地被更新成“民生花园”，添了休
憩廊架、健身步道和适老化座椅。
社区逐渐成为集养老、托育、文化、

社交等服务于一体的生活共同体，久违
的烟火气又聚了回来。

从改房子到改生活

住在9门的刘雅玲，有一回买菜回
来，上台阶摔了一跤。她说：“上下楼费
劲，要是楼道里有个牢固的安全扶手，
就好多了。”
居民代表汤惠敏说得更直接：“原

来的楼梯扶手是铁的，都生锈了，摸着
剌手。”
汤惠敏牵头，居民们共同提出了一

份社区空间改造建议，交到居委会和项
目团队手中。
刘祎说：“倾听居民的想法、诉求，

鼓励他们参与共治，这是社区治理事半
功倍的关键。”项目团队后来在每层楼
道新增了两个安全扶手。更让老人们
念叨的，是三层半的位置新添了一个可
折叠的歇脚小板凳。
刘雅玲摸着那块翻起来的板子说：

“很人性化。不坐的时候板凳翻起来紧
贴在墙上，不占楼道空间。想歇歇脚
了，轻轻一拉就能坐下。这个小身板，
大用途，方便了老年人。”
这样的适老化改造不止一处。社

区更新怎么改，居民自己说了算。不少
人主动当起“社区合伙人”，参与社区事
务，把自己心中的美丽家园一点点变成
现实。

全龄友好社区的温度

社区日间照料服务中心里，有人在
理疗室做康复按摩，有人在活动室练合
唱，有人围坐在一起聊天、下棋。
这个养老空间由区城管委办公用

房置换改造而成，能为老年人提供健康
管理、远程医疗、生活照护、日间照料等
约100项服务。社区嵌入式养老服务由

此有了落脚点。
王爱茹说：“以前老人有需求，得往

医院或者养老机构跑，现在很多服务下
楼就能解决。”
为方便居民就餐，社区建起了一家

幸福食堂。据介绍，食堂不使用预制
菜，居民下楼就能就餐。服务对象不止
小区居民，周围写字楼、学校、机构的人
也会来这里吃饭。
食堂还针对不同人群推出优惠：60

岁以上老人可选择8元套餐；社区居民
就餐享8折优惠；为重点人群免费送餐；
为新就业群体提供13元自助餐，满足不
同群体的用餐需求。
放学时间到了，“津心托”托育中心

热闹起来。有的孩子在老师带领下做
手工，有的在阅读区安安静静地看书。
这个空间由社区引入专业机构运营，承
担3岁以下婴幼儿托育服务，也提供“四
点半课堂”和寒暑假活动。

三代人的幸福清单

这个老旧小区成为“网红打卡地”，
不仅仅体现在路面和墙面的变化上。

社区采取“微改造+精治理+活文
化”的方式，一边解决民生痛点，一边挖
掘空间美学与情感价值，在改善宜居环
境的同时，增加了可游可赏的空间。
社区通过“空间换服务”，引入第三

方专业力量参与运营，在一定程度上缓
解了公共服务资金压力，也推动养老、
托育等服务向专业化、常态化发展。这
些改造方案，是在一次又一次的居民协
商中逐渐形成的。
居民单家娜这样理解：“住得舒服、

出行方便、邻里和睦，为老百姓着想，这
就是完整社区的意义。”“民生花园”把
休闲广场、健身步道和绿化景观融在一
起，为祖孙三代增添了互动空间。
王爱茹站在凉亭边，掰着手指头列

出一份三代人的幸福清单：“孙子在楼
下玩滑梯，父母在健身步道跑步，我在
凉亭和老伙伴聊天乘凉。不想做饭了，
就去食堂，吃上美味又放心的饭菜。这
才是‘三代同堂’的理想社区。”
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