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楫艳，48岁，中共党员，西青区自
然资源调查与登记中心工作人员，同
时也是西青平安蓝天救援中心的骨干
队员。褪去一身戎装后，她仍牢记军
人身份、坚守党员初心，将奉献与担当
融入日常工作与生活中。多年来，她
扎根公益救援一线，冲锋在防汛抢险、
应急救助的前沿阵地；心系乡土乡亲，
全力打通农产品产销通路，助力农户
增收致富；心怀温情善意，主动帮扶困
难群众、化解民生难题。一桩桩实事、
一次次善举，让楫艳成为邻里乡亲心
中名副其实的“暖心人”，她用实际行
动诠释着新时代退役军人、基层共产
党员的使命与荣光。

心系家乡守堤坝 平凡善举显担当

楫艳作为退役医疗兵，将专业能
力融入公益救援事业，始终在危急时
刻挺身而出，用行动守护一方平安。
2023年8月西青区汛情告急，她主动
请缨奔赴水高庄卡口防汛一线，连续
7个昼夜坚守岗位，饿了简单充饥，累
了堤边休整，全程保持“备战”状态。
她凭借专业素养牵头制定卡口堤段巡
查方案，带领队员装沙、扛沙袋200余
袋，加固薄弱堤段120余米；坚守24小
时巡查制度，徒步巡查超80公里，率
先发现3处管涌隐患并成功封堵，还
驾驶冲锋舟巡视河道16次，清理行洪
障碍8处，为防汛指挥部调度提供精
准数据支撑，同时发挥医疗专长为一
线人员和受灾群众提供应急医疗保障
15人次。

2025年8月9日，王顶堤家园走
失人员搜寻任务中，楫艳第一时间抵
达现场，快速核实老人关键信息，制
作并转发寻人启事扩大搜寻范围，带
队在3公里范围内开展拉网式排查。
盛夏高温下，她不顾汗水浸透衣衫，
细致排查绿化带等易忽略区域，耐心
询问路人比对线索。家属转账200
元表达感谢，她当即退回，即便首日
搜寻无果，她仍持续跟进补充线索，
最终协助找到走失老人并平安送其
回家。
多年来，楫艳利用业余时间参与

暴雨洪涝、水域险情处置等公益救援，
承担王稳庄马拉松、杨柳青元宵灯会
等大型活动保障任务，走进社区乡村
开展应急避险、心肺复苏等公益培训
50余场，累计参与公益救援与志愿活
动100余次，用实际行动诠释了“来之
能战、战之必胜”的军人担当。

土生土长六埠娃 代销农产富乡亲

楫艳是土生土长的西青区第六埠
村人，脚下的这片土地养育了她，乡亲
们的淳朴善良滋养了她。褪去军装的
她始终心系家乡发展，把助力乡村振
兴、帮扶乡亲增收当成自己的心头大
事。部分农户辛苦种植的蔬菜水果，
因为缺少销售渠道而堆积滞销，她看
在眼里、急在心头。从此，田间地头成
了她常去的地方，她主动走到农户身
边，了解作物产量、品种与销售难题，
耐心为大家出谋划策。为了打响本地
农产品口碑，她自掏腰包邀请路人、周

边居民免费试吃，用实打实的品质赢
得认可；闲暇之余，她亲自接单、送货
上门，靠着真诚与信誉积累客源，一步
步打开销路。
为从根本上破解农产品滞销难

题，楫艳创新思路，搭建起线上微信小
程序销售平台。线上精心整理各类农
产品图文信息，及时回复客户咨询、对
接订单；线下主动奔走，对接机关单位
食堂、本地企业、社区团购等稳定采购
渠道，构建起“线上+线下”双向联动
的销售网络，让田间新鲜果蔬直达百
姓餐桌。截至目前，她已累计帮助辖
区村民销售蔬菜25万斤，实实在在为

农户解决了销路
难题。
农户王大哥

家的2000多斤生
菜因市场行情波
动面临滞销，楫艳
第一时间赶到地
头，一边安抚情绪
一边迅速行动，自
掏腰包购买生菜
免费送尝，同时通
过线上平台发布
信息、对接采购渠
道，短短三天就让
生菜销售一空，为
其挽回近万元经

济损失。
得知辛口镇沙窝村一对八旬老

夫妇，依靠种植沙窝萝卜为生，却因
年事已高遭遇滞销难题，楫艳更是主
动扛起帮扶责任，连续多年全程代办
萝卜销售事宜，利用业余时间帮忙分
拣打包，自驾车辆往返城区与乡村送
货，从不让老人多跑一步路。在她的
帮扶下，老人的沙窝萝卜年年供不应
求，彻底解决了“种得出、卖不掉”的难
题，让老人的基本生活有了坚实保障。
楫艳常说：“作为一名党员，能帮助乡
亲们解决些实际困难，就是我最大的
快乐。”

热心相助暖人心 主动帮扶见真情

乐于助人是楫艳不变的底色，她主
动向身边有困难的人伸出援手，用点滴
善举传递温情与正能量。一次外出途
中，她偶遇一位身无分文、独自在外寻
找儿子的外地老人。老人孤身在外，举
目无亲，神情落寞又焦急。楫艳见状心
生不忍，主动上前询问情况，随后带着老
人前往工地帮忙寻人。尽管最终没能
找到老人的亲人，但她始终耐心陪伴、
悉心照料，安抚老人低落的情绪。考
虑到老人独自在外危险重重，她自费
为老人购买返乡车票，一路护送老人
踏上归途，确保老人平安回到家乡。

面对群众的合法权益受到侵害，
楫艳同样挺身而出，仗义相助。辖区
一名群众在上班途中遭遇交通事故，
被车辆撞伤，法院依法判决肇事方进
行赔偿。可判决生效后，肇事方却刻
意躲藏、拒不履行赔付义务，受害人迟
迟拿不到赔偿款，生活陷入窘境。得
知此事后，楫艳主动站出来，陪同受害
人四处奔走，多方打听，全力寻找肇事
方的踪迹。一次次上门沟通、反复协
调，督促对方履行法律义务。经过坚
持不懈的努力，她最终帮助受害人顺
利追回十三万余元赔偿款，用执着与
坚守维护了普通群众的合法权益。

在日常志愿服务中，楫艳深入社
区关爱老年群体。她主动化身反诈宣
传员，到各个社区开展反诈宣讲。她
结合真实案例，用接地气、通俗易懂的
语言，细致讲解保健品虚假推销、电信
诈骗、上门行骗等各类骗局的套路与
陷阱，手把手教老年人辨别诈骗手段，
反复提醒大家提高警惕，守护好自己
的养老“钱袋子”。平日里，街头指路、
搀扶护送行动不便的老人、救助突发
不适的路人、调解邻里小矛盾……这
些看似微不足道的小事，楫艳始终坚
持去做。不求名利、不计得失，一件件
平凡的小事汇聚成暖流，温暖着身边
的每一个人。

一身戎装虽已卸下，但军人的热
血从未冷却，共产党员的初心始终牢
记。楫艳没有惊天动地的壮举，却在
平凡的岗位、平凡的生活中，坚守初
心、践行使命。防汛一线迎难而上，尽
显军人本色；田间地头奔走忙碌，情系
乡土乡亲；街头巷尾暖心相助，传递人
间大爱。在公益救援、助农兴农、扶危
济困的道路上，她步履不停、初心不
改，以坚守诠释担当，以善意温暖人
心。她用日复一日的默默付出，书写
着平凡人生里的动人篇章，让志愿服
务精神、党员奉献精神在基层沃土落
地生根，成为新时代退役军人与基层
共产党员当之无愧的优秀榜样。
（本文部分内容来自天津文明网）

退役军人守初心 公益助农显担当
邢 珊

在田间地头忙碌

参加公益救援行动

坚持公益助农

曾获得多项荣誉


