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柔性司法巧解
租赁纠纷点击一个链接损失数千元

高温补贴无需申领 陌生链接切勿点
最近本市持续高温，各类以

高温补贴、企业夏日福利为名
的电信网络诈骗有卷土重来的
迹象。近日，天津市反诈中心
结合高温补贴诈骗典型案例发
布预警。

假冒同事发二维码

市民小王在本市一家企业就
职。近日，诈骗分子冒充同事身
份，加入小王所在的企业微信
群。随后，此人在群里发布一条
“公司高温补贴领取”的二维码，
声称是企业统一发放的福利补
贴，全体员工均可点击申领。小
王扫描二维码后按提示依次填写
个人信息，不料输入手机接收到
的验证码后，竟发现银行卡被刷
走数千元，返回群内才发现这位
“同事”已经退出群聊。

点击外来链接被骗

近日，市民郭女士收到同事
给她分享的一个领取高温补贴的
链接。她没有质疑，便点击进入，

页面看似极其正规，要求她填写
手机号等个人信息。郭女士提交
信息后，收到了一串手机验证码，
待她填入验证码后发现，自己银
行卡内的钱竟被转走。

冒用邮箱诈骗

前几天，市民李某在公司邮
箱看到一则领取防暑降温补贴
的链接，遂点击登录并填写银行
卡号、手机号，在输入收到的验
证码后，银行卡竟被转走1591
元。原来，是骗子冒充公司人力
资源主管的邮箱发送了涉诈信
息。事后，李某仔细核对，才发
现骗子使用的邮箱地址后缀与
公司人力资源主管邮箱不符。

警方提示

一、高温补贴无需个人申
领。任何单位发放高温补贴，均
不需要个人通过手机链接、扫描
二维码或在陌生网页填写信息进
行申领。高温补贴通常由用人单
位直接随工资发放，或由相关部

门统一核算发放，不存在“逾期作
废”的个人在线申报环节。

二、核实渠道，谨慎点击链
接。收到此类通知时，务必通过
单位财务部门、人力资源部门或
官方政务平台进行核实。切勿轻
信来源不明的邮件、短信或群消
息，不点击陌生链接，不扫描不明
二维码，不安装未知软件。

三、保护隐私，拒绝透露个人
信息。身份证号、银行卡号、银行
卡密码及短信验证码属于核心金
融安全信息，严禁在任何非官方
认证的网页或应用中填写。特别
是短信验证码，等同于支付密码，
绝不可向任何人透露。

四、遭遇诈骗立即报警。如
不慎遭遇电信网络诈骗，请第一
时间保存好聊天记录、交易记录、
截图等相关证据材料，立即拨打
110报警求助，或拨打反诈专线
96110进行咨询和举报。同时，
建议尽快联系银行冻结相关账
户，减少损失。

记者 张艳

某物业公司与某机电公司
签订合同，约定由机电公司为小
区电梯提供定期检查等维保服
务。然而，物业公司在支付第一
季度维保费后，便以各种理由拖
欠后续费用。近日，宁河区人民
法院审结了这起物业服务合同
纠纷案件。

2025年，某机电公司与某物
业公司签订《电梯保养合同》，约
定由机电公司为小区电梯提供定
期检查、保养、故障维修等全方位
日常维保服务，每季度维保费
48600元，于服务期满后10日内
支付。合同签订后，机电公司按
时开展日常维保工作，全力保障
小区电梯安全稳定运行。然而，
物业公司在支付第一季度维保
费后，便以各种理由拖欠后续三

个季度的费用。机电公司多次催
要未果，遂将物业公司诉至宁河
法院，请求判令其支付拖欠的维
保费用。
案件受理后，承办法官考虑

到电梯维保直接关系小区居民
的出行安全，若双方矛盾持续激
化导致维保中断，将产生重大安
全隐患，后果不堪设想。为此，
法官从合同履行、电梯安全、公
共利益等角度组织双方到法院
调解，向物业公司充分释明拖欠
维保费用的法律责任，以及停止
维保可能引发的安全风险。经
法官耐心疏导，双方最终达成调
解协议：物业公司分期支付拖欠
的全部维保费用，电梯维保工作
得以正常延续，小区居民的出行
安全得到切实保障。

法官说法

物业公司作为电梯使用管理
的责任主体，按时足额支付维保
费用、督促维保单位规范作业，既
是法定义务，也是安全责任。切
勿因贪图一时利益而忽视公共安
全，否则不仅承担违约责任，一旦
引发安全事故，还可能面临民事
赔偿乃至刑事责任。

电梯维保企业应签订规范的
维保合同，妥善留存完整的维保
记录。遇到拖欠费用情况，应及
时通过法律途径维权，同时要兼
顾公共安全，不得擅自中断维保。

广大业主若发现小区电梯长
期无维保、故障频发或运行异常，
可及时向物业公司或市场监管部
门反映。 记者 常健

停车时不上锁，极易给不法
分子可乘之机。近日，公安西青
分局紧盯群众身边的“小案”，持
续发力、连续作战，仅用18小时
便成功侦破一起电动自行车盗
窃案，及时为群众挽回经济
损失。
“真没想到这么快就能找回

我的电动自行车，你们的办案效
率太高了！”7月13日，家住中北
镇的张女士专程来到公安西青分
局中北派出所，将一封情真意切
的感谢信交到办案民警手中，对

民警高效办案、一心为民的工作
作风表达诚挚谢意。

7月5日，中北派出所接到张
女士报警，称其停放在辖区公交
站附近的电动自行车被盗。接警
后，民警迅速赶赴现场展开走访
调查，同步组建警务协同群组，启
动多警种联动机制，全力推进案
件侦办工作。
“这个人骑着一辆车，怎么还

推走一辆？”“没错，就是他！”在分
局信支支队的支持下，办案民警
循线追踪，很快锁定违法行为人

孙某某的身份信息，并于案发次
日上午在某酒店内将其成功抓
获，现场在其私家车后备箱中查
获被盗电动自行车。“不是我偷
的，我就是看它停在路边没上锁，
就‘捡’回来了……”面对确凿证
据，孙某某仍百般狡辩。
“莫以恶小而为之。”民警对

孙某某进行了严肃的批评教育。
目前，孙某某已被公安机关依法
予以行政处罚，被盗电动自行车
也已及时返还至受害人手中。

记者 常健 通讯员 王晓烨

近日，和平法院成功调处津湾广场核心商
圈一宗涉国企房屋租赁纠纷，通过一站式多元
调解，妥善平衡了国企资产盘活与商户合法权
益，以柔性司法助力国有存量资产盘活更新，实
现双方互利共赢。
案涉商铺地处和平区津湾广场核心商业地

段，资产价值高、改造规划需求迫切。因承租商
户拖欠租金，国企出租方诉请解约腾房并追缴
相关费用；商户则反诉索要大额装修赔偿。双
方诉求对立、矛盾激化，加之商铺装修投入、现
场核查等事实繁杂，案件化解难度较大。
案件受理后，承办法官坚持调解优先。一方

面，细致梳理全案卷宗、检索关联案例，逐条拆解
双方分歧焦点；另一方面，法官持续电话沟通、上
门释法，先后组织多轮磋商，厘清双方核心诉
求。为打破僵局，法官同步推进商铺腾退清场和
装修工程造价司法鉴定两项工作，引导双方先行
搁置赔偿分歧、推动场地及时腾空交付，减轻双
方因房屋空置造成的租金和占用费损失。
办案团队多次赴商铺现场勘验清点，逐项

核对商户装修票据、施工明细，依托专业鉴定结
论，客观划定损失边界，为公平调处补偿事宜筑
牢事实根基。事实查清、底数摸清后，法官采取
面对面沟通、背对背洽谈等方式，向当事人释明
法律规定与示范判决，引导双方换位思考、理解
对方经营难处。
经过数次协调疏导，双方最终达成一致调

解协议：自愿解除案涉租赁合同，国企出租方顺
利收回商铺用于整体升级改造，承租商户则依
法获得公平合理的装修补偿款项。
该案是法院以司法职能助力国有存量资产

盘活更新的生动实践，通过充分发挥调解程序
省时、减费、息诉止争的独特优势，顺利为津湾
广场6号楼整体升级改造扫清障碍、为商圈提
质焕新腾出空间。

记者 常健 通讯员 刘静

拖欠电梯维保费物业公司被诉
法院快速调解守护居民出行安全

把群众的小案当大案办

警方18小时破获电动自行车盗窃案


