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我路过和平区新华路与大理道交口，发现人行

道上有四个印有“五大道”字样的圆形井盖不断向外

冒污水，污水已经漫延到马路上，现场臭气熏天，影

响行人通行。我每天从这里经过，问题已经持续一

周无人处理，希望相关部门抓紧处置。

市民刘先生

8月23日上午，记者来到和平区新华
路与大理道交口，发现人行道上的四个井
盖正不同程度地向外冒污水，污水汇聚在

一起，哗啦啦流到非机动车道上漫延数米，在此路过
的市民纷纷掩鼻快行。

8月24日上午，记者联系了和平区城管委，有关
部门工作人员回复表示，经过现场查看，发现是旁边
饭店污水满冒、排水不畅，导致路边井盖外溢。他们
核实后，发现这附近污水主管道的产权单位是排水
一所，已经办好施工手续，目前正在大理道上施工，
改造污水管道。待施工结束，污水跑冒问题会得到
有效解决。 文/摄 记者 刘波

编辑同志：

我们是武清区东蒲洼街雍澜园9号楼1单

元的居民。最近一段时间，我们单元的电梯频

繁停运，即便在正常运行中，也时常出现厢门开

合失灵、运行抖动等情况，还曾发生过居民被困

的情况。我们住的是高层住宅，楼内老人和孩

子不少，乘梯安全直接关系到大家的日常生活。

我们多次向物业报修，但问题反复出现，一直没

能彻底解决。早晚高峰电梯一停，上下楼只能爬

楼梯，不少邻居担忧：万一遇到紧急情况，老人和

病人怎么下楼？恳请相关部门督促物业彻底排

查故障根源，建立长效维保机制，让居民乘梯不

再提心吊胆。

雍澜园9号楼1单元居民

近日，记者联系到一位居民代表，
据她反映，雍澜园是一个新小区，之前
电梯偶尔出点小毛病大家也没太在

意。进入8月以来，故障突然变得频繁，有时一
停就是半天多，有时刚修好没几天又坏了。“楼里

老人和孩子不少，我们天天提心吊胆。”
8月21日，记者致电小区物业经理。对方介

绍，8月份9号楼1单元的电梯共出现3次故障：8
月6日是异物卡住电梯门，维保人员现场处理后
恢复；8月13日因地坑潮湿导致线路短路，物业
停运两小时更换了线路；8月20日则是跳闸，合
闸后即恢复正常。物业经理表示，已邀请维保专
家全面检查，未发现硬件损坏。针对居民担忧，
他们已与维保单位商定检修方案，近期将停梯进
行系统性深度排查，重点排查异响、电路等问题
并维修，尽量减少电梯故障复发。

8月24日，武清区东蒲洼街中央湖社区负责
人告诉记者，社区正督促物业尽快完成电梯安全
检测，全面排除隐患。为减少对居民生活的影
响，已要求物业检修尽量避开早晚出行高峰，并
通过电话、微信群、单元楼通知等方式提前告知
居民具体安排。此外，社区也制定了住宅小区突
发事件应急预案，一旦出现紧急状况，将联合应
急管理部门和物业及时开展救助帮扶。

记者 胡智伟

8月12日本版《镜头
说事》栏目刊发图片新闻，
反映和平区云南路与汉阳

道交口人行道上遗留有多根废弃线
缆的问题。目前，该处杂乱线缆已
被清除，人行道恢复整洁。

文/摄 记者 刘波

编辑同志：

河西区解放南路人行道的绿化带

中，有一口写有“ZS”字样的铁质井盖，

井盖大部分悬空，周围松动形成很大的

缺口，存在不小的安全隐患。我于两个

多月前向相关部门反映此问题，但始终

没有找到产权单位处理。

市民刘先生

8月7日，记者在解放南
路靠近东莱里附近的绿化带
处，看到了这口井。该铁质井

盖半悬在路缘石处，疑似没有固定，井
盖上标有“ZS”字样。
记者查询得知，“ZS”字样的井盖大

多属于中水井。记者首先联系天津中水
有限公司，该公司工作人员核实后回复
说，该区域并没有他们的中水系统。
由于该井位于绿化带内，为了核实

产权单位，记者联系到河西区公用事业
服务中心园林养护科，该科工作人员前
往现场打开井盖核实，表示井下有水
表，但水表脏污已无法辨认，根据井盖
上标的“ZS”标识，他们判断该井应该
是中水井。记者随后再次联系中水公
司，工作人员协调多部门核实情况后回
复记者说，该口井确为中水井，但并非
中水公司负责，疑似为小区配套未投用
的中水系统，应该已长时间废弃。
考虑到该井存在安全隐患，园林养

护单位在井口周围摆放了提示物。下
一步，如确认该井为废弃井，将考虑做
填埋处理。

文/摄 记者 庄媛

7月31日，市民赵先生向本报热线

反映，南开区长江道去往海光寺方向非

机动车道上，一通讯井盖发生凹陷，给

过往骑车市民带来安全隐患。

记者接报后赶往现场查看
情况。在南开区长江道由西向
东去往海光寺方向，接近青年

路口附近的非机动车道上看到了那处
通讯井，井盖长约1.5米，其中一扇井盖
因车辆碾轧发生凹陷，落差在5—10厘
米，给过往市民带来不小安全隐患。
据附近市民介绍，这个情况已经有

几天时间了，稍有不慎就会给过往市民
带来人身伤害，希望相关部门能尽快处
置。记者在现场观察发现，井盖上写有
“联”的字样，随后就此情况向联通公司

进行了反映。联通公司工作人员表示
将派维修人员前往现场查看，对凹陷井
盖进行必要恢复，排除安全隐患。

8月1日上午，维修人员来到现场，
对塌陷井盖进行了修复。

文/摄 记者 狄慧

废弃线缆已清除
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提示牌现错字

机动车停满桥

本市多区共享电单车“任性”上路 车企称号牌丢失是“常态”

无牌单车扫码就骑 监管链条需再“紧紧”
文/摄 记者 刘波

停车牌变“白板”

民有所呼 我有所应

记者
调查

绿植垂碍通行

新华路与大理道交口人行道上跑冒污水

属地排水部门：正在施工改造

记者
调查
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非机动车道上井盖凹陷 市民出行隐患重重

主管部门已及时修复

新小区电梯一月之内停运三次

社区制定应急预案 物业承诺深度检修

半悬井盖成“陷阱”产权单位难寻

废弃井或将填埋处理

记者
调查

记者
调查

静海区秀水路公交站前津南区东沽路地铁站外西青区曹庄地铁站外

市民陈女士反映，河东区凤山道上，一
停车公示牌发生破损，变成一块白板，失去
应有指示作用。这一情况持续多日，希望
相关部门抓紧修复。 文/摄 记者 胡智伟

市民刘先生反映，蓟州区独乐寺游客
服务中心门前竖立的安全提示牌上，其中
第一条“涌路”的“涌”字书写有误，应该是
“甬路”，希望尽快改正。文/摄 记者 庄媛

市民孙先生反映，东丽区满江道满江
桥两侧路面，每日停放大量机动车，影响
通行。 文/摄 记者 狄慧

市民高女士反映，和平区桂林路与常
德道交口附近，围墙内的绿植生长过于茂
盛，部分枝叶已垂落到地面，影响行人正常
通行。 文/摄 记者 刘波

占路垃圾斗被清理
8月19日，本版刊发《垃

圾斗占路碍通行》一文，报道
了河北区金沙江路博文中学

门前一垃圾斗占路，有碍通行和市容
环境的情况。报道引起相关部门重
视，及时清理了占路垃圾斗，恢复了道
路正常通行。

文/摄 记者 狄慧

来信
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编辑同志：

按照相关法律规定，电动自行车上

路行驶必须悬挂号牌，共享电单车也不

例外。但是，最近我在允许共享电单车

投放运营的西青区、津南区、静海区等区

域，发现大量共享电单车未悬挂号牌，市

民骑行无号牌车辆上路的现象非常普

遍，安全隐患不容忽视。 市民赵先生

西青区曹庄地铁站

多数电单车无牌 市民司空见惯

8月18日上午，记者来到西青区中
北镇曹庄地铁站外，看见数百辆各色共
享电单车密密麻麻摆放在出入口周边和
天桥对面的非机动车停放区内，场面颇
为壮观。然而走近细看，其中大部分车
辆的车尾号牌架空空如也，部分车辆还
有号牌安装痕迹，残留的螺丝、破损卡扣
清晰可见，无任何合规上路标识。

早高峰时段，不少市民随手扫码骑
行这些无号牌车辆，全程无人查验。多
数骑行者上车即走，完全不注意车辆是
否具备上路资质，无号牌车辆上路行驶
已成常态，车流中随处可见疾驰的无号
牌共享电单车，安全隐患突出。一位刚
刚扫码准备骑行无号牌共享电单车的市
民告诉记者：“能扫开就能骑吧，没注意
有没有号牌，赶时间也顾不上看。”

津南区东沽路地铁站

百余辆无牌电单车扎堆停放

8月20日下午，记者在津南区东沽
路地铁站外，看到大量共享电单车同样
扎堆停放，数量超过百辆。记者观察发
现，无号牌车辆仍占大多数，部分车辆不
仅没有号牌，甚至连头盔配备也不齐
全。附近一位环卫工人告诉记者：“每天
早晚高峰这里车最多，骑的人也多，经常
看见有人骑着没牌子的车在路上跑。”记
者随后在同声路等周边主次干道的路
边、绿化带边缘、路口转角处，发现随意
停放的无号牌共享电单车。
据记者了解，今年1月份，津南区人民

检察院在办理一起交通肇事案件时发现，
涉案共享电单车竟为无号牌、无头盔、无
脚踏的“三无”车辆。有此前车之鉴，如今
无号牌车辆依然大行其道，令人担忧。

静海区秀水路公交站

无号牌电单车随处可见

在静海区一些主要道路和公交站台
前，无号牌共享电单车同样随处可见。
记者在秀水路公交站观察了约半小时，
能看到不少市民骑着未悬挂号牌的共享
电单车来此候车。记者粗略数了数，站
台前停放的共享电单车有30多辆，其中
只有10辆悬挂号牌，其他车的号牌架空
空如也，有的甚至号牌架也“走失”了。

市民声音

隐患突出 出行安全感缺失

针对无号牌共享电单车“任性”上路
的问题，多位受访市民表达了担忧与不
满。家住西青区的市民王女士表示，自
己每天通勤都会经过曹庄地铁站，无号
牌共享电单车越来越多，“没有号牌就相

当于没有备案，一旦发生交通事故、车辆
剐蹭、故障伤人，根本无法追溯责任，维
权难度极大。”
津南区市民韩先生坦言，有些骑行者

安全意识薄弱，不仅骑无号牌车，还经常
超速、逆行、不戴头盔，“无号牌车辆脱离
监管，违规骑行成本极低，不仅扰乱交通
秩序，路人的出行安全也得不到保障。”
也有市民表示，普通用户无法甄别

车辆是否合规，车企投放什么车，市民只
能骑什么车，“作为使用者，我们没有核
验号牌的渠道和义务，车企合规投放、部
门严格监管，才是解决问题的关键。”不
少市民呼吁，相关部门应尽快整治无号
牌共享电单车乱象，守住道路安全底线。

运营企业

号牌丢失是“常见现象”

针对共享电单车无号牌运营的问
题，记者联系了多家运营企业。有企业
相关工作人员解释：一方面，共享电单车
高频次流转，长期磕碰、摩擦容易导致号
牌松动、破损、脱落；另一方面，有市民存

在恶意掰扯、拆卸号牌的行为，导致大量
车辆号牌遗失，同时，更换和补办需要时
间周期。也有车企称，部分车辆正在陆
续置换更新，新旧交替过程中会出现“局
部备案率较低”的现象。
各车企均声称，已安排运维人员加

大路面巡查频次，定期排查无号牌、破损
车辆，及时补办号牌、检修车辆。然而，
号牌丢失是否可以成为无号牌上路的理
由？按照相关规定，运营企业从事共享
单车租赁服务前，需提前报备，未取得号
牌的均属非法投放。对此有市民建议，
平台应通过技术手段对无号牌车辆实施
锁定，未挂牌车辆不得解锁使用，从源头
杜绝无号牌车上路。

监管部门

启动新准入 源头遏制严格监管

近日，西青区运管局会同区城管
委、公安西青分局等部门，正式出台《天
津市西青区互联网租赁自行车服务质
量考评办法（试行）》，将西青区互联网
租赁自行车行业“准入—监管—考核—

退出”全链条管理体系进一步健全，全
面落地以量化考核、刚性约束和结果运
用为核心的常态化监管机制。西青区
运管局工作人员表示，将对无号牌等违
规行为严格监管，从源头上遏制违规投
放、无序停放等突出问题。
静海区交通局工作人员到现场核查

并询问企业后，回复记者称这些车辆的
号牌丢失了。目前静海区内约有4000
辆共享电单车，投放前都上了号牌，但丢
失的情况较多。他们已与交警部门进行
了沟通，并督促企业尽快补办号牌。
津南区交通运输管理局工作人员表

示，最近经常接到市民关于共享电单车
无号牌上路的情况投诉。他们经调查发
现，有一部分是号牌丢失，企业补办不及
时，还有一部分是车辆不符合新国标，上
不了号牌。目前他们正在进行新一轮的
共享电单车市场准入招标，最终确认新
一轮的合规企业，并要求中标企业按照
新国标重新组织车辆，装好号牌再投放
市场，届时市面上问题车会被淘汰，彻底
解决无号牌运营的问题。


