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津味楼开门迎客 从流量走向“留量”
享大餐听曲艺边吃边逛 本地人外地客美味共享

今晚谈

新校区气味刺鼻就开学

匆匆赶工问题多

评论员 宋学敏

开学季，山东省巨野县南关小学六年级

学生搬进新校区，当天就有学生闻到刺鼻气

味，随后陆续出现头晕、流鼻血、发烧等症

状。据家长反映，有学生被诊断为刺激性气

体中毒。一个班56人，最多时41人请假。9

月3日，全体六年级学生迁回校本部复课。

当地教体局回应：专业机构检测甲醛符

合国家标准，气味主要来自新装的油漆门，目

前已拆除并加装风扇。从处置上看，反应不

算慢，但回看全过程，有几个问题绕不开。

官方强调“甲醛合格”，可油漆挥发物里

除了甲醛，还有苯系物、TVOC等多种有害

物质，同样刺激呼吸道。对儿童这种敏感群

体，新教室的合格标准理应考虑得更精细些。

家长质疑检测报告未公开机构名称、检

测时间和完整数据。报告不透明，“合格”二

字就缺了说服力。更关键的是，一份静态报

告，测不出学生在密闭教室里一坐几小时的

真实暴露情况。全班大面积出现症状，和环

境之间到底是什么关系，理应查个明白。

这起事件还暴露出程序问题。9月2日

晚，家长代表走进教学楼，发现油漆还没干

透，气味刺鼻，工人还在连夜赶工。暑假改

造校舍是常见做法，但改造什么时候完工、

留了多少天通风、有没有做空气检测、谁签

字同意启用，这些环节本该环环相扣，如今

一看便知程序出了问题。有家长问：校领导

自己进教室感受过吗？这个追问很朴素，但

直指要害。

类似开学保障问题并不少见，今年就发

生了多起。河南有学校把教室改成78人宿

舍，广西有学校开学第一天教室没准备好、学

生席地而坐。巨野这起因为涉及健康安全，

性质更加严重。但它们的共同点是一样的：暑

假施工，开学赶工，验收走过场，学生遭了殃。

六年级迁回本部，暂时解了急，但原来的

问题又浮出来了：本部教室本来就紧张，才把

六年级外迁，如今人回来了，功能教室被挤

占、人均面积缩水，校方需拿出解决方案。

教育部门该把后勤保障纳入办学考核的

硬指标。今后暑期改造或启用新校区，开学

前必须留足通风期，空气质量检测要有家长

代表参与监督，报告全程公开。启用决策要

签字背书，责任可追溯。把这些规矩立起来，

比事后发通报管用得多。

上午九点多，津味楼沿街一
层已经热闹起来。祥禾饽饽铺、
向前进牛奶面包、蔡记热狗、泽香
园炸糕等口碑商户一字排开，拖
着行李箱的游客在铺子前买了就
走，也有附近阿姨拎着刚买的点
心跟熟人打招呼。
记者看到，目前一楼主打特

色小吃及老字号糕点，二楼三楼
规划为正餐区域和津味体验馆，
仍在装修中，预计国庆节前开门
纳客，其中三楼的相声馆预计中
秋节前后开业。
从原有商铺窗口到集中商业

载体，西北角的商业形态正在发
生变化。楼起来了，很多人心里
也犯嘀咕：街边的烟火气会不会
被“关”进屋里？本地人还认不
认？外地游客买不买账？

“街边是底色，楼宇是补充”

“我们不想做成一个普通美
食城，也不想搞成千篇一律的商
业街区。”津味楼运营部负责人刘
广钧说。项目从一开始就定下几
条规矩：招商不唯流量唯口碑，优
先选本地老店、老手艺商户；不做
“二房东”，把商户当合伙人；空间
不搞标准化，保留与周边街区的
连通性。
被问到楼宇会不会替代街边

市集时，刘广钧说：“街边是底色，
楼宇是补充，绝不替代市井。”他
说，街边市集主打“快”与“鲜”，现
做现卖、排队尝鲜，是西北角最本
真的原生消费体验。津味楼主打
“稳”与“深”，补足片区缺失的固
定座位、舒适环境、沉浸式体验空
间。寒冬时节，街边站立就餐体
验差，楼内可以提供舒适的室内
就餐场景，两种消费场景互不冲
突、互补共生。
刘广钧说，对手艺好、口碑好

但经营压力大的本土老店，在租金
和政策上给予倾斜，“不是简单盘
活空间对外出租，是帮着他们稳定
品质、把品牌故事讲出来”。目前一
层商户入驻率已达80%，多数为西
北角本土成长的老牌商户。
西北角的短板，刘广钧并不

回避。他说，目前下午两三点后，
片区内可供市民游客正餐就餐、
休闲停留的优质场所稀缺，游客
专程到访，大多仅短暂打卡早餐
小吃便离开，停留时长有限、消费
深度不足。二层布局津味正餐、
清真筵席业态，三层引入相声馆，
正是为了补上这一缺口。“西北角
从不缺流量，缺的是承接流量、转
化流量、沉淀口碑的优质载体。”
时忆酥拔丝绿豆酥饼店负责

人申大川的店就在沿街一层。他
的品牌最早从津南区起步，当初
因为卖得好，每天排队四五个小

时，后来转战北京、河南、南京等
地，如今再次回到天津。“我们看
中的就是西北角面向全国的流
量，也清楚下午客流稀少的短板，
所以下午有打折、团购和线上推
广，但根本还是靠现做现卖。”他
说，家里老人传下来的话是“一分
利吃饱饭，十分利饿死人”，铺子
不搞花哨宣传，就是老老实实做
饼。品质上，时忆酥全国直营门
店统一标准，每天有神秘顾客巡
店，“真买真吃，发现问题就下责
令整改通知。”在他看来，进不进
楼不是关键，能不能守住老辈儿
传下的手艺和用料才是初衷。

“街边是那个味儿，楼里

能坐下”

一位住在附近的阿姨说，她
更习惯在熟悉的摊位上买早点，
“那种感觉踏实，进楼里总觉得少
了点随性”。她担心的是，楼里环
境好了，价格会不会跟着涨。年
轻人更期待楼内空间早日开放。
一位带着孩子的妈妈当天在一楼
买了熟梨糕，边逛边吃。“街边是
那个味儿，楼里能坐下慢慢吃，两
个我都需要。等二楼开了，肯定
第一个来。”

一位从浙江嘉兴来的游客
说，来西北角就是奔着那种原生
态的市井感，“如果楼里还是本地
老店、还是那个味儿，那就不算破
坏。”他先去了街边排队，买完煎
饼果子和炸糕才来津味楼转了一
圈，“楼里是备选，下雨了或者累
了可以进去休息一下。”另一位从
河南来的游客则表示，她更在意
有没有天津特色，“只要别一进门
全是全国到处都有的连锁店，我
觉得楼里楼外都行。”

“从流量到文化沉淀，中

间要有本地人”

南开大学旅游与服务学院副
教授于海波长期关注城市更新与
文旅发展。她说，西北角作为流

量点位，早一批打卡尝鲜的游客
已经来过，但新一代游客的需求
正在变化。年轻人和青少年更看
重有空调、高美商的舒适环境。
从这个角度看，津味楼集中品牌，
补足座位和扮美空间，是对西北
角短板的直接回应。

于海波特别提到“主客共
享”。她认为，城市流量点位升级
最容易犯的错误，是“没有地方文
化自信，到处抄”。灯带、打卡装
置全国都有，但地方性才是不可
替代的。“西北角一定要让原有的
居民生活生态存在，他们的生活
状态本身就是文化的支撑力和生
产力。”外地游客在西北角遇到本
地大爷大妈出来买早点，听几句
地道的天津话，那个味儿特别浓，
“这种体验比任何装置都生动。”
她建议，西北角后续可以拿出一
块公共空间给居民用，比如傍晚
的居民文化角，天津人本来就有
幽默风趣的群众文化，邻里关系
又很紧密，“跟社区做共建，让居
民参与进来，游客慢慢就会发现，
西北角不是只有早餐，还有鲜活
的人和生活。”

对于津味楼的下一步，于海
波认为最关键的是“内容”。“这类
点位都有生命周期，如果新的内
容更新不上来，新空间出来了也
接不住。”她提到，西北角以早餐
闻名，但年轻人起不了那么早，
“早餐下午茶”这个方向可以做文
章，“过了早餐时间再来的人，不
能让他觉得没东西可看、没东西
可吃。”她还建议把餐饮与曲艺、
公共演艺结合，用天津的大鼓、相
声等元素做出现代调性，“让年轻
人觉得放松、有调性，同时又是地
地道道的天津味儿。”
“从流量到文化沉淀，中间一

定要有本地人参与进来。”于海波
说，这才是西北角能不能越过流量
周期、真正成为文化IP的关键。

记者 信华

摄影 记者 孙志强

西北角的街边烟火气，能不能装进一座楼里？昨天，位于红桥区西北角特色街区的津味楼正
式开门迎客。这是西北角第一次以集中商业载体的形式，把散落在街巷里的煎饼果子、锅巴菜、
卷圈、炸糕、熟梨糕等老味道请进室内。
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