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社会 9上津云客户端

看往期电子报

紧急护送受伤女童就医、全
程贴心接力帮扶异地游客。近
日，天津联众出租汽车公司驾驶
员刘鹏用一连串暖心举动化解
异乡游客的燃眉之急。更令人
动容的是，面对乘客两次主动支
付500元的高额车费，他始终初
心不改、坚决婉拒，分毫不多取、
以平凡岗位上的纯粹善举，擦亮
“津城出租”文明名片，传递天津
温暖的城市温度。
据了解，事发当日，刘鹏如

往常一样在古文化街正常候
客。其间，一名8岁小女孩和一
位老人匆忙上车，刚落座，老人
便焦急万分地催促：“赶快去医
院！”经了解得知，小女孩不慎摔
倒，身体多处磕破、流血不止，情
况紧急。
见状，刘鹏没有丝毫迟疑，

当即开启紧急护送模式，火速驱
车奔赴医院。为尽快救治受伤
女童，他辗转天津市中医药研究
院附属医院、天津市人民医院等
多家医疗机构，最终将二人顺利
送至天津市儿童医院龙岩院区，
全力保障孩子及时接受缝合治
疗。就医全程，刘鹏主动留守医
院，忙前忙后协助办理各项就医
事宜，耐心陪伴直至女童手术顺
利结束。待一切安顿妥当后，他
又驱车将祖孙二人平安送回天
津站附近的入住酒店。
全程紧急护送、全程陪护就

医的暖心举动，让祖孙二人深深
感动。为了感谢刘鹏的倾力相
助，乘客执意拿出500元重金作

为酬谢。面对这份丰厚的谢意，
刘鹏始终坚守本心、坚决推辞，
多次婉言谢绝乘客的高额酬劳，
不仅不愿多收费用，还主动减免
车费零头，最终只收取了100元
基础行车费用，用实际行动诠释
善意不求回报的初心。

在行车交谈中，刘鹏得知，
老人是女童的姑姥姥，祖孙二人
首次从温州来天津旅游，次日既
要返院为孩子换药，还要赶赴天
津西站乘车转机返程。初次到
访天津，二人人生地不熟，就医、
返程行程紧凑、十分仓促。心系
游客出行难题，刘鹏主动提出接
续帮扶，承诺全程陪同协助。

次日，刘鹏如约贴心接续帮
扶，全程陪同女童完成术后换
药，又稳妥护送二人顺利前往天
津西站。为最大程度减轻异地

游客的出行负担，他主动再次下
调车费，仅打算收取80元合理
车费。令人动容的是，心怀感激
的乘客为报答他的全程帮扶，悄
悄扫码转账500元车费，远超实
际应付费用。
看到高额转账记录，刘鹏心

中既温暖又焦急，始终坚守善意
本心，坚决不肯收下额外酬
金。他不厌其烦、费尽周折，最
终成功将多出的420元差额全
额退回，分毫不多收乘客一分
钱。“她们第一次来天津，这忙
必须帮，钱不能要！”一句朴实
有力的话语，直击人心，深刻彰
显了刘师傅助人为乐、不求回
报的初心，也让这份暖心善举
更加真挚动人。
记者 李梅旭 见习记者 李文博
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9月4日，蓟州区林业局湿地野保站在礼明庄
镇周各庄村成功救护一只国家一级重点保护动物
黑鹳（gu?n）幼鸟。
据了解，当日上午，湿地野保站接到礼明庄镇

派出所求助线索：周各庄村村民发现一只无法飞
行的“大鸟”，急需专业救护。
接到线索后，湿地野保站工作人员第一时间

联动天津市野生动物驯养繁殖中心北片区救护站
点，火速赶赴现场处置。经现场确认，这只落难的
“大鸟”为国家一级保护动物黑鹳亚成体。

经救护人员全面细致检查，这只黑鹳幼鸟体
重2.3公斤，体质偏弱，翅膀与腿部存在擦伤。救
护人员立刻为它开展补液、清创等专业救治，安置
在监护室密切观察。身体状况趋于平稳后转入野
化恢复区开展适应性野化训练，待体能、生存能力
全部达标，便择机放归山野，重归自然。
黑鹳，是国家一级保护野生动物，被列入《世

界自然保护联盟濒危物种红色名录》（IUCN），有
“鸟中大熊猫、山林活国宝”的美誉。它对栖息环
境条件十分挑剔，只有水质洁净、人为干扰少、生
态质量上乘的区域，才能满足其觅食、栖息、繁育
需求，是评判区域生态好坏的一块“生态试金
石”。野外繁育难度高，野生个体十分珍稀难得，
国内野生黑鹳种群数量仅约千只，不足大熊猫种
群数量的一半。 记者 李梅旭 通讯员 张尧
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昨日，宝坻5路车队接到一通来自公交96196
服务热线的表扬工单。来电的是一位热心乘客，
她要表扬的是宝坻5路驾驶员刘建国。在电话
中，这位乘客详细讲述了自己前一天在车上目睹
的暖心一幕。
事情发生在9月3日16时30分许，刘建国驾

驶宝坻5路公交车由宝坻公交总站开往宝芝麻窝
站。当车辆行驶至西王庄公交站附近的时候，刘
师傅发现前方路边有一位大妈连人带电动自行车
摔倒在地，车后座还驮着一袋约50斤重的面粉。
刘师傅立即将公交车安全停靠在路边，向车

内乘客简单说明情况后，便快步跑下车去。来到
大妈身边，刘师傅先帮忙将倒地的电动车扶起，并
推到路边安全地带，以免过往车辆不慎剐蹭，对大
妈造成二次伤害。随后，他仔细询问大妈有没有
受伤、是否需要拨打120急救电话。经过再三确
认，大妈表示自己并无大碍，不需要去医院。确定
大妈安全无恙后，刘师傅这才放心地回到车上，继
续投入运营。 记者 徐燕 通讯员 宋纯
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近日，公安津南分局双闸派出所接王女士
（化名）报警称，其80岁母亲早上出门锻炼，中午
仍未回家，离家时未携带手机，民警接警后第一
时间到达现场。经了解，走失老人系失语人员，
患有心脏疾病，年事已高认知逐渐模糊，情况十
分紧急。
民警迅速确认老人体貌特征、衣着打扮，随即

查看周边公共安全视频，梳理老人出行轨迹。经
工作发现，老人早晨出门后在中海鸣湖苑附近小
广场锻炼，后在返家途中迷失方向，长时间在中海
公园城各小区内徘徊。
就在民警准备顺着视频继续追踪时难题出现

了，老人的身影在视频盲区消失，搜寻工作一时陷
入僵局。考虑到当日天气炎热，加之老人患有心
脏疾病，双闸派出所立即增派警力联合社区、物业
工作人员，兵分多路围绕老人最后出现的区域周
边展开拉网式排查。
功夫不负有心人。在分局信息支援部门的大

力支持下，经过5个小时的不间断搜寻，民警终于
在星耀五洲澜海庄园小区门前发现一位独自前行
的老人，其衣着打扮与走失老人完全吻合。见到
民警老人情绪十分激动，双手不住地比划着。
“大娘，您是找不到家了吗？别着急，我们就

是来找您的。”听到民警的话老人连连点头，情绪
逐渐稳定下来。经检查，老人身体无外伤。家属
随后也赶到现场，看到老人平安无恙，王女士红着
眼眶一遍遍地向民警道谢。民警随即嘱咐家属，
日常要照看好老人，尽量避免独自外出，防止再次
走失。 记者 常健 通讯员 张译夫

“这忙必须帮，钱不能要”
天津“的哥”两次谢绝高额车费 温暖异乡游客

国家一级保护动物黑鹳在蓟州成功获救

路遇大妈骑车摔倒
公交驾驶员暖心相助

80岁失语老人走失
民警5小时成功找回


