
南开区阳光100社区2002年建
成，共有54栋高层，居住两万多名居
民。社区建成时间久，电梯故障频发，
可由居民自筹资金更换，成本负担较
重。2024年7月，国家出台政策，将老
旧电梯更新纳入超长期特别国债支持
范围，每台电梯补贴15万元。阳光
100社区符合政策条件的电梯有214
部，占电梯总量的96%。居民原本看
到了改造希望，可如今两年时间过去
了，却一部也没完成更换。214部电
梯均符合申报条件，为何迟迟无法更
换？利好政策，究竟卡在哪里？

记者：什么样的电梯能申请国补？

市住建委物业管理处副处长刘恺：

三个条件同时满足，缺一不可。第一，
必须是居民住宅里的电梯。工业园
区、写字楼、商场里的不行。第二，投
入使用超过15年。第三，大多数居民
同意更换。需要补充的是，2024年和
2025年每部电梯补贴15万元。今年
分了三个档，9层及以下的住宅电梯
补贴10万元，10层到18层的补贴15
万元，19层及以上的补贴20万元。

记者：“大多数居民同意”这个“大

多数”到底是多少？有业主不同意就

报不了吗？

刘恺：这个也分两种情况。如果
超出国债补贴的部分用房屋维修资金
来补，那就要走维修资金表决程序，需
要楼门“三分之二”以上业主参与表
决，参与表决的业主当中“四分之三”
以上同意，就可以申报。如果超出部
分需要业主自筹，那就必须楼门全体
业主都同意，才能申报。

记者：“超出国债补贴的部分”如

何理解？

刘恺：国债是补助，不是全额报
销。打个比方，更换一部电梯总共需
要50万元，国债补15万元，剩下的35

万元就得靠维修资金或者业主自筹来
补。申报之前，这笔账必须算清楚、钱
必须有着落。基层社区在做申报之
前，有两件事必须做完：一是把符合年
限条件的电梯筛出来，二是把该楼门
的业主意见征求到位、出资方案落实
到位。这两件事做完，才能往上报。
在调研中发现，有的社区等着国补批
下来再跑票，这个流程是错的，先申
报、后征求意见，政策不允许。

记者：居民怎样判断楼门电梯达

没达到15年以上？

刘恺：每部电梯轿厢里都贴着一
张“特种设备使用标志”，上面有一串
20位的“注册代码”，相当于电梯的
“身份证号”。从左数第11位到第16
位，就是电梯办理登记的年份和月份，
用今年减一下，就知道够不够15年
了。去物业问也行。

记者：有些社区因早年间的历史

原因，电梯是2003年投入使用的，但

注册代码是2020年才取得的，其实真

实使用年限已够15年，但今年申报区

住建委反馈年限不够。这种情况，该

怎么办？

刘恺：这种情况调研中遇到过。
可以这样操作：街道出函，到区规划
资源局调取《建筑工程规划许可证》
及图纸，证明这个项目规划之初就配
有电梯，同时到不动产登记中心调取
《不动产登记证明》，上面有房屋实际
建成时间。两个材料能证明社区建
成至今超过15年，就可以印证电梯
使用年限达标。把证明材料附在申
报材料后面上报。

记者：有的楼门电梯，之前居民已

经自筹资金更换了。这种情况，还能

申报国债补贴吗？

刘恺：不能了。超长期特别国债
实行先申报、后实施，原则上项目要在

国债下达后开工建设。已完工、已实
施完毕的电梯更新项目，不支持事后
申报、事后补助。所以一定要先申报、
批下来之后再开工。

记者：那获批之后，国债资金怎么

拨付？

刘恺：国债补助资金按照财政资
金管理流程，直接拨付给项目施工单
位，按施工进度拨付。一般是开工告
知后预拨一部分，工程竣工验收后再
拨付剩余部分。资金不进业主口袋，
也不进街道和区里，专款专用、专账
管理。

记者：刚才提到超出国债的部分

可以用维修资金来补，那维修资金不

够了怎么办？

刘恺：维修资金不足的，要明确
由业主自筹补齐。申报材料中必须
附上资金筹措落实证明，不能把缺口
全指望国债补贴。不过现在还有一
种新模式，“国债补贴+社会资本”。
由第三方公司垫付剩余费用，用未来
15年左右的电梯维保费用抵扣更新
成本，居民不用动用维修资金，也不
用自己掏钱。

记者：社区电梯更新申报获批后，

工期有硬性要求吗？

刘恺：超长期特别国债项目有明
确的建设周期，一般是一年压一年，
2025年批的项目要在2026年底前完
成，以此类推。但实际施工时间不会
那么长，一般电梯生产完成后，拆旧装
新加注册登记，平均两个月左右。如
果一个楼门有两部电梯，会先换一部、
投用后再换另一部，尽量不影响居民
出入。

记者：电梯品牌是由谁来定？居

民能自己选吗？

刘恺：电梯品牌由楼门居民自主
确定。获批之后，区住建委会指导街

镇社区联系电梯厂家到社区搭建推介
平台，介绍产品特点、价格和维保方
案，为居民了解产品提供便利。大部
分居民会选择原有品牌，也有选择新
品牌的。这里建议一下，虽然可以按
楼门选不同品牌，但从后续管理和维
保考虑，最好一个社区选一种品牌。
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电梯事关居民出入安全，对于居住在高层住宅的居民来说感受尤为真切。电梯一旦出故障，不仅耽误日常出
行，更潜藏安全隐患。部分老旧社区的电梯已使用十几年甚至二十余年，陷入坏了修、修了坏的循环，更换新的又
面临资金难题。自2024年起，国家安排超长期特别国债，支持老旧电梯更新改造。政策落地已有两年，部分社区
完成电梯更换，仍有不少社区处于观望、咨询阶段，为改造事宜犯愁。本期《百姓问政》聚焦老旧电梯改造话题。天津广播电视台电视新闻中心

国债政策加持老旧电梯更新

214部电梯符合条件为何迟迟难落地


