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公交车司乘、民警携手助人

老人乘车迷路 众人守护归途

面对独自乘车、不慎迷路的老
人，公交驾驶员、乘务管理员细心观
察、耐心守护，热心乘客与民警也加
入接力，帮助两名老人平安返家。
普通车厢里的温情善举，守护了迷
路老人的归途。

细心守护96岁迷路老人

9月10日14时31分，天津公交
第一客运公司龙洲道车队658路驾
驶员穆瑞欣驾车抵达瑞达里公交站
后，发现一位老大爷步履蹒跚地朝
车门走来。老人缓缓上车后，穆瑞
欣见他年纪偏大、腿脚不便，连忙询
问出行目的地。老人表示自己要前
往杨村。穆瑞欣向老人解释，658
路不到杨村，是去往市里百货大楼
方向。老人听罢依旧坚持，称打算
到附近站点倒车，随后又更改目的
地，表示要去百货大楼。

短短几句对话，让穆瑞欣察觉
到老人言语含糊，对出行路线和目
的地说不清楚，可能有走失风险。
他进一步询问：“大爷，您出来家里
人知道吗？到了百货大楼您认得路
回家吗？可千万别走丢了。”随后，
穆瑞欣特意叮嘱老人坐好。

15时14分，老人的电话响起，

手机中传出家属焦急的询问声。车
内乘客听到后，连忙提醒老人回
应。“您去哪了？您说话呀！”电话那
头，家属十分着急。穆瑞欣听到对
话后询问情况，确认是老人家属来
电，便拜托身边的热心乘客帮忙回
复，告知老人平安在658路公交车
上，车辆当前行驶到了时代广场站，
返程时会将老人送回上车的瑞达里
公交站，请家属到站等候。

15时24分，车辆抵达金街公交
站，穆瑞欣上前安抚老人：“您别着
急，您家里人已经在瑞达里公交站
等您了，我现在送您回去。”随后，他
将老人安排在自己便于观察的位
置，留意老人的状态。16时11分，
公交车返程抵达瑞达里公交站，一
名手持寻人牌的家属早已在站点等
候。车辆停稳、核对确认身份无误
后，穆瑞欣将老人交给家属。见到
老人安然无恙，家属悬着的一颗心
终于落地。
从家属处得知，老人今年已96

岁，当天未告知家人便独自出门乘
车，因记不清出行路线，险些走
失。9月11日，老人家属专程前往
658路公交终点站，再次当面向穆
师傅致谢。

大妈迷路众人合力寻家人

9月12日13时30分，大直沽
三号路公交站，一位有些迷糊的
大妈在热心乘客的搀扶下准备登
上668路公交车。乘客告诉她，坐
这趟车可以到水上公园，乘务管
理员苗欣赶紧上前帮忙，将大妈
扶上车。

14时25分，车辆抵达终点站水
上公园公交站。其他乘客陆续下
车，唯独大妈坐在座位上不动。苗
欣上前询问：“大妈，终点站到了，您
要去哪儿？”大妈含含糊糊说不清
楚，眼神也有些茫然。苗欣担心大
妈迷路，立即将情况上报车队，并拨
打110报警。

等待民警时，苗欣一直陪在大
妈身边，安慰她别紧张。很快，民警
赶到现场，联系上了大妈的女儿。
原来，女儿家住河西区，当天因生病
没能去照顾母亲，没想到母亲独自
出了门，还坐错了车。女儿因身体
原因无法前来接人，民警又联系属
地派出所，将大妈安全送回家中。
记者 徐燕 通讯员 刘雨晴 宋纯
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9月14日，“震安津门 防患未燃”青少
年地震预警科普和示范演练主场活动在天
津市民族中学举办，500余名师生代表参
加。地震预警知识宣讲和示范演练、消防
结绳和真火出水实战训练、心肺复苏和止
血包扎实操培训，组成一场兼顾知识与技
能的防灾减灾救灾科普大集；智能交互应
急培训演练系统、“津博士”IP玩偶、“震后
求生”地震科普桌游，集中展示地震科普的
科创与文创成果。

本次主场活动围绕震前、震时、震后
不同阶段，将地震灾害、次生灾害和灾后
应急相关知识相结合，聚焦地震预警处
置、次生灾害防范、震时应急避险、震后应
急救护等方面的基本知识和实用技能。
现场设置地震预警示范演练、“地震预警
大讲堂”知识讲座、地震预警知识测试、防
灾减灾综合技能培训、地震预警主题运动
会、智慧交互应急演练培训等活动，通过
讲解、测试和实操，帮助学生掌握防灾知
识、提升应急技能。

活动期间，还启动了天津市“地震科
普 携手同行”（2026—2030年）主题活动，
面向学校、党校、农村等重点领域，部署开
展专题讲座、应急演练、基层培训、科普研
学、主题作品创作等科普活动。

记者 李佳萌
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地震预警来了怎么做
500余名师生现场学
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