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镜头说事

本版相关稿件线
索由市政府办公厅、
津云新媒体《政民零
距离》栏目提供。
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铁板“躺”进人行道

路面修补落差明显

华明街道及空港经济区多处站牌锈蚀破损 线路信息过时未更新

公交站牌“超期服役”市民候车“心里没底”
市交通运输委：逐一排查问题站牌 督促产权单位及时更换

文/摄 记者 刘波

路边护栏倾斜损坏

记者
调查

井盖周边地砖塌陷

记者
调查

金钢桥桥名石碑“破相”

道桥部门接报后及时修复

市民高女士反映，河西区隆昌路与平
江道交口东南方向人行道上，有两片白色
金属护栏损坏，根部被拔出地面，倾斜倚
靠在旁边，随时有倾倒风险，希望有关部门
及时修复。 文/摄 记者 刘波

市民刘先生反映，河东区七纬路79号
附近人行道上，一个标有“中国联通”字样
的方形通讯井周边地砖松动塌陷，有碍行
人通行，望有关部门尽快修复。

文/摄 记者 狄慧

市民朱女士反映，南开区大学道前往
红旗路一侧人行道上，两块约三米长的铁
板不知被谁放置在人行道上，给过往行人
通行带来不便。 文/摄 记者 胡智伟

市民刘女士反映，和平区新华路守善
里小区外的道路上，近日供水管道施工，工
程结束后恢复铺压的柏油路面与原路面存
在约3厘米落差，车辆经过颠簸明显。

文/摄 记者 庄媛

记者
调查

文江里小区名字“补”回来了
民有所呼 我有所应

8月5日，本版《镜头说
事》栏目关注河北区大江路
文江里小区入口处，小区名

称出现字迹缺失的问题。
9月24日，记者再次来到现场看

到，相关单位在小区入口处重写了

“文江里”三个字。如今小区名称完
整清晰，不仅方便快递、外卖骑手和
来访亲友找准小区位置，遇到紧急情
况时，也便于应急人员快速识别点
位，切实方便居民出行生活。

文/摄 记者 胡智伟

日前，有市民向本报反映，东丽区外环东

路保利玫瑰湾小区外的月牙河河面，绿苔大

面积覆盖河面，并漂有垃圾杂物，对市容环境

造成影响。

9月27日，记者在现场看到，从
外环东路的桥上护栏向月牙河河道
望去，将近6米宽的河面上漂浮大量

绿苔，绵延开去望不到尽头。青苔中间还伴
有垃圾杂物。小区居民钱女士介绍，“这个情
况已经存在一段时间了，河道卫生状况得有
人管理，现在这个样子太影响环境了。”

9月28日，记者将这一情况向东丽区金
钟街河（湖）长制办公室反映。该部门积极响
应，派工作人员前去清理。不到一个小时就
将河面清理干净，恢复河道环境。

文/摄 记者 狄慧

编辑同志：

公交站牌是城市重要的公共服务

设施，既是市民出行的指引，也是展现

市容市貌的窗口。最近，我发现东丽区

华明街道范围内、空港经济区内，不少

公交站牌存在破损、信息过期等问题。

有些站牌上还是四五年前的公交贴纸，

破旧不堪。一些公交线路已经撤销或

是改道，但站牌信息并没有同步更新，

不仅影响市容环境，还容易误导候车乘

客。希望有关部门能够逐个核查，修复

破损站牌、清除过时信息，张贴最新版

本线路图。

市民齐先生

站牌破损 市民凭记忆坐车

9月24日上午，记者来到东丽区华
明街道走访。三纬路上设有公交德园
站，道路两侧各有一处公交站牌。在厚
园小区门外的站牌，是一个竖立的约2
米高的长方形牌子，线路图贴在正反两
面。上半部写有“德园站”的白色贴纸部
分区域已被撕掉，下半部分印有站点信
息的蓝色贴纸大面积撕裂、卷边，部分站
点名称缺失，只能看到部分站点列表，线
路信息模糊不清。道路另一侧的站牌同
样破损严重，面板褶皱翘起，部分线路站
点被撕掉，市民无法完整看清该站公交
停靠信息。
记者在德园站候车点遇到正在等车

的居民张大爷。他望着残缺的站牌摇摇
头对记者说：“站牌破得不成样子，好多
站名都撕没了。我们老年人不会摆弄手
机查公交，本来指望站牌指路，现在站牌
看不清，只能凭着记忆坐车，出门心里特
别没底。”
记者由三纬路向右拐到六纬路上，

这里设有华明三纬路站。路两侧的站牌
是老式的铁柱加面板样式。其中一侧站
牌面板严重卷曲，原本的公交线路信息
大半被遮盖，候车市民很难分辨途经线
路。另一侧的站牌面板上，线路贴纸大
面积脱落，仅剩下半截广告。记者在现
场观察了约15分钟，先后有3位乘客因
看不清站牌而向路人询问线路。
记者后续来到福园站、翔园站、达园

站等站点，发现这些站点的站牌均为老
式铁柱站牌，柱身锈迹斑斑，面板破旧
不堪。在翔园站，面板边缘锈迹斑斑，用
手轻轻一碰，锈屑便簌簌掉落，一面的线
路图撕下来大半，只能看见五六个站点；
在达园站，站牌面板上仅用白色胶布将
撤销的站点盖住，一角已经翘起，上边的
字迹也看不清楚。
“有时候带外地亲戚朋友过来，人家

看到这破烂站牌，第一印象就不好。”附
近小区居民王先生告诉记者，这片区域
小区密集，每天坐公交的人不少，站牌破
损不是小事，既影响市容环境，又实实在
在耽误居民出行。

信息过时 线路更新不同步

除了站牌破损的问题，记者还发现
不少线路信息错误百出。在世博华明馆
站的公交694路，线路图显示这路公交

车会经停空港经济区图书馆、邻里中心、
空港医院等站点，始发站为东丽湖鹏展
道公交站。记者查询“天津公交”App，
发现上述站点已经撤销，始发站也改成
了东丽湖公交站。
在空港经济区东二道上的空港奥特

莱斯南公交站，记者发现这个站牌上的
694路公交线，虽然没有标示空港经济
区图书馆、邻里中心、空港医院这三个已
经撤销的站点，但东丽湖度假村、东丽
湖、东丽湖鹏展道这3个名称错误站点，
依然没有进行更正。记者在现场看到，
一位年轻乘客对着站牌研究了半天，最
后还是掏出手机查询。“站牌上写的和手
机里查的对不上，不知道该信哪个。”这
位乘客无奈地说。
记者循着694路沿途站点，在空港

经济区走访，发现大部分站点的线路图
都存在信息过时的问题。

站牌更新 涉及多个主体

记者在走访中发现，空港经济区、华
明片区居住人口密集，既有大量居民小
区，也有产业园、商业综合体等，日常公
交出行需求量很大。公交站牌出现信息
滞后、面板破损，不仅损害城市公共服务
形象，更直接影响市民出行体验。
“站牌更新不是简单贴一张贴纸那

么简单。”有业内人士表示，公交站牌的
维护涉及多个主体，站牌产权、广告运
营、公交运营分属不同单位。公交线路
调整、撤销之后，需要公交运营单位同步
告知站牌管理方，及时完成站牌信息更
新。如信息同步不及时，就会出现“线路
已经变了，站牌还停留在过去”的现象。
该业内人士还透露，部分站牌由于产权
归属复杂，导致维护责任难以落实。
记者从市交通运输委了解到，接到

市民反映后，他们已就公交站牌线路信
息破损、过期、未及时更换等问题，要求
市公交集团所属各运营公司车队结合线
路运营情况核实排查处理，同时核查产
权单位及时更新更换。市交通运输委相
关工作人员表示，他们将进一步督促相
关单位落实责任，尽快解决市民反映的
问题。
公共交通设施的维护，考验城市精

细化治理水平。公交站牌虽小，却连着
千家万户的出行。市民期盼相关部门能
够开展全面摸排，对问题站牌逐一排查，
对破损面板及时维修更换，清理过期线
路贴纸，更换最新的公交运营信息。同
时建立常态化巡检机制，定期巡查公交
站牌状态，做到线路调整第一时间同步
更新站牌，避免出现“站牌滞后于现实”
的问题，让公交站牌真正发挥指引出行、
服务市民的作用。

编辑同志：

近日我在滨海新区天津经济开发

区泰丰公园游玩，看到公园内部分树

木出现大量毛毛虫，这些毛毛虫随处

掉落。特别是“十一”长假将至，届时

公园内将迎来大批游客，影响游客游

园体验。 市民金女士

记者在泰丰公园看到，公
园内一棵近10米高的梧桐树
干上，密密麻麻地爬满了美国

白蛾幼虫。一位游园的市民告诉记
者，日常来泰丰公园露营、休憩的游客
很多，不少市民会在这些高大的树木
下乘凉，但是现在树上生满了虫子，而
且会随处掉落，让人非常不适。
记者首先联系滨海新区城市管理

委，该委工作人员表示，泰丰公园并未
移交至该委，还由建设单位天津泰达
绿化科技集团股份有限公司负责日常
养管。随后，记者与该公司负责泰丰
公园养护的工作人员取得联系，对方介
绍，这些虫害确实为美国白蛾，目前已
发展到虫害第四期，也就是末期。之前

他们定期对树木打药消杀，虫害控制得
还算可以。由于部分树木较高，低空打
药未达到最高点，导致部分树木还存在
虫害。近日他们已开展高空打药作业，
控制虫害发展。同时，该公司也将对明
年的虫害进行预防。

文/摄 记者 庄媛

近日，有市民拨打本报热线反映金

钢桥去往东马路方向下桥处，桥名石碑

出现破损，对市容环境造成影响。

9月26日，记者按照市民
提供线索来到现场走访。发现
在金钢桥自北向南去往东马路

方向的下桥处，数米长的贴有石砖的写
有“金钢桥”字样的桥头碑石，侧面瓷砖
破损散落地面，裸露出里面的水泥。附
近商家告诉记者，该情况是最近两三天
才出现的。有过往市民接受记者采访时
表示：“尽快维修吧，马上就到国庆节了，
影响城市环境。”

记者就此情况联系了市道路桥梁

管理事务中心。工作人员表示将前往
现场查看情况，对破损石砖进行修复，
恢复市容环境的整洁。

9月28日，记者再次来到现场，看
到破损的桥名石碑已经修复。

文/摄 记者 狄慧

月牙河绿苔“封河”垃圾漂浮煞风景

属地河长办快速清理干净

泰丰公园部分树木“虫满为患”影响游客游园体验

养护单位：前期打药未覆盖高大树木 目前已高空补打

多个已撤销站点仍出现在站牌中

华明三纬路站

德园站 站牌信息错误翔园站

本版6月24日刊发《大
港街道一小区楼栋外墙大
面积脱落 临时措施难除多

年隐患——资金来源陷困局 维修难
题谁来解？》的报道，反映滨海新区大
港街道曙光里小区37号楼2单元楼
栋外墙抹灰层大面积脱落、红砖裸露
等问题。
文章见报后，属地大港街道办及

曙光里社区高度重视，反复研究资金
来源及维修方案。9月20日，记者自
市民王先生处得知，前几日，问题终于
解决了，施工单位用了一天多时间，对

楼体外墙进行了修补。
记者随后联系到曙光里社区的

一位负责人。据了解，相关维修方案
其实自报道刊发后没几天就已敲定，
这次相关维修资金由居委会和物业
反复向楼内居民做工作、解释政策后
收取。之所以等到9月份才开始施
工，主要因今年降雨持续时间比往年
长，施工受到影响，目前墙面修补工
作已经完成。后续居委会和小区物
业公司将加大巡查力度，发现问题及
时处理，减少类似原因带给居民生活
上的不便。 文/摄 记者 胡智伟

曙光里小区这栋楼外墙修好了

来信
回音

来信
回音

外墙大面积脱落 工作人员正在对外墙修补施工


