
扫二维码

关注微信公众号 责任编辑：王明哲 美术编辑：张驰
2026年10月20日 星期二

社会 11上津云客户端

看往期电子报

河西公安走进养老院开展反诈宣传

听相声识套路 守好“钱袋子”

西青区大寺镇聚焦“一老一小”拓展社区服务

养老托管办实事 邻里互助暖人心

几句询问察觉异常
公交司机及时助老

针对老年人的骗局有哪些？
如何防范？近日，公安河西分局
太湖路派出所联合市公安局经侦
总队业务指导协调支队走进河西
区养老院，开展防范电信网络诈
骗和投资理财诈骗主题宣传活
动，帮助老人们守好“钱袋子”。

当天，养老院活动大厅内，
民警与老人们围坐在一起，用通
俗易懂的语言拉起家常。“养老
钱、保命钱，高息返利全是坑！”
经侦总队民警以防范口诀开场，
吸引了老人们的注意。结合近
年来侦办的真实案例，民警剖析
了打着“养老服务投资”“低价
康养”“云养经济”等旗号的非
法集资、传销骗局，逐一揭示不
法分子以“高息返利”“预付返
租”“到期回购”等形式作出违
背市场规律的虚假承诺，利用老
年人渴望陪伴、注重健康等心理
实施诈骗的手法。“这说的不就
是前阵子有人跟我推销的那个
‘养老山庄’吗？当时说得天花
乱坠，还好我没动心！”一位老
人听到这里，忍不住插话道。民
警顺势进一步讲解养老诈骗的
常见套路。

太湖路派出所社区民警则
围绕电信网络诈骗，重点讲解了
冒充公检法、冒充亲友借款以及
虚假中奖等常见诈骗类型。民
警结合近期发生的“冒充孙子”
诈骗案例，提醒老人接到陌生来
电要求转账汇款时保持冷静，做
到不轻信、不透露、不转账，多与
家人沟通，不给不法分子可乘之
机。活动现场向老人们发放了
反诈宣传手册，方便老人随时查

阅、加深印象。
活动还邀请相声演员郝梦春

登台表演，一段《红柳楼》引得老人
们笑声不断、掌声连连。诙谐幽默
的语言和贴近生活的情节，让现场
气氛更加活跃。郝梦春还与社区
民警现场编排了相声小段，帮助老
年人在欢笑中了解诈骗套路、学习
防范方法。

记者 张艳 通讯员 于雷
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西青区大寺镇聚焦“一老一
小”重点群体，通过盘活阵地拓展
服务场景、激活志愿力量、联动共
建单位解决民生难题，把民生服务
落到楼栋家门。
“我在这住了十几年了，社区

的人我都认识，保安也认识，有什
么事我心里也不慌。”福特纳湾社
区90岁的郑奶奶，道出了许多居民
的心声。闲暇时，郑奶奶还经常跟
着女儿参加社区越剧社团活动。
盘活闲置空间 丰富文化生活

近年来，福特纳湾社区搭建多
元邻里议事交流平台，引导居民主
动走出家门、参与社区自治。为丰
富居民精神文化生活，社区常态化
开展“小福邻里文化节”活动，搭建
居民才艺展示、邻里互动交流平
台。今年，社区推出文化IP“福
宝”。同时，依托“空间换服务”治
理思路，社区盘活近400平方米闲
置空间，打造“小福梦想家公益
社”，六大功能匹配老年人文娱休
闲、青年人学习成长的多元需求，
缓解了以往文艺社团活动场地不
足、排练争抢场地的问题。
志愿服务邻里 银发力量助力

在梅江康城社区活跃着一支
“指哪儿打哪儿”党员志愿服务队，

队员大多是六七十岁的银发老
人。文明劝导、矛盾调解、义务理
发、安全隐患排查，社区治理的方
方面面都有他们奔走忙碌的身
影。“‘指哪儿打哪儿’不是一句口
号，是实打实的行动。只要社区有
需要，我们随叫随到！”党员志愿
者周金昌说道。社区同步搭建
“老党员工作室”，实行老党员轮
流坐班制度，面对面倾听居民诉
求、收集群众急难愁盼，联动志愿
力量推动问题化解。“退休之后还
能为社区出力，感觉自己还是个
有用的人，帮助别人的同时，也充
实了自己。”志愿者郭秀玲脸上洋
溢着幸福的笑容。
共建认领项目 改善居家环境

龙顺园小区老年人口、特殊困
难人员集中，居家养老安全保障需
求突出。社区党组织推行党建共
建清单化管理，每年摸排梳理群众
诉求，形成共建项目需求清单，交
由共建单位认领落地。依托共建
项目，社区先后完成16户老人家
庭的适老化改造，根据老人居家生
活实际需求，按需加装床边小夜
灯、安全扶手、防滑地垫等适老设
施，降低居家跌倒风险。“有了这些
改造，起夜安全多了。”居民关阿姨
真切感受到居家养老的变化。除
此之外，龙顺园社区通过认领攻坚
项目，先后在小区增设便民座椅、
共享晾衣杆，在电梯内加装安全提
醒语音器，从细微处补齐适老配套

短板。
听取孩子心愿 开设托管课堂

针对双职工家庭暑期“看护
难”问题，远洋万和城社区搭建儿
童议事会平台，让孩子参与服务菜
单的制定。议事会上，小代表们踊
跃发言，提出“希望社区开设集体
托管”“想学乒乓球”等心愿，社区
结合家长问卷、入户走访汇总需
求，设计暑期服务内容。依托“空
间换服务”机制，社区开放党群服
务中心近1200平方米活动场地，
引入专业社会组织运营，开设暑期
托管班与乒乓球兴趣培训班。整
个假期，孩子们足不出小区，便可
结伴自习、运动交友，缓解了双职
工家庭暑期看护压力。

面对流动人口、外来务工人员
集中的特点，泉集里社区聚焦外来
务工家庭子女课后、周末看护问
题，开办“泉水叮当周末小课堂”，
建立常态化青少年公益服务机
制。每周末定期开设绘本阅读、科
普实验、文明宣讲、手工实践等课
程，为流动儿童搭建家门口的成长
乐园，让新市民群体融入社区、感
受城市温情。

大寺镇社会事务管理工作办
公室相关负责人表示：“近两年，我
们坚持深化党群服务中心亲民化
改造，持续培育居民自治力量，健
全共建共治共享治理体系，用心用
情办好‘一老一小’民生实事。”

记者 白颖文

老人乘车想去静海独流，却遇上公交
临时缩线。交谈中，天津公交588路驾驶
员谭志杰得知老人没带手机，也记不清家
人电话，担心老人独自下车后迷路，及时停
车报警求助。

昨日上午，谭志杰驾驶车辆行驶至西
站公交站，一位老年乘客上车。谭志杰看
到老人，主动开口询问：“大爷，您要去哪儿
啊？”老人答道：“我去静海。”

受道路施工影响，588路临时缩线，
副站调整至海馨园公交站，部分站点暂
时无法抵达。考虑到老人年事已高、听
力较差，谭志杰先引导老人就近落座，耐
心向老人解释线路临时调整情况：“大
爷，跟您说一下，咱们这条线现在修路，
不到静海那边了，最远只能到海馨园。”
老人点点头：“行，我到地方打电话叫家
里人过来接我。”

车辆继续向前行驶，途中老人又问
道：“师傅，我要去独流，在哪一站下车？”
谭志杰再次告知：“大爷，咱们车现在只能
到海馨园，您抓紧跟家里人联系一下。”老
人说道：“我没有带手机啊，我下车自己打
车去。”谭志杰此时察觉出异常，继续和老
人交谈，这才得知老人不仅没带手机，也
记不清家人的联系方式。考虑到老人独
自下车后可能迷路，他决定先帮助老人联
系求助。

谭师傅向车上其他乘客说明情况，老
人可能是迷路了，需要及时帮助。当车辆
行驶至育梁道站附近宽阔路段时，谭师傅
安全平稳停车，引导车内乘客换乘后方车
辆，随后拨打报警电话。不久，民警到达现
场，谭师傅配合做好记录，将老人交由民警
照看后，继续投入运营。

记者 徐燕 通讯员 沈鹏

近日，北辰区集贤里街北医道社区联
合北仓二中开展敬老月主题活动，通过戏
曲表演、制作香囊和入户走访等形式，为老
年居民送上关爱。
活动现场，学校老师为居民讲解传统

民俗文化，学生登台演绎京剧《四郎探母》
选段，字正腔圆的唱腔赢得阵阵掌声。老
少一起动手制作中药香囊，在协作互动中
传递健康祝福，拉近彼此的距离。北仓二
中全体职工自发捐款，购置粮油蛋奶等生
活物资，送到老年居民手中，以实际行动传
递关怀。
活动尾声，社区工作人员与师生一同

入户走访顺和楼一位103岁老人。大家围
坐在一起拉家常、问冷暖。老人精神矍铄，
向到访者分享自己保持心态平和、作息规
律的生活心得，质朴的话语让在场师生深
受触动。 文/摄 记者 史嵩

敬老月送关爱
师生问候103岁老人

郝梦春（左）和民警合作表演反诈相声小段

师生上门问候老人


