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车停小区被划 监控“掉链子”
物业因服务存在明显过错 被判承担30%赔偿责任

小学生捡钱交警察
表扬信竟成寻主关键线索

“我在马路边，捡到一分钱，把它
交给警察叔叔手里边……”这首熟悉
的儿歌，最近在天津市梅苑小学有了
现实版的暖心呈现。

几天前，天津市梅苑小学的小
王同学（化名）在小区里捡到了
1500元现金。面对这笔钱款，他没
有丝毫犹豫，直接交到了公安河西
分局太湖路派出所民警的手中。民
警接过钱后，查询近期警情记录，发
现并没有遗失现金的报案，于是立
即调取公共安全视频，试图从中寻
找失主的踪迹。

与此同时，为了表扬小王同学
拾金不昧的行为，派出所特意给学
校寄去了一封表扬信。谁也没想
到，这封表扬信竟成了寻找失主的
关键线索。

学校收到信后，通过校园广播
向全体师生宣读。当广播里念到
“1500元现金”时，学校里的小刘同
学（化名）一下子竖起了耳朵：钱数
和时间，都与自己前几天丢钱的情
况相符。

原来，就在生日前夕，爷爷给了
小刘同学1500元现金，让他自己去
挑喜欢的礼物。结果他在小区里一
个没留神，把钱弄丢了。经过民警
和学校的核实确认，这笔钱确系小
刘同学所遗失。就这样，承载着爷
爷心意的1500元现金，转了一圈，
终于又回到了小刘手中。

在这件充满巧合与温暖的事情
里，最值得点赞的还是小王同学。
1500元对小学生来说不是小数目，但
他捡到后毫不犹豫地交给民警，这份
诚实和自觉值得肯定。

记者 张艳 通讯员 于雷

近日，市场监管总局执法稽查
局在安徽芜湖举办第五届全国食
品安全执法稽查优秀案例现场交
流活动。本市报送的校园食堂食
品安全案件获评全国食品安全执
法稽查优秀案例，在全国平台展示
了天津食品安全执法办案成果与
专业水平。

市市场监管委工作人员介绍，
为做好本次全国案例参评工作，天
津市市场监管综合行政执法总队
前期统筹开展全市食品安全案件筛
选评审，择优推荐案件参与全国评
选。河东区市场监管局报送的《天
津市某学校食堂存放、加工高风险
食材案》成功入围后，执法总队牵头
统筹，组建专项工作小组，从主讲人
选确定、汇报文稿打磨、展示素材优
化等各环节细致指导、精心筹备，提
升案例展示质量。活动现场，本市
参赛人员凭借扎实的业务功底、清
晰的办案思路和充分的现场展示
准备取得佳绩，展现了天津依托智
慧监管手段、规范查办食品安全案
件、筑牢校园食品安全防线的履职
成效。

记者 张艳

业主足额缴纳物业费与车位
费，爱车停放在小区停车楼车位，车
身被他人恶意划伤，因停车楼监控
画质模糊、视频缺失，安保巡查不到
位，无法锁定实际侵权人。红桥区
人民法院审理这起财产损害赔偿纠
纷案，认定物业公司未尽安全保障
义务，酌定承担30%的赔偿责任，赔
偿业主5800元。
原告孙某系红桥区某小区业

主，被告天津市某某物业管理有限
责任公司为小区物业服务企业。
原告按时足额缴纳物业费以及停
车楼车位占用管理费，车辆长期停
放于小区北停车楼80号车位。某
日，孙某发现自己的奥迪轿车车身
多处被恶意划伤，车漆、全车隐形车
衣大面积受损，连车牌也遭到划损。
原告当即报警，公安机关予以

受理。但因停车楼灯光昏暗、摄像
头画质模糊，监控视频残缺不全，
公安机关经过技术比对，未能锁定
实施划车行为的实际侵权人，案件
尚未侦破。受损车辆送修，产生喷
漆、车衣修复、更换牌照各项费用
共计19510元。

孙某认为，物业公司收取车位
费用，就应当履行停车秩序维护、
安保巡查、监控设备维护义务，物
业监控缺失、安保不到位，导致找
不到侵权人，应当承担全部赔偿责
任，起诉请求判令物业全额赔付
19510元损失。

被告物业公司当庭抗辩，开具
的车位收据标注“本收费仅为场
地占用费，不构成保管关系”，物
业只提供停车场地，不对车辆承
担保管义务，车辆被第三人恶意
损坏，应当由实际划车人承担赔
偿责任，请求驳回原告诉讼请求。

案件审理期间，承办法官前往
停车楼现场勘验，发现停车楼日间
照明不足，出入口道闸损坏，外来
人员可以自由进出，保安人手不
足，难以开展常态化巡逻。结合公
安机关办案反馈，正是监控画质
差、视频不完整，导致无法锁定作
案人员。

法院经审理认为，业主缴纳车
位管理费，物业公司收取对价，就应
当承担停车设施维护、秩序管理、安
全巡逻等相应义务。本案中，停车

楼监控存在缺陷、安保巡查不到位，
物业服务存在明显过错，该过错与
无法找到侵权人、车主财产受损的
后果之间存在因果关系。但车辆受
损的直接原因是第三人恶意划车，
物业仅承担与其过错相匹配的责
任，法院酌定物业公司承担30%的
赔偿责任。车辆维修、车衣修复、更
换牌照的票据完整，损失金额予以
确认。

法官说法

物业服务企业收取车位管理
费不等于成立保管合同，并不意味
着物业要对停放车辆的一切损坏
承担全部赔偿责任。但物业公司
负有相应的安全保障义务，应当保
障监控设备正常运行、落实安保巡
逻，维护停车区域秩序。如果物业
存在设施维护缺失、安保履职不到
位等过错，且与损害后果之间存在
因果关系，就需要根据自身过错承
担相应责任。广大业主发现车辆受
损，应第一时间报警、留存证据，妥
善保管维修票据，便于后续维权。

记者 常健 通讯员 吉欣茹

西青区赤龙南街佳和雅庭社区
于2016年3月成立，下辖佳和雅庭、
佳和华庭两个限价房小区和佳和锦
苑一个商品房小区，常住居民1770
户，人口4000余人，居住人群以上班
族及老年人、儿童为主。“因为辖区
内老人和孩子居多，所以很多家庭
都是妈妈不上班，在家里带孩子、照
顾老人，没有自己的收入来源和社
交空间，时间长了就会造成家庭矛
盾，不仅影响小家庭的和谐，也影响
社区大家庭的建设。”佳和雅庭社区
负责人说。
为了解决这一问题，佳和雅庭社

区党组织开展多次调研，收集居民意
向，并结合党员居民和居民代表的意
见，最终决定让社区居民刘旭牵头，
创办了宋锦手工坊。“刘旭是辖区的
金牌导师，除了开创了宋锦手工坊，
她还是家庭教育指导师、赤龙社区学
院讲师。”
“我有这个想法，是因为我本身

就是停职在家带娃的宝妈，加上我很
喜欢宋锦，就想着能不能利用我的长
项，帮社区里和我一样在家带娃的姐
妹，让她们能够走出家庭，多接触外面
的世界。”刘旭说，当初她刚离开单位
回归家庭时，自己很不适应，把生活重
心从工作转移到了孩子身上，时间长
了，自己与家人之间的矛盾渐渐多了
起来。刘旭觉得这种状态很不好，因

此便找其他事情做，以此来转移自己
的注意力。“就是那时候，我喜欢上了
宋锦，了解到宋锦织造技艺是国家级
非遗代表性项目。西青区的非遗代
表性项目本身就很多，我选择做宋锦
手工艺品，也与西青区的整体氛围相
契合。”刘旭说，她从电视上了解到宋
锦的起源和发展，一点点喜欢上了这
种中国传统手工制品。

创富工坊成立后，由工坊统一提
供物料、刘旭手把手授课，指导居民利
用碎片时间居家创作。起初加入其
中的宝妈并不多，因为大家对宋锦并
不熟悉。“一开始工坊只有三五个人，
做出的成品比较少，也都是小物件，街
道联合荣大花卉打造了文创实践基
地，拓宽了我们的销售渠道，后来社区
内很多姐妹都了解了，也都认可了，都
愿意加入进来。”刘旭说，“有些不能来
社区干活的宝妈，我就让她们领走一
些可以回家做的活儿，这样既不耽误
她们照顾家庭，也不耽误自己的事
儿。”手工坊的作品包括宋锦发卡、国
风挂件、手工饰品等，这些作品会通过
社区“创富市集”等平台展销，实现“指
尖技艺”变“口袋收益”。

除了平时一起做手工，赶上周
末，刘旭还组织社区宝妈参加培训，围
绕宋锦的起源、工艺特点、历史渊源以
及吉祥纹样的美好寓意等内容展开
细致讲解，并配合互动，让社区宝妈沉

浸式感受非遗的独特魅力。同时，结
合七夕、中秋等节点开展亲子宋锦手
工体验活动，既传承文化，也拉近邻里
关系。
一位正在缝制葫芦小包的宝妈

说，自从在家带娃后，她每天面对的是
家里的柴米油盐、老公孩子，一点自己
的空间都没有，时间长了她变得话少，
不爱和外界接触，反而对自己的家人
格外苛刻。“老公孩子哪怕犯一点错，
我都要把那些错误放大，经常和孩子
生气，也不给老公好脸色。”宝妈说，自
从她加入了宋锦手工艺品制作团队，
从以前眼睛只盯着家人，变成了现在
把重心转移到手工制作上，自己琢磨
新纹样。“现在我发现，我不再跟家里
人较真儿，反而与家人的关系更亲密
了。”宝妈笑着说。
据介绍，作为赤龙南街道六大社

区创富工坊之一，“馨华雅璟”创富工
坊依托街道创富工坊，对接企业订单、
商圈市集、社区展销、线上直播和文创
定制等机会，逐步形成“技能培养—
作品创作—展示销售—居民增收”
的完整服务链条。此外，工坊成员全
部转化为社区志愿者，主动参与邻里
互助、文明宣传、公益市集等志愿服
务，以指尖技艺反哺社区，形成“就业
增收—志愿反哺—社区共治”的良性
闭环。

记者 白颖文

宋锦文创+宝妈灵活就业

打造家门口的手工创富工坊

本市食品安全执法案件
获评全国优秀案例

西青区赤龙南街佳和雅庭社区的“馨华雅璟”创富工坊，是社区党建引领下的
特色为民服务平台之一。该创富工坊精准对接社区待业人员、宝妈等群体需求，
实现“家门口就业，增收顾家两不误”。宋锦手工艺品是“馨华雅璟”创富工坊最具
特色的一部分，工坊走出一条“宋锦文创+宝妈灵活就业”的特色之路。


