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问政 7上津云客户端

看往期电子报

建好的菜市场为何闲置？远郊的菜篮子配套，怎样才能兼顾规划要求、运营现实和老百
姓的需求？本期《百姓问政》邀请市商务局、市菜市场经营服务行业协会、天津大学建筑学院
相关工作人员，共同探讨菜市场建设和纳统未来趋势等话题，问堵点、问政策、问实效，推动
菜市场实现从“建好”到“用好”。天津广播电视台电视新闻中心

配套菜市场闲置6年多引关注

多方探讨菜篮子从“建好”到“用好”

在高质量15分钟便民生活圈的规划中，配套
建设标准化菜市场是必不可少的。记者在调研中
发现，武清区远洋香奈小区一处配套标准化菜市
场建成后闲置6年多，周边两万多居民就近买菜成
了难题。社区工作人员介绍，该片区近八成居民
是京津通勤的“新武清人”，现有的露天便民临时
市场、传统大集很难匹配他们的消费习惯，居民希
望有一座规范的标准化菜市场，但菜市场招商工
作一直没有落地。

记者：从政策层面来说，这样一个菜市场按标准

建成以后，允许长期闲置吗？

市商务局市场建设处副处长崔跃：客观上不允
许。并不是这个市场缺少运营，而是在移交给政府
后，区级商务部门已经开展了招商工作，同时推动市
场按期开业。可开业之后，经营方的经营理念、业态
布局与周边老百姓的实际需求存在偏差，导致市场
利润空间达不到预期。这个市场规模较大，每年运
营成本不低，一旦营收出现负增长，运营方的负担会
越来越重，最终只能逐步退出运营。

天津大学建筑学院教授张赫：造成这种情况的
原因有很多。简单来说，规划初期一般按照小区最
大人口规模设定菜市场规模。在规划阶段，如何合
理做好弹性预留，也是重要的处置方案。另外建设
阶段也存在一些问题，比如建设时序带来的影响：菜
市场建成了，但居民区分期建设，前期道路、停车等
配套设施不够完善，菜市场刚开始经营时，经营环境
并不理想，这些都可能造成后续运营困难。除此之
外，还有业态单一、替代消费渠道较多等因素，是多
重原因叠加的结果。

记者：把纳统作为招商的一个先决条件，什么是

纳统？

崔跃：我理解，就是供应统一、结算统一。通过
数字汇总，再把数据反馈给市场和商家，形成通盘统
筹的机制。比如，商家一天售卖二十类蔬菜，可以清
楚看到哪些品类销量好、哪些销量差，在进货调配方
面就能统筹安排。如果不纳统，缺少数据跟踪和反
馈，就无法掌握销售情况，难以针对性调整供应，让
大家买到更新鲜的菜。同时，纳统能够为市场经营
者提供数据引导。市场经营者通过汇总数据，可以
了解各个摊位、区域的经营情况，及时调整优化，持
续保持市场活力。所以，纳统一方面提供数据支撑，

另一方面为市场管理方、摊位商户提供经营参考。
记者：目前同时具备纳统能力与菜市场运营能

力的企业，数量多吗？

天津市菜市场经营服务行业协会秘书长吴兆明：

这类企业并不多。超市一般有统一的出入口，可以
实现统一结算、统一采购，整体算作一个大型经营主
体，更容易纳统。而对于菜市场，管理方是愿意配合
纳统的，方便掌握经营情况、开展调控。可菜市场由
多个独立经营的商户组成，且出入口多，因此推行纳
统难度比较大。

崔跃：我们引导市场朝着统一供应和统一结算
的方向推进。我认为这个目标未来能够实现，不过
具体需要多久，要看市场各方的接受程度。

记者：在这个区域生活的人群需求各不相同，哪

些是必须保障的弱势群体需求？在特定时段，又有

哪些特殊需求？

崔跃：市场归根结底是服务老百姓的，建设市
场的出发点和落脚点就是群众需求。在规划业态
布局，尤其是前期规划阶段，一定要充分开展社会
调研，做到精准对接需求，不能脱离群众实际。老
百姓需要什么，市场就配套什么业态。虽然有标准
化菜市场建设管理规范、公建配套指导意见，但最
关键的还是立足群众需求，为周边居民提供便捷的
生活服务。

记者：如果天津部分菜市场已经具备纳统基础，

推进纳统该如何寻找平衡点，既不让商户利益受损，

也不抬高菜价，同时运营主体也不会压力过大？

张赫：第一，不能因为纳统抬高物价。纳统的核
心目标是提升管理效能，为食品安全管控、提升市场
服务质量夯实数据基础。第二，要让广大个体商户
认可、愿意主动配合纳统，市场经营活动最终依靠商
户开展。市场经营要兼顾商业属性，各方合理利益
都要保障，利益平衡点需要结合每个菜市场的实际
情况去寻找。

记者：街道负责人提到，当前首要任务是聚拢人

气、先行启动菜市场运营，后续再逐步升级改造，朝

着纳统方向推进。从政策层面看，这种先开业再逐

步升级的模式可行吗？

崔跃：首先要发挥市场作用，保障群众日常买菜
需求。有居民反映，现在老年人到露天菜市场买菜，
需要拎着菜往返半小时很吃力，开车前往又面临停

车难题，因此尽快启用标准化菜市场是当务之急。
下一步，区级商务部门要落实主体责任，督导街道
推进相关工作；我们也会联合菜市场协会，组织优
质企业实地调研，争取2027年让这个市场重新开
业，发挥配套作用。纳统工作可以在市场运营过程
中，依托数字化手段逐步推进、持续完善。

张赫：像和平区、南开区等市内六区的菜市场，
人流量稳定，老主顾多，运营成熟度高、消费基础
好，而武清区、宝坻区、蓟州区这类远郊区域的菜市
场，尚处在培育阶段。这类市场应当先聚拢烟火气，
融入本地生活，逐步替代传统大集、路边临时市场，
优先解决群众基础买菜需求，之后再推进纳统。总
的来说，纳统是菜市场提质升级的更高目标，不是开
业运营的前置条件。要结合市场发展实际，对具备
条件的市场，按照“一市场一策”稳步推进。找准各
方利益平衡点，才能有序推进这项工作。
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