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巧手做花馍 体验老民俗

2月10日，由南开区老科技工作者协会主办、南江西里社区承
办的“非遗花馍迎小年”传统民俗新体验活动，在南江西里社区
“五爱”教育阵地举行。

活动中，孩子们在老师的指导下动手实践。揉、搓、捏、压，一
个个白白的面团在小手中变成了花朵、小动物、元宝等可爱造型，
再用红豆、红枣精心点缀。孩子们在实践中互相学习、互相展示，
现场欢声笑语不断，温馨又热闹。

文/摄 记者 史嵩

近日，和平区南营门街昆明路社
区工会驿站内暖意融融、香气四溢，
一场别开生面的流水席温情开席，流
水席从上午9点半持续至下午2点，
为辖区外卖骑手、快递员等新业态劳
动者送上热气腾腾的节日关怀，让坚
守一线的城市奔跑者在忙碌中感受
年味、体会温暖。
“来了，快坐，先吃点水果、糖瓜，

饺子马上就熟！”志愿者热情招呼着
刚进门的快递小哥和外卖骑手，递茶
递水，一句句亲切的问候，让刚结束
奔波的劳动者卸下了疲惫。工会驿
站内，荤素搭配的营养菜肴、新鲜多
汁的水果、香甜软糯的糖瓜、暖心养
胃的养生粥整齐摆放，酱牛肉、素什
锦、走地鸡、圣女果、沙糖橘等摆满餐
桌，色香味俱全，年味满满。

活动前期，社区依托“新就业”微
信群提前发出邀请，精准通知到每一

位新业态劳动者，得到大家积极响应
与踊跃参与。社区志愿者从一早就
开始忙活，和面、调馅、擀皮，外卖骑
手、快递员随到随吃，热气腾腾的饺
子端上桌，暖胃更暖心。

不少快递小哥和外卖骑手主动
与志愿者围在一起包饺子、话家常，
配合默契，欢声笑语不断。大家聊
高兴了，还共同唱起了《骑手之歌》，
用歌声传递温暖，小小的驿站变成
了热闹的大家庭。

暖心行动换来真情回馈。快递
小哥吴英乐离开时，向送行的志愿者
深深鞠了一躬，“过年家里有啥搬搬
抬抬的活儿，找我们啊！”其他小哥随
声附和，“对，别客气”。话语质朴，情
义真诚。

小小流水席，浓浓关爱情。南营
门街负责人戚莉莉介绍说，社区的商户
也给予了支持，活动是新友好商户与新

就业群体的结合，活动累计服务外卖小
哥、快递员、保洁队员等近70人。

文/摄 记者 肖怿国

通讯员 叶媛媛

工会驿站摆流水席“小哥”随到社区随时吃
热饺子暖胃更暖心 近日，红桥区“铃铛阁文旅消费嘉年华——马上市集”正式拉

开序幕，包括西北角特色街区在内的三个互动点位将以“非遗+文
旅+消费”为主线，为市民呈现多元化的新年大集。
据介绍，此次嘉年华分别在三个点位举办活动，让消费者走

到哪里，年味飘到哪里。其中，西北角红石榴广场举办的“西北角
骑遇记·马上市集”，将以西北角津味文化为核心符号，深度融合
传统年俗、非遗技艺与沉浸式互动体验，让游客在逛吃游玩中沉
浸式感受西北角的烟火气与醇厚年味，传递团圆美满、喜乐祥和
的新春寓意。
“源文化骑遇记·马上市集”将在人民医院地铁站A口附近亮

相，深度融合传统年俗与沉浸式互动体验，打造“有温度、有特色、
有记忆”的春节街区氛围。

另外，在睦华里社区口袋公园还将开设“铃铛阁骑遇记·马上
市集”，通过津味年货、睦邻服务等活动等内容营造睦邻友好、喜庆
祥和的社区春节氛围。
此次“铃铛阁文旅消费嘉年华——马上市集”从即日起持续到

3月10日。 记者 安元

红桥区“铃铛阁文旅消费嘉年华”序幕拉开

马上市集 马上去逛
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近日，红桥区咸阳北路街道团结
社区泉富家园小区里，一场别开生面
的“民俗文化节”把家门口变成打卡
地，居民们纷纷走出家门，在传统与
现代交融的活动中感受浓浓的年味
与邻里温情。

活动现场，居民们在精美的“福
门”前拍照打卡，一张张笑脸被定格
在镜头中。大家纷纷将照片分享至
朋友圈，配上“福气满满”等温馨话
语。不一会儿，朋友圈便被节日的喜
悦刷屏。工作人员收集居民在微信
转发的截图后，为大家发放参与活动
的序号牌。拿到序号牌的居民首先
来到“马上幸福”大转盘和“马到成
功”套圈区试手气。彩色转盘转动
时，围观居民发出阵阵欢呼；套圈场
上，无论老少都聚精会神，每当有人

套中目标，便响起一片掌声。孩子们
聚精会神套圈，一个接一个……这些
简单却充满趣味的游戏不仅唤起了
大人们的童年记忆，也让孩子们体验
了传统游戏的魅力。

通过游戏获得抽奖机会的居
民，可根据抽中的奖券选择前往不
同区域体验传统民俗。民俗区内，
福字和春联制作最受欢迎。在志愿
者指导下，居民们也亲手写出一个

个饱满的“福”字，寓意新年福气盈
门。“我们小时候过年，街上到处都
是这些传统手艺，现在难得一见
了。”带着孙子前来参加活动的李大
爷感慨道，“社区举办这样的活动真
好，让年轻一代也能了解我们的传
统文化。”

美食区内，自制爆米花的噼啪声
和棉花糖机的嗡嗡声交织成温馨的
背景音乐。居民们边品尝着甜美的
棉花糖和香脆的爆米花，边交流着各
家过年的准备情况。现场还设置了
奖品兑换区，居民们可用游戏中获得
的奖券直接兑换实用礼品。从环保
袋到厨房用品，奖品虽不贵重，却承
载着新年前夕的喜庆氛围。

记者 安元

图片由咸阳北路街道提供

民俗文化节让家门口成为打卡地

新闻有 味道

漫
画
漫
评

亲哥不算直系亲属

只要敢走，辞退伺候！

新闻 热评

近日，湖南省邵阳市两名制作印度

飞饼的师傅被认定为“外籍专家”并领

取1000元慰问金一事，持续引发社会

关注。尽管当地已成立联合调查组，并

初步承认存在“审核把关不严”问题，但

公众的疑问并未就此打消。

飞饼制作当然是一门手艺，但将其
纳入“专家”范畴，就显得有些牵强了。
有网友调侃，按此标准，兰州拉面、山东

煎饼的师傅是否也能参评？公众并非
质疑靠手艺谋生的劳动者，更不是反对
引进外国人才，大家真正关切的是：评价
标准是否出了偏差？我们身边有许多
普通劳动者，同样技艺在身，却难获同等
关注与资源。事件背后若隐若现的“外
籍即高端”思维，实则反映出某种文化自
信的缺失与平等观念的错位。“专家”称
号随意奉送，财政资金轻易发放，不仅浪
费公共资源，更有损社会公平。

人才引进本意是助力地方发展，可
在一些地方，却从促进发展的“手段”变

成必须完成的“数字指标”。为了完成
考核任务，干脆抱着“凑数就行”的心
态，把普通外籍务工者包装成“外籍专
家”，好好的人才政策在执行中彻底走
样，到头来只是为了填满报表数字，压
根不是真心实意招才引智。财政资金
每一分都该用在刀刃上，如果只为凑足
“引进外籍人才”的数字就降低标准、模
糊概念，这样的考核有何意义？
事件曝光后，下级称“只是经办”，

上级称“正在调查”，此类回应难以服
众。公众想知道：谁提名的飞饼师傅？

谁完成的专家评比？谁最终拍板发放
慰问金？只有把每个环节置于阳光下，
才能厘清是程序存在漏洞，还是观念出
了偏差。

我们需要的是实实在在的人才，无
论他们来自哪里。但人才评价必须实
事求是、名实相符。给普通从业者硬套
不匹配的“专家”头衔，既是对真正有学
识、有本领的人才的不尊重，更是在消耗
公众的信任。无论是引进人才，还是落
实政策，都应当脚踏实地、求真务实。把
好事办好，远比追求表面数字重要得多。

■ 泽华

春运抢票着实难，明明自己多花了

钱，返乡的车票却买不全，“行程冲突”

回家悬。

自从春运大幕开启后，就有乘客反

映，“在抢票时遭遇了新困境”。不少旅

客在购买春运火车票时，因为车票紧张

不得不选择“买长乘短”。但是旅客在原

计划目的地车站需要中转，分段购买中

转车票时，却遭遇了系统提示的“行程冲

突”，导致另一程车票无法下单购买。

所谓“买长乘短”，很好理解：比如

天津西到蚌埠南的车票售罄了，但是同

一趟列车始发站北京站到南京南还有

余票，旅客宁可多买几个车站的车程、多

花上百块，只为了能坐上回家的列车。

那么，为何“短途区间没票”而“长

途区间有票”呢？这和12306的“算法”

有关，在运能紧张情况下，会优先满足长

途旅客，以实现运力资源的最大化。

要从根子上解决“买长乘短”，当然是

解决运力问题，但是只要旅客出行存在波

峰波谷，短期运力紧张的结构性问题就会

一直存在，就会有一些旅客千方百计去获

取能够抵达目的地的客票。从这个角度

来看，“买长乘短”是无法彻底解决的。

旅客为了能回家团圆，多花了钱，

本来心中就有些怨言，当需要购买中转

车票的时候又提示“行程冲突”，自然就

更加郁闷。那12306系统为何不允许

购买存在时间冲突的车票呢？从运行

逻辑上来说，一方面可以避免旅客错

购、误购车票影响出行，另一方面也能

避免恶意占票、浪费资源等情形。只不

过，叠加春运和春节假期高峰出行的大

背景，这样合理的系统逻辑却不容易被

部分旅客接受。

对此，铁路12306表示，旅客可以致

电12306热线，向人工客服申请进行“解

锁”处理，恢复购票资格，但目前只能接

受“出现因为时间冲突后”的解锁申请，

暂时不能提前进行“预解锁”处理。

如此一看，这显然是春运期间的

“特事特办”，但对旅客来说却着实不

便。铁路客流高峰源源不断，能否找到

相应的解决方案，是对铁路部门服务水

平的一次考验。面对这种“合理逻辑”

与“现实困境”的碰撞，笔者想谈三点。

首先，旅客回家的“路”，不该被技

术“锁”住。铁路部门可以对系统规则

进行优化，允许旅客购买的新客票，其

始发或终点站能与本人已持有车票的

行程站点相匹配，从而识别真实的中转

需求。为防止规则被滥用，还可以同步

建立信用约束机制，对频繁“漏乘”或退

票的行为进行记录，达到一定次数则限

制其使用“冲突解锁”功能。

其次，运力紧张的“困”，需要更透

明的票务展示。春运期间，旅客被迫“长

程短用”，既增加了出行成本，又可能造

成运力资源浪费（长途票被短途使用，后

半程空置）。目前，旅客无法预判自己需

要的区间，究竟有没有票额？同一趟列

车，长短途票额分配比例是多少？这些

本应公开的基础信息，现今处于不透明

状态。但在其他一些国家的铁路体系

中，旅客能通过官方网站、在线预订系

统，实时查看列车座位的可用状况和剩

余席别。这种相对透明的票务展示，让

旅客可以更明确判断是否仍有可预订

席位，减少“买长乘短”的情况。此外，随

着人工智能应用不断拓展，可否更大程

度发挥大数据和大模型在购票中的积

极作用，让春运购票智能起来。

最后，春运服务的“暖”，应该体现

在细节中。春运不仅是运输能力的考

验，更是服务温度的体现。铁路部门推

出人工“解锁”，是解决问题的积极一步，

但服务还可以更向前延伸：比如分时段

放票，开票前7天优先放长途，之后逐步

释放短途配额；比如试行退票再售机制，

允许“买长乘短”旅客在中途站前申请退

还未乘区间票款，释放席位二次销售；还

可以通过APP、短信等简单告知“今日是

否向短途区间放票”，让旅客早做准备。

这些细节，都能让回家路更暖一些。

面对“行程冲突”这类新问题，系统

逻辑要严谨，但人文关怀不可少；运力

紧张是现实，但创新服务可拓展。只有

这样，那条通往团圆的春运路，才会越

走越顺畅。

春运“买长乘短”旅客为啥“自愿”多花钱？

飞饼师傅成“专家”？人才引进不能凑数
宋学敏

北京某养老中心厨师乔某因兄长病危请丧假，被公
司告知亲哥不算直系亲属。他转而向公司申请15天无
薪事假，未获批准。次日，他毅然返乡奔丧，公司却以“擅
自离岗”为由将其辞退。乔某提起诉讼。法院审理认为，
在员工亲哥哥病危去世的情况下，用人单位不准假、事后
直接解雇的行为，违背公序良俗，构成违法解除劳动合
同，判决公司向乔某支付赔偿金7000余元。

依据相关法律规定，兄弟关系不属可请丧假的直系

亲属范畴，员工转而申请事假，公司冷漠回绝，表面是“依

规办事”，实则丧失了基本的人性关怀。事后更直接砸人

饭碗，手段简单粗暴，于情于理于法皆不通。
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政务小窗口惊现巨贪：一人八年敛财1614万元！

辽宁省住建厅驻政务大厅工作人员王某某，窗口接
件时对送钱的当天转办，不送的以各种理由搪塞拖延、故
意刁难，8年收取好处费1614万元，引发社会广泛关注。

八年敛财1600余万元，服务窗口竟沦为个人“收费

站”。这种“送钱马上办、不送拖着办”的行径，表面是经办

人员贪欲膨胀，实质是权力失去监督导致的必然腐败。政

务窗口本应是高效便民的通道，却成为吃拿卡要的寻租

“重灾区”，严重损害政府公信力。管住“小微权力”已刻不

容缓，绝不容许为民服务的窗口变作搜刮民财的关卡。

代磕头2小时999元？亲情岂能“外包”！

代拜年，替尽孝？河南郑州一家跑腿公司近日推出
代拜年服务，连磕头皆可代劳。套餐分为三档：代贴春联
39元起，代拜年送祝福199元，最热销的则是代磕头——
2小时收费999元，还可现场直播代为求红包。据了解，
目前已有90人下单。

商家嗅到异地游子的焦虑，却将传统礼俗转化为明

码标价的交易。然而，孝心不是能够采购的表演，亲情

更拒绝“外包”。过年若能回便尽量回，回不去也多打几

次视频，多道几句真心问候。花999元换来形式上的磕

头，不如9分钟真挚温暖的关心。时代在变，但不变的

是真心实意的牵挂。 本组点评 老宋


