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“我实在撑不住了。”在红桥区和
苑街道就业驿站，家住绵和园的孙阿
姨声音里满是焦虑。

孙阿姨年事已高、体力不济，每
日独自照料行动不便的老伴儿，尤其
午后需要有人搭把手帮助如厕、递
水，这成了她难以承受的重担。抱着
试试看的心态，孙阿姨向就业驿站发
出了求助。

就业驿站工作人员接到求助后，
立即详细记录了孙阿姨的需求，包
括具体服务时段、服务内容，甚至老
人的生活习惯，力求精准匹配。与
此同时，一场“供需对接”的排查在
辖区内同步展开。

很快，家住全和园，正值中年、身
体硬朗且有照护经验的穆先生进入
了工作人员的视野。

穆先生因家庭原因不便远出务
工，正希望通过驿站的“零工岗”找一
份就近的灵活工作，既能补贴家用，
又能发挥所长、服务邻里。

一边是迫切的照护需求，一边
是合适的就业意愿，就业驿站在中
间当起了“就业红娘”。经过细致评
估，工作人员发现双方契合度很高，
随即主动牵线，为两人搭建起沟通
的桥梁。在驿站的协调下，孙阿姨
与穆先生见面详谈。穆先生诚恳地
介绍了自己的经验，承诺会耐心细

致完成工作，把老人当作自家长辈
来照顾。孙阿姨听后，多日悬着的
心终于落了地。一份简单的零工协
议就此达成：每天下午，穆先生准时
上门，协助孙阿姨的老伴儿如厕、饮
水，并留意老人状态。这份工作，对
孙阿姨而言，是雪中送炭，让她得以
喘息；对穆先生来说，是家门口的就
业机会，实现了增收与助人的双重
价值。
“有穆先生帮忙，我终于能歇口

气了。”孙阿姨的眉头舒展了。穆先
生也深感满足，他说：“没想到在家门
口就能找到这么合适的工作，既能帮
到人，又有收入。”

此次成功牵线是和苑街道就业
驿站深化服务、探索邻里互助与灵活
就业相结合的一个生动案例。驿站
通过搭建零工供需对接平台，不仅精
准破解了居民的生活难题，也有效开
发了社区内的“弹性”就业岗位，实现
了助人与自助的双赢。下一步，和苑
街道就业驿站将继续深耕“就业红
娘”角色，深入摸排辖区需求，拓展零
工岗位资源，优化匹配服务流程，让
更多居民在“家门口”获得及时的帮
助、实现灵活的就业，用扎实而温暖
的服务织密社区民生保障网，续写更
多邻里守望的温情故事。

记者 董欣妍

“就业红娘”精准匹配 供需双方家门口“成交”
和苑街道就业驿站实现“助人”与“自助”双赢

“我希望孩子考上理想的大学。”近日，红桥区风貌里社区
活动广场暖意融融。居民提笔寄愿，将心底的期盼写进信纸，
让美好心愿随时光缓缓启程。风貌里社区联合红桥邮政分公
司丁字沽支局特别设置复古“慢递邮筒”，开展“寄给未来的自
己”慢递活动，让大家在笔墨书香中封存心愿，以时光为信使，
赴一场来年之约。
一只温润的邮政绿色“慢递邮筒”成为现场焦点。邮筒旁整齐

摆放着信纸、信封与笔墨，志愿者耐心引导、热情服务。“信纸可以
免费领取，写好密封后直接投进邮筒就行，请记得把收信地址写清
楚。”红桥邮政分公司丁字沽支局的工作人员一边分发信纸，一边
温馨提醒。
居民围坐交流，气氛温馨，“我要给明年的老伴儿写封信，祝他

身体一直康健。”“我写给孩子，愿他新一年更懂事、更上进。”从稚
气孩童到白发长者，大家静下心来与未来对话，一笔一画书写心
愿。一封慢信，相约来年，把美好留给365天后的自己。
“希望明年我能独立写家中的福字、对联。”社区书法班的韩立

英阿姨认真写下自己的成长目标；退休教师张大爷则寄语社区：“愿
咱们风貌里越来越美，明年此时，大家还能一起赏花灯、话家常。”句
句是牵挂，字字皆期盼。信纸上流淌的是对家人的深情，对生活的
热爱，更是对未来的无限憧憬。
据了解，活动结束后，所有投

入邮筒的信件将由红桥邮政分公
司丁字沽支局妥善封存保管，确
保信息安全无虞。待到2027年
元宵节，这些承载着初心与期盼
的信件将跨越一整年时光，精准
送达每位居民手中，成为一份独
一无二的“时光礼物”。

文/摄 记者 董欣妍

写封信寄给明年的自己
风貌里联合邮局推出“时光礼物”慢递活动

“以前雨雪过后，门口全是污水
和淤泥，都得捂着鼻子绕着走。”家住
荣光小区一楼的居民高永珍，看着眼
前干净平整的路面，回忆起污水外溢
的困扰，感慨万分。近日，随着红桥
区丁字沽街道荣光小区污水管网全
面翻新及路面修复工程顺利收尾，这
个老小区迎来了期盼已久的“蝶变”，
长期困扰居民的“心病”得到根治。

建成于上世纪九十年代的荣光
小区，是典型的老旧小区。历经几十
年，小区排水设施年久失修，管道老
化、淤堵问题突出。“最头疼的就是雨
雪天和做饭高峰期，”在小区住了近
30年的老住户李阿姨回忆道，“污水
流得到处都是，味道刺鼻，窗都不敢
开。冬天结成冰，路面滑得吓人，我
们老年人出门都得扶着墙，小心翼
翼。”每逢用水高峰或恶劣天气，污水
漫溢、异味弥漫、出行安全隐患成为
压在200余户居民心中的大石头。

民有所呼，政有所应。丁字沽街

道积极统筹区排水、燃气、电力、自来
水等多部门力量，多次深入现场勘
查，精准排查隐患，科学制定方案。
今年年初，老旧污水管网专项改造工
程正式启动，并与路面修复硬化同步
推进，决心用实打实的“里子工程”温
暖民心。

工程累计更换新型抗老化污水
管网100余米，修复路面50余平方
米，排查整改淤堵点10处。现场，工

人们仔细铺设管道，平整夯实路
基。街道相关负责人介绍：“我们从
材质和布局上优化，从根源解决老
化淤堵，并建立长效管护机制，定期
巡查清淤，确保效果持久，让居民长
期受益。”
施工全程贯彻“最小干扰、最快

推进”原则。社区工作人员提前挨家
挨户沟通，详细告知施工安排；现场
科学划分区域，设置醒目围挡和临时

通道，保障居民安全出行。“他们想得
很周到，提前沟通，留好通道，一点没
耽误我们过日子。”居民代表李叔看
着小区一天天变化，满是认可。

目前，工程已基本完工。崭新
的管网深埋地下，平坦的沥青路面
取代了往日坑洼。小区的排水能力
得到根本性提升，昔日污水横流、
异味扑鼻的景象一去不返。“现在
太好了！下再大雨雪也不怕了，路
面平整，空气清新，每天傍晚都能
放心散步了。”高荣珍脸上洋溢着
欣慰的笑容。

从“踮脚绕行”到“安心漫步”，从
“心头忧”到“展颜笑”。这次改造，不
仅畅通了小区的地下“血管”，治愈了
小区“顽疾”，更提升了整体居住品
质。平整、畅通、清新——荣光小区
正以崭新的“颜值”和温暖的“温度”，
重新焕发活力，书写着老旧小区幸福
改造的生动篇章。

文/摄 记者 董欣妍

从“踮脚绕行”到“安心漫步”

荣光小区在“里子工程”上下功夫
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演员姚晨今年回福建延平老家

过年，大扫除时扔掉了家中过期药品

和食品，被节俭的母亲连着骂了三

天，还得提防老人偷偷捡回被丢弃的

物品。她发微博自嘲：“虽然被她连

骂三天，我也算尽孝了。”这件小事意

外引发全网共鸣，成为代际观念碰撞

的真实缩影。

不少网友直呼太真实，简直是自家
生活的翻版。有人说，自家冰箱里放着

十年前的腊肉，柜子里塞满攒了多年的
塑料袋；还有人坦言，扔一瓶过期酱油，
都要趁父母跳广场舞时偷偷处理，甚至
要换垃圾袋隐瞒。

老一辈经历过物资匮乏的年代，骨
子里刻着“物尽其用”的信条。在他们
看来，东西“肉眼看没变质”就能吃，随
意丢弃就是浪费。那些过期药、陈年腊
肉不是垃圾，而是“安全感储备”。年轻
人则更看重健康风险。药品过期了可
能失效甚至有毒，食品变质吃了真会进
医院。

过期药品绝非小事，医学专家提

醒，药品过期后药效会降低，还可能产生
毒性，部分药物过期后会损伤肝肾、引发
过敏反应，变质食品同样会带来健康隐
患。但对老人而言，强行丢弃他们珍视
的物品，是在否定其生活方式，很容易引
发家庭矛盾。

该如何妥善处理？姚晨的幽默自
嘲就挺有意思，既坚持了自己的想法，又
没把关系搞僵。网友也分享了诸多实
用办法：悄悄用新药替换过期药，让老人
难以察觉；将旧毛衣、旧毛线改造成椅
垫、拖把，让旧物以新形式留存；用关心
的语气沟通，而非直接否定物品价值；把

过期药拿到药店回收点兑换鸡蛋，老人
一听能换东西，便会主动配合清理。这
些办法的核心都是不硬碰硬，既解决问
题，又不伤老人的面子。

这场热搜也让不少人开始自查家
中有无过期药，多地媒体与药师借此契
机科普药品安全知识，倡导大家养成定
期整理药箱的习惯。

过期药与旧物引发的争执背后，是
两代人生活观念的差异，更是割舍不断
的亲情。守住健康底线，理解彼此的生
活习惯，在互相尊重中找到平衡点。这
是实在的孝顺，也是温暖的亲情。

■ 泽华

维保巡检凭空捏造，电梯安全难以

预料。只填记录人却没到，隐患已在暗

中呼啸。责任缺失纯属胡闹，依法严惩

很有必要。

日前，云南昆明石林县市场监督

管理局发布的一份行政处罚决定书引

发关注。这份行政处罚决定书披露了

当地财富中心有6台电梯存在“纸面维

保”问题：半年维护保养记录显示维保

日期为2025年12月8日，可是经执法

人员现场调取监控查看，当天并没有

发现维保人员现场作业的画面。

据了解，石林财富中心是一个集

商业、住宅和办公于一体的综合性地

产项目，其中包含商场、零售店铺、物

业管理及多种生活服务设施。监管部

门发现维保造假后，对电梯维保单位

昆明申韦电梯有限公司依法罚款4万

元，要求其整改。

近年来，电梯事故频发，轻则惊魂

一刻，重则致人死伤。电梯安全保障

需要“三分造七分养”，这是一个基本

常识，表明了定期维护保养的重要

性。如今却沦为了“三分造假七分糊

弄”，6台电梯“假维保”现象，无疑给电

梯安全埋下隐患。

看上去认真填写的维保记录，实

际上是应付检查瞎写凑数。维保人员

压根儿就“不管不顾”，从未到场予以

关注维护，彻底揭开了形式主义的“遮

羞布”。

老话说“纸里包不住火”，这“纸面

维保”的“纸”，也保不住“祸”呀。这种

现象并不是个例，此前就曾有不少人

反映自家小区电梯维保存在以修代

保、走过场、记录造假等问题。每一种

造假行为，无疑都是在给电梯安全“埋

雷”。对于这一乱象，笔者想从三个维

度来谈谈。

首先是责任维度：造假若成家常

饭，安全早晚要“翻车”。电梯维保公

司，本应是安全的“守护者”。维保记

录上的每一个签名，都承载着对生命

的承诺；每一道工序的完成，都关系着

千家万户的安危。然而，“只填表不干

活、只签字不检查”的敷衍塞责，是“成

本能省则省、工序能减则减”的利益算

计。维保人员不现身，设备隐患就可

能“现身”；虚假记录满天飞，安全底线

自然“溃堤”。物业企业要是对维保过

程睁一只眼闭一只眼，任由“纸面作

业”蒙混过关，等于把业主的安全“挂

在墙上、写在纸上、就是不放在心上”。

其次是监管维度：莫让处罚成“挠

痒”，监管必须露锋芒。此次监管部门

开出4万元罚单，并调取监控戳破造假

谎言，展现了执法的较真碰硬。但也

要看到，面对维保行业“造假成本低、

被抓靠运气”的现实痼疾，监管的“火

眼金睛”绝不能时隐时现。要借助物

联网、大数据、视频监控等技术手段，

让每次维保过程都“有迹可循、有据可

查、有影可看”，让造假者“躲不过初

一、逃不过十五”。更要警惕的是，4万

元的罚款对部分企业而言可能是“九

牛一毛”，难免有人“好了伤疤忘了

疼”。只有让监管有深度、处罚有力

度，才能让企业掂量出“造假一时爽，

问责泪两行”的分量。

最后是共治维度：人人都是监督

者，织密安全防护网。对于电梯维保

作业来说，信息不对称是监管的天然

短板。打破这堵“墙”，还需要引入公众

的目光。当每一次维保都贴上“透明标

签”，当每一份记录都接受“大众审视”，

造假便无所遁形。试想，如果电梯内公

示维保计划、实时上传作业影像、开通

一键投诉通道，让业主下楼时就能扫一

眼、等梯时就能点一下，那些想“摸鱼”

的维保人员还敢“只打卡不干活”吗？

“纸面造假”还能行得通吗？

这次“纸面维保”的闹剧，不应止

步于一纸罚单。唯有责任归位、监管

到位、公众参与，才能让每一次电梯运

行都成为平安旅程。

三分骗七分瞒？电梯维保亟需大众监督

姚晨扔掉母亲的过期药 被骂三天算尽孝？
宋学敏

近日，广西钦州一辆洒水车在闹市洒水，喷到多名路人和
车辆，引发网友怒斥“没素质”。广西平陆运河建设公司工作
人员回应称，该洒水车确属该公司，事发路段烟尘大常有投
诉，但洒水不能这样操作，主管将约谈驾驶员了解情况，若其
无法胜任，会考虑换人。

这洒水车司机的操作，说白了就是缺了点“眼力见儿”和同

理心。闹市人多，却对着人群喷，这不仅是工作简单粗暴，更是

对他人缺乏基本尊重。此事也暴露出管理漏洞：司机上岗前不

仅要接受培训，更需将监督常态化，而非等问题闹大才补救。城

市服务需兼顾效率与人性化，多一分体贴，少一分“霸道”。

网
事
点
评

《新闻有味道》节目

音频直播：每周一至周五7:40

播出频道：天津新闻广播

播出频率：FM97.2 AM909

视频推送：

“新闻有味道”

微信视频号

漫
画

张
驰

单位公厕开放，把门“小鬼”话噎人

近日，河南内乡县居民王先生反映，自己在县城买菜后突
感内急，看到农业农村局“单位公厕，对外开放”的指示牌后进
入院内主楼。当他询问厕所位置时，值班室工作人员竟称“你
眼睛瞎了吗？”如厕结束后，双方因此引发争吵。内乡县联合
调查组通报称，责成农业农村局对门卫魏某依规依纪处理，由
魏某向王先生公开道歉。

单位公厕对外开放，本是暖心之举，门卫却把自己当成了

“看门老爷”，脸难看、话噎人。看似是“小鬼难缠”，实则是硬件

有了，软件没跟上。开放不是施舍，而是分内之事。开放的牌子

既然立起来，服务意识就必须同步提升。

亲母女嫁给了亲父子，亲上加亲？

近日，安徽淮北一则“亲母女嫁给亲父子俩”的婚恋成了
热议话题。据知情人透露，“老两口”结婚大约三年后，又撮合
各自的儿女走到了一起。网友纷纷调侃：“挺好，以后没有婆
媳矛盾了！”“将来孩子出生，这辈分该怎么喊呢？”

从法律上看，这事没毛病，伦理上也说得通，甚至还能省

去不少家庭内耗。婆婆就是亲妈，哪来的婆媳矛盾？过年也

不用纠结回谁家。两边老人养老凑一块儿，资源集中，互相照

应。但硬币的另一面，两代人的婚姻深度绑定，能放大和睦，

也能把矛盾加码。若有一对闹掰，另一对很难不受影响。幸

福没模板，最终还得看各人的经营智慧。 本组点评 老宋

开学铃声响起，校园安全不容忽视。新学期伊始，天津经济技
术开发区消防救援支队深入辖区多所学校及幼儿园，扎实开展消防
安全“开学第一课”活动，为师生们送上一份实用的安全“大礼包”。
活动现场，消防宣传人员用生动的动画、趣味互动问答等形

式，深入浅出讲解火灾危害、校园防火要点、火场疏散逃生等基本
常识，引导孩子们牢记报警电话、掌握逃生技巧。在实操体验环
节，宣传人员现场演示逃生面罩的正确佩戴与使用方法，并邀请学
生上台亲手操作、亲身体验，在实践中掌握自救技能。“弯腰低姿，
捂住口鼻，扶墙慢行！”随着警报声响起，消防员现场模拟火场环
境，指导师生进行了一次逃生演练。

经开“火焰蓝”进校园送安全


