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■ 身边案例

■ 法律课堂

工伤致残能享哪些待遇

老人重病住院治疗
有的子女不出医药费怎么办

前儿媳再婚
“隔代探望权”还能继续吗保姆照料期间老人两次摔倒

家属告护工被法院驳回

出借现金不能仅有借据
务必留存现场交付证据

■ 以案释法

通过代购买到奢侈品假货如何维权

女儿获赠房产后不归家照顾
老人起诉撤销赠与房产获支持

法官说法

■ 法治万花筒

诊所一次性拔牙12颗 致患者心梗休克

近日，山西曲沃一患者到当地口腔诊所看牙，医生在未提前说明的

情况下，一次性把上方12颗牙拔光，引发患者心梗、休克。曲沃县卫生

健康局发布了情况通报，正式确认患者家属反映的情况属实，目前医患

双方已经就经济补偿达成和解，患者出院后在家休养。当地卫健局还

表示，虽然涉事诊所证照齐全合规，但会依据《医疗纠纷预防和处理条

例》进行全面深入调查，依法依规处置。 漫画 张驰作

老人缴“超龄费”参团 旅行途中发病离世
行程过紧未告知风险 旅游经营者担责四成

一名68岁老人缴纳了“超龄管
理费”加入旅行团。经历了15个小
时旅行行程后，老人突发疾病，被送
医后抢救无效离世。公司、旅行社
和老人子女就赔偿问题争执不下，
究竟谁来担责？

超过65周岁要付“超龄费”

2024年10月，某公司为其客户
策划了某项旅行活动，某旅行社为

此提供旅游服务并对年龄超过65周
岁的人员收取800元“超龄费”。68
岁的客户王某在缴纳了“超龄费”后
成功报名参团旅行。

旅行第4天7时30分左右，王
某随团先后经历商场购物、爬山观
景、篝火晚会和夜市游览等项目，
至22时20分左右返回酒店。在酒
店等待电梯时，王某因身体不适导
致呕吐晕倒，经紧急送医抢救，仍

因急性呼吸循环衰竭、高血压等疾
病离世。

王某的子女认为某公司和某旅
行社未对老人的疾病尽到审核义
务，未对出行风险尽到告知义务，王
某的死亡与高强度旅游行程具有因
果关系，故要求两被告连带赔偿死
亡赔偿金、丧葬费、精神抚慰金等各
项损失共计80万元。

某公司和某旅行社认为王某的
死亡系因自身突发疾病而导致，王
某事先未提出存在身体不适，事发
后两被告积极实施了救助义务，故
王某的死亡与两被告没有直接因果
关系，且损失计算标准过高，请求法
院驳回原告的诉讼请求。

老人与旅游经营者均有责

湖南省邵阳市大祥区人民法院
审理后认为，某旅行社作为旅游经
营者，对旅行团中65周岁以上的游
客收取了“超龄费”，应负有更高的
保障义务，但其未能证明向王某告

知旅行途中的安全注意事项和游客
不适宜参加旅行活动的情形，亦未
证明在旅行前询问过王某的个人健
康状况，且本次旅行行程安排较紧，
在一定程度上加重了老年团员的身
体负担，故酌定其应承担与其过错
程度相适应的25%的责任。

某公司作为策划者，未对王某
身体状况进行询问摸底，亦未证明
向王某告知了安全注意事项，且未
提前审查行程安排是否合理，故酌
定其对王某的死亡后果承担与其过
错程度相适应的15%的赔偿责任。

王某明知自身患有高血压，仍
坚持报名参团旅游，且未主动向两
被告告知自身健康状况，其自身对
死亡结果存在主要过错，应承担60%
的主要责任。

关于王某的合理经济损失，法院
核定了医疗费、死亡赔偿金、丧葬费、
精神损害抚慰金等费用共计691586
元。判决后，双方均服判息诉。

（据《人民法院报》）

子女忙于工作，无暇照顾母亲，
通过家政公司聘请了保姆。谁知保
姆照料期间，老人多次摔倒，住院治
疗后，老人突然离世。保姆与家政
公司需承担责任吗？近日，深圳市
中级人民法院公布一起案例。

老人两次摔倒

送医治疗后离世

因工作忙碌无暇照顾家中老
人，2021年5月，李某甲（甲方、雇
主）、丁某（乙方、家政服务员）与A
公司（丙方、中介方、家政服务机构）
签订了《家政服务合同》，约定由丙
方介绍乙方为甲方家庭提供老人照
护的家政服务，合同约定了各方的
权利义务事项，其中明确规定丁某
需与朱某（李某甲母亲）分房睡。上
述合同的中部空白处加盖了“B公司
加盟专用”章。

同年9月8日傍晚，朱某在丁某
前往李某甲住处取餐期间摔倒，次

日凌晨4时许，朱某又在床上摔倒至
地面。两次事件发生后，丁某均于
发现后的第一时间立即联系李某甲
住在附近的亲戚。

对于首次摔倒事故，经查看后，
老人亲戚确认无需将朱某送院治
疗；而第二次摔倒后，丁某与老人亲
戚于当日5时将朱某送院治疗。朱
某住院当天，丁某提出解除合同的
请求，李某甲于当天另行聘请护理
人员照顾朱某直至同年10月24
日。一个月后，朱某在住院治疗过
程中过世，死亡原因为重症肺炎、脓
毒性休克。

事先未细化服务标准

老人家属诉请被驳回

随后，李某甲诉至法院，请求法
院确认A公司、B公司、丁某对朱某
的死亡共同承担责任，并赔偿相应
损失。李某甲认为，A公司系家政服
务机构，无提供中介服务的资质而

签订涉案合同，其提供的家政服务
人员不符合李某甲要求而致使事故
发生，且其未对家政人员丁某进行
培训；其次，A公司系B公司的加盟
商，且B公司并未履行对加盟店的审
核、管理义务；最后，丁某未采取任
何保护措施致使朱某首次摔倒，后
又因未采取或错误采取应急、防护
措施，致使朱某第二次摔倒，最终导
致朱某去世。

法院经审理查明，丁某与A公司
并不存在雇佣或劳务关系。A公司
虽无中介服务资质，但不属于影响合

同效力的强制性规定。李某甲也未
在合同中特别要求服务人员具备专
业护理资格或额外的培训条件。

结合医院记载的死亡原因来
看，朱某第二次摔倒发生在凌晨四
时，丁某无法在事前避免朱某半夜
从床上摔倒，丁某已经尽到合理注
意义务。综上，法院判决驳回李某
甲的诉讼请求。

建议雇主在选择家政服务时，

应优先选择信誉良好的正规家政机

构，明确用工模式，书面细化服务标

准、费用支付及违约责任等易产生

争议的条款。

家政服务人员应积极了解雇主

的具体需求，并在服务过程中强化

安全注意义务。家政服务机构则应

清晰界定各方的权利义务，加强人

员管理和培训，建立和完善纠纷解

决机制。 （据《大河报》）

黄先生夫妻俩的儿子去世后，前儿媳再婚，并逐渐阻挠他们夫妻俩

探望5岁的孙子。法律上支持祖父母探望孙子的权利吗？

律师解答：法律对此无明文规定，但司法实践中已出现支持“隔代
探望权”的判例。其法理基础源于《民法典》关于婚姻家庭关系应遵循
“公序良俗”和“最有利于未成年人”的原则。

法院在裁判时会重点考量：一、祖父母与孙子女此前是否已建立起
深厚的感情；二、探望是否有利于孙子女的身心健康，补充其因父/母缺
失的亲情；三、是否与直接抚养孩子一方的正当教育管理权存在冲突。

建议黄先生先尝试与前儿媳友好协商，明确探望不会影响其新家
庭，仅为维系亲情。若协商破裂，可向人民法院提起“探望权纠纷”诉
讼。黄先生需重点向法庭证明自己与孙子的感情基础，以及有节制、合
理的探望对孩子成长有利。

吕先生在工作中受伤，经申报被认定为工伤，伤残等级鉴定结论是

构成七级伤残。吕先生依法可以享受哪些工伤待遇？

律师解答：根据相关法律规定，职工因工作遭受事故伤害或者患职
业病需要暂停工作接受工伤医疗的，享有停工留薪期，除享受工伤医疗
待遇，原工资福利待遇不变。

职工因工致残被鉴定为七级至十级伤残的，还可享受以下待遇：
一、从工伤保险基金按伤残等级支付一次性伤残补助金，标准为：

七级伤残为13个月的本人工资，八级伤残为11个月的本人工资，九级
伤残为9个月的本人工资，十级伤残为7个月的本人工资。

二、劳动、聘用合同期满终止，或者职工本人提出解除劳动、聘用合
同的，由工伤保险基金支付一次性工伤医疗补助金，由用人单位支付一
次性伤残就业补助金。一次性工伤医疗补助金和一次性伤残就业补助
金的具体标准由省、自治区、直辖市人民政府规定。

吴女士通过社交平台找个人代购了一款奢侈品包，价格低于专

柜。收货后怀疑是假货，送至该品牌中国总部鉴定，被口头告知非正

品。吴女士要求代购者“假一赔三”，对方以“商品已出境、无法验证”为

由拒绝。吴女士该如何维权？

律师解答：个人海外代购法律关系复杂，维权难点在于证据链。
吴女士首先应固化现有证据，将品牌方口头鉴定的过程进行录音

（注意合法性），并尽可能要求其出具带有内部编号或特征的说明。保
存好与代购者的全部沟通记录、付款记录、包裹面单（显示物流从海外
或代购声称地发出）。同时，向平台投诉举报。若通过有实名认证的平
台交易，向平台举报其售假，平台可能冻结其资金或披露其信息。

另外，吴女士也可以向代购者住所地的市场监督管理部门举报。
若涉及金额较大，可提起民事诉讼。如进入诉讼程序，代购者作为销售
方，有义务证明其所售商品为正品，若其无法提供清晰的采购凭证、链
路，且吴女士能形成“合理怀疑”的证据链，法院可能会支持“退一赔三”
的诉求。

龙先生的父亲因肺炎一直在ICU病房治疗，已经花了10多万元，

都是龙先生自己支付，现在难以为继。龙先生有两个姐姐，他跟二人多

次协商，她们都拒绝出医药费。龙先生该如何索要医药费？

律师解答：在父母生育多名子女的情况下，赡养父母是全部子女的
共同义务，应由全部子女共同分担。
《民法典》第1067条规定，成年子女不履行赡养义务的，缺乏劳动

能力或者生活困难的父母，有要求成年子女给付赡养费的权利。根据
该条规定，龙先生父亲康复之后，老人可以以自己的名义通过法律途径
向两个女儿进行主张，要求共同分担已经支付的医药费。由于目前龙
先生已经无法承担父亲继续治疗的费用，龙先生也可以自己的名义起
诉两个姐姐，要求她们作为赡养义务人对父亲尽到赡养义务，承担医疗
费用。 （据《法治时报》《上海法治报》）

一对七旬老夫妻生活困难，想
用一套房产换得女儿的照顾，而女
儿获赠房产后却怠于赡养，两位老
人只得诉至法院。

湖南省张家界的陈爷爷与张奶
奶系夫妻关系，共同育有一子一
女。2016年，张奶奶突发肢体活动
障碍，经检查，属于身体高度残疾，
生活无法自理。几年来，夫妇二人
无法与儿子取得联系，女儿小陈定
居上海，仅回家探望过1次，两位老
人未享受到来自子女经济、生活和
精神上的赡养。2023年，随着年龄
增长，陈爷爷照顾张奶奶逐渐吃力，
希望女儿小陈能回家照顾自己与老
伴，并承诺将名下价值60万元的房
产过户给小陈。

2023年10月，陈爷爷在两位亲
属的见证下立下遗嘱，约定名下房
产归小陈所有，并在遗嘱上签字确
认。随后，夫妇二人与女儿小陈签
订房屋买卖合同、办理房屋申请转
让登记手续，小陈未实际支付房屋
过户所产生的任何费用。办理完过
户手续后，小陈借口处理工作事宜
回到上海，同时承诺尽快离职回
家。但半年过去了，小陈依然不主
动联系、关心其父母，并以工作繁
忙、抽不开身为由拒绝回家。

2024年5月，夫妇二人向湖南
省张家界市永定区人民法院起诉
撤销对小陈的赠与，要求小陈返还

房产。
法院经审理认为，虽然夫妇二

人对于该房产立有遗嘱，但被继承
人并未死亡，故继承未开始，本案应
属于赠与合同性质。此外，双方虽
然签订了房屋买卖合同，但实际履
行的仍是赠与合同，双方在赠与合
同中没有关于撤销赠与的合同约
定。因此，双方的争议焦点为：夫妇
二人诉请撤销赠与合同是否符合法
定的条件。

本案中，小陈无论是为人子女，
还是受赠人，均应负有赡养义务。
但其母亲瘫痪卧床长达8年之久，小
陈长期在外地工作，并未尽照顾和
陪伴义务，也未在经济上给予支持，
由此可见，小陈没有尽到赡养义
务。故从行使法定撤销权的条件
看，夫妇二人主张撤销赠与合同，具
备事实基础和法律基础。综上，法
院判决撤销夫妇二人于2023年10
月所签订的房屋买卖合同，女儿小
陈于10日内返还房产。

法官庭后表示，老人将自己名
下的房屋等大额财产无偿赠与子
女，背后往往寄托着与家人其乐融
融、颐养天年的美好期待。法院更
应该综合老人的生活状况、经济条
件、赡养需求等因素，探查赠与行为
背后的真实动机，从而切实保障老
年人的合法权益。

（据中国普法网）

2020年，王某的老乡赵某提出
借款，王某向他汇款16万元。后赵
某又借款，王某支付了4万元现
金。双方签订了借款合同，约定出
借金额为20万元。赵某出具了借
据和还款承诺书，但到期后，他仍未
归还借款，因此王某诉至法院。赵
某未到庭应诉，也未提交答辩状及
证据材料。法院审理后，仅判决赵
某向对方偿还16万元本金并支付
利息，这是为何？

法院审理后认为，自然人之间
的借款合同，自贷款人提供借款时
成立。本案中，结合王某提交的借
款合同、借据、还款承诺书及转账凭
证，可以认定王某与赵某就案涉16
万元成立民间借贷关系。但就4万
元现金部分，除借款合同、借据、还
款承诺书外，王某并未提交其他能
够证明这笔现金已实际交付赵某的
凭证，现有证据不足以证明，王某可
以提交新证据后另行主张。

近年来，电子支付已经逐渐普
及。但在民间借贷中，现金出借仍被
部分市场主体广泛采用。然而，相较
于银行转账、电子支付等可追溯的交
付方式，现金出借缺乏资金流向凭
证，容易引发一系列法律问题。

根据法律规定，自然人之间的
借款合同，自贷款人提供借款时成
立。也就是说，在民间借贷案件中，
自然人之间的借贷须同时满足“双
方达成借贷合意”与“款项已实际交

付”这两个核心要件。司法实践中，
以现金方式出借款项的出借人通常
认为双方已签署借条、收据等书面
凭证，足以证明民间借贷关系的成
立，因而忽略了其他相应证据的保
存。在借款人未到庭或到庭后抗辩
款项未实际收到的情况下，出借人
便会因无其他款项交付证据与书面
借据相互印证而承担举证不能的不
利后果。

对于存在现金交付情形的民间
借贷案件，法院在审理案件过程中
一般着重审查款项的交付方式、交
付时间、交付地点、交付双方、是否
有证人在场等要素。对于金额较大
的现金交付，可能还会审查出借人
的资金来源、是否具备出借能力、与
当事人之间的关系、关于借款经过
的事实描述是否存在自相矛盾之处
或者明显漏洞等。因此，当出借人
选择以现金方式交付款项时，务必
留存取现记录、照片、视频、微信聊
天记录等相应证据，使之形成相互
印证的完整证据链条。

法官提醒，民间借贷案件中，
通过银行转账等电子支付方式能
够更加便利地保留相应证据，若遇
到必须使用现金进行交付的情形
时，当事人要记得保留相关的照
片、录像等音视频材料，必要时可
在事后通过微信聊天等方式进行
再次确认，以避免因证据缺失而影
响诉讼结果。（据北京日报客户端）

吉林卫视（202）

7∶51 剧场
8∶21 剧场
云南卫视（209）

8∶43 剧场：壮丁也是兵
深圳卫视（210）

9∶54 剧场
湖南卫视（211）

7∶30 剧场
8∶40 栏目
湖北卫视（212）

9∶01 剧场
辽宁卫视（216）

8∶31 剧场
安徽卫视（218）

8∶15 早安向前冲
上海东方卫视（221）

7∶00 看东方
9∶00 剧场
广西卫视（226）

8∶40 电影：平原游击队
贵州卫视（230）

6∶10 纪录片
8∶40 剧场

（节目以实际播出为准）

黑龙江卫视（201）

19∶30 剧场
21∶20 栏目
吉林卫视（202）

12∶31 剧场
19∶34 剧场
23∶01 剧场
广东卫视（203）

19∶35 剧场
21∶20 晚间新闻
21∶50 剧场
重庆卫视（205）

12∶25 剧场
19∶33 剧场
23∶15 剧场
浙江卫视（207）

19∶30 剧场
21∶30 今日评说
山西卫视（208）

19∶35 剧场：欢乐家长群
21∶15 晚间新闻
21∶50 剧场：大宅门
云南卫视（209）

12∶50 剧场：雪豹
19∶35 剧场：火线三兄弟
23∶17 剧场：浴血荣光
深圳卫视（210）

13∶15 剧场
19∶35 剧场
湖南卫视（211）

12∶30 剧场
19∶30 剧场
湖北卫视（212）

12∶30 剧场
19∶34 剧场
四川卫视（213）

19∶35 剧场：新世界
22∶30 剧场
辽宁卫视（216）

12∶55 剧场
19∶35 剧场
22∶00 欢乐集结号
安徽卫视（218）

13∶40 剧场：上海滩生死较量
19∶30 剧场：锦绣芳华
22∶45 新安夜空
上海东方卫视（221）

13∶20 剧场
17∶30 名医话养生
19∶30 剧场
21∶20 今晚
河北卫视（222）

17∶55 家政女皇
19∶35 剧场：欢乐家长群
21∶20 剧场：大决战
23∶00 你好京津冀
北京卫视（225）

17∶25 养生堂
19∶30 剧场
广西卫视（226）

12∶30 剧场：苍狼
19∶35 剧场：潜渊
21∶40 新民歌大会创演秀
23∶30 烽火侨心
江西卫视（228）

19∶35 剧场：我们的河山
21∶28 传奇故事
22∶00 金牌调解
贵州卫视（230）

13∶00 剧场
19∶35 剧场
21∶20 栏目
新疆卫视（238）

14∶55 剧场：北平无战事
20∶12 剧场：驻站


