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市民李先生轻信骗子的投资理
财骗局，取出大量现金等待“证券专
员”上门前来取现，民警将计就计，在
小区周边布控蹲守，最终将其抓获。

有意思的是，被抓时，这名嫌疑人
胸前还挂着伪造的“证券专员”工牌。

事发当日，公安河西分局刑侦支
队接到紧急预警：辖区居民李先生疑
似正遭遇电信网络诈骗，可能即将进
行大额现金交易！刻不容缓，民警火
速赶往李先生家中。敲开房门，民警
说明来意，提示李先生千万不要将钱
交给骗子。

起初，李先生还带着几分抵触和
犹豫，脸上满是纠结，他始终不愿相
信自己深信不疑的“投资平台”会是
骗局。

民警没有急于否定，而是耐心倾
听，并结合类似案例逐一剖析诈骗套
路。李先生紧绷的神经放松下来，终
于向民警袒露了实情：原来，就在不
久前，他在网上刷到一个“高收益证
券投资平台”，抱着试试看的心态，在
平台“投资顾问”的劝说下，充值了少
量资金，没想到短短几天就小赚了一
笔。这份“意外惊喜”让李先生彻底

放下了戒心，对平台和所谓的“投资
顾问”深信不疑。

近日，这位“投资顾问”主动联系
李先生，声称有一个“内部专属高回报
项目”，机不可失，催促他筹集20万元
现金，并约定在小区门口交给上门对
接的“证券专员”。民警判定此为典型
的虚假投资诈骗，所谓的“专员”实为
诈骗同伙。为免打草惊蛇，警方决定
将计就计，制定了周密的抓捕方案。

上午11时，一名胸前挂着“证券
专员”工牌、手持公文包的男子准时
在小区出现，他警惕地四处张望……

就在他低头查看手机、放松警惕的瞬
间，埋伏在附近的民警迅速出击，将
其当场控制。面对盘问，男子起初狡
辩是“正常业务对接”，但在证据面
前，最终如实供认了受诈骗团伙指使
前来收取赃款的犯罪事实，为避免李
先生生疑，他还精心伪装了一番，外
套里面穿了白衬衫，脖子上还挂着
“证券专员”工牌。

目前，该男子因涉嫌掩饰、隐瞒
犯罪所得罪已被依法采取刑事强制
措施，案件正在进一步侦办中。

记者 张艳 通讯员 于雷

市民陷投资理财骗局 民警将计就计

近日，河西区马场街三合里小区内上演了一幕暖心的救助场
景。一位老奶奶在小区内不慎迷路，焦急万分。热心居民看出不
对劲，上前询问，可老人既说不清自己住哪儿，也记不起家人的电
话。该居民见状，立即将情况告知社区居委会。
三合里社区居委会工作人员接到消息后火速赶往现场。面对

神情迷茫、言语不清的老人，工作人员耐心安抚其情绪，同时仔细
辨认并走访周边楼栋长，但无人认识这位老人。考虑到老人年事
已高，值班人员随即联系社区民警请求协助。
社区民警快速抵达现场，一边轻声安抚老人情绪，一边尝试沟

通询问身份信息。虽然老人仍记忆模糊，但情绪逐渐平稳。民警
细心观察老人随身物品寻找线索，同时通过公安系统进行信息比
对排查，并与周边社区保持沟通联动。
在居委会工作人员、民警的不懈努力以及热心居民的全程陪

伴下，经过细致排查与核实，最终成功锁定老人身份并联系上其家
人。家属匆匆赶到现场，看到安然无恙的老人时激动不已，连连向
社区工作人员、民警和热心居民表达深深谢意。

记者 付殿贵

说不清住哪儿 记不起家人电话

警民携手助迷路老人回家

“她是这个小区空巢老人的‘贴
心人’。”家住红桥区梦和园小区的居
民们提到71岁的朱丽英，语气里充
满敬佩。朱丽英是和苑街道社会社
区组织联合会“空巢守护、情暖夕阳”
志愿服务队的队长，截至目前，她和
队员总共帮扶了梦和园的49名空巢
老人。

朱丽英组建志愿服务队的想法
始于5年前。某天下午，一位邻居急
匆匆找到时任楼门长的朱丽英，说：
“我听见黄凤玲老人在屋里砸暖气
管！”朱丽英立即奔向黄奶奶家，趴在
门上，一遍遍喊“黄奶奶”，只听见里
面传来断断续续的“救命”声……老
人获救后，大家才知道黄奶奶不慎在
卫生间摔倒无法起身。而这次摔伤
也令老人从此瘫痪在床。这件事触
动了朱丽英，她觉得，这些老人身边
没人，自己不能坐视不管。从那时
起，她计划组建一支服务队。

队伍刚组建时不仅人手不足，而
且老人需求也很多。但朱丽英不辞
辛苦，带着队员一户户登门走访，为
辖区18户80岁以上的独居、重残、失

能老人登记造册，记下每位老人的身
体状况、习惯和需要。此后，她推出
“零距离点单服务”——老人有需求，
一个电话，志愿者随叫随到。买菜、
取药、陪护、排查、应急，他们都做。

朱丽英常对队员们说：“做志愿
服务就得走心，把老人的事当成自己

的事。”
5年寒来暑往，朱丽英和队员们

的身影，已成为空巢老人家中最温暖
的风景。寒冬里，她们捧着热腾腾的
饺子送到老人嘴边；酷暑中，她们顶
着烈日上门，帮老人打扫卫生、检查
空调安全；活儿干完了，她们不急着

离开，而是坐在床边，静静听老人讲
起过去的事。

黄凤玲奶奶家是朱丽英去得最
多的地方。黄奶奶瘫痪后，儿子晚上
来照料，白天的看护就落在朱丽英和
队员肩上。从那以后，每天天刚亮，
朱丽英就会出现在黄奶奶家。从上
午9点到下午3点，她和志愿者轮流
值守，端水、喂药、翻身、擦洗、陪老人
说话，一天也不曾间断。有一次，老
人不慎弄脏衣物，志愿者赵师萍记
得，那天她和朱丽英忙了整整两个多
小时，直到把老人收拾得干干净净，
而朱丽英自己的衣服，早已被汗水和
污渍浸透了大半。

5 年过去了，朱丽英带领的服
务队从 8人发展到 14人，帮扶对象
从 18户扩展到 49户。但无论队伍
如何壮大，她们始终没有停下脚
步，依然每天穿梭在楼栋之间，出
现在需要陪伴的老人身边。大家
奔走的身影，既是一份深情的守
护，也是朱丽英与队员们初心不改
的见证。

文/摄 记者 董欣妍

她是小区49名空巢老人的“贴心人”
一声“救命”牵出五年守护深情

不久前，家住津南区林城佳苑社区的郭大娘家新换了电视。
安装当天，送货工离开后，老人不小心按错键，画面瞬间黑屏，常看
的戏曲、新闻频道也“失踪”了。老人研究半天也没弄好，急得满头
大汗。此时，恰巧社区工作人员入户走访。工作人员了解情况后，
立即帮助老人检查线路、调试信号。调试间隙，工作人员还教老人
使用遥控器，并写下操作指南，贴在电视柜旁边。

几番调试后，电视恢复正常，老人终于看上了喜爱的节目。
记者 张艳

图片由林城佳苑社区提供

电视“罢工”社工“义诊”
教老人使用遥控器 贴心写指南
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近年来，老年人网络沉迷问题愈

发突出。全国政协委员、来伊份总裁

郁瑞芬对此提出建议：推出“老年人

防沉迷模式”。除了用技术手段限制

使用时长、推送科学内容外，还应增

强谣言识别与诈骗防范功能，更重要

的是，从情感上多关心老人，让他们

在现实中也能感受到联结与陪伴。

这一建议迅速引发网友共鸣。不少
子女吐槽父亲的手机日均使用超10小

时；有人说母亲给主播打赏，养老金见了
底；还有老人因为刷剧刷出2300度近视。

有网友建议：“不光要防沉迷，更该
出个‘老年模式’，把那些挑拨离间的营
销号全过滤掉。”翻翻父母的推送记录，
内容惊人地相似：不是“子女不孝老人
住牛棚”，就是“老人病重无人管”，配的
是粗糙的剧情和煽情的文案。算法比
子女更懂他们的孤独和焦虑。

更麻烦的是，AI生成的虚假视频
正在迷惑老人。有网友说，家里老人看
到“刚出生的小孩就会做饭”，还认真跑
来询问真假。在他们这代人的认知里，

视频等于真实记录。没人系统教过他
们辨别AI合成影像，更不明白“眼见不
一定为实”。

有子女给父亲装了管控软件，结果
被训了一顿。老爷子说：“我就图个热
闹，你们都不在，我刷刷手机，听到吵吵
嚷嚷的声音，觉得屋里不空。”这话让人
没法反驳，子女到底是在关心他们，还
是在图自己省心？

当然，老年人网络沉迷，责任不全
在子女。平台作为内容分发者，也该负
起责任。那些专门制造家庭对立、编造
极端剧情的内容，算法能不能少推一

点？诱导老人刷视频赚小钱、自动续
播、暗藏自动扣费的陷阱功能，能否全
面关停？

社会层面同样可以发力。例如，天
津持续做优“银龄行动”品牌，引导老年
人发挥余热、服务社会；不少社区开设
书法班、园艺课、反诈宣传课，让老人走
出家门、有事可做、有人交流。和真人
打交道多了，老人们自然会放下手机。

老人沉迷的不是手机，而是手机那
头的“热闹”。当年父母教我们认字识
数，现在轮到我们教他们识别谣言和
AI，陪他们多聊会天。

■ 泽华

如今AI席卷各大高校，众多专业

被陆续砍掉。教育变革很有必要，如何

丈量未来赛道？

据央视新闻报道，近日，全国政协

委员、中国传媒大学党委书记廖祥忠

表示，去年，中国传媒大学一口气砍掉

了翻译、摄影等16个本科专业和方

向。因为未来是“人机分工时代”，教

育变革迫在眉睫，课堂教学需进行彻

底重构。老师需要搞清自己在整个知

识体系中承担什么作用，剩下的交给

AI。据了解，中国传媒大学此次砍掉

的专业，多数都是传统专业，包括翻

译、摄影、视觉传达设计、艺术管理等，

甚至包括全国排名前列的漫画专业。

作为我国广电及传媒人才的摇

篮，中国传媒大学是教育部直属的首

批“双一流”建设高校，“211工程”重点

建设大学。这次如此大刀阔斧地进行

专业调整，瞬间引发舆论热议。有人

担忧自己的专业成了“绝学”，毕业即

过时。也有人怀疑，高校是不是过于

急切地拥抱新技术，忽略了艺术、创意

类专业中“人味儿”的重要性。

针对社会高度关注的“中传砍掉

摄影、翻译等16个专业”一事，廖祥忠

强调此举并非简单取消专业，而是实

施系统性专业优化。他介绍，中国传

媒大学通过实施“关停并转、升级改

造、规划设计、重点建设”四个一批专

业建设，过去8年间已完成全校专业结

构的整体更新。在调整优化专业的同

时，学校已布局智能影视、智能媒体等

新型交叉专业，提前为应对AI挑战奠

定基础。

其实，这次“挥泪斩马谡”并不是

中传一所学校的单独举措，此前全国

多所高校都陆续淘汰了那些正被技术

替代的“过时技能”，与时俱进作出战

略性调整。

以天津为例，数据显示，“十四五”

期间，包括天大、南开等知名高校在

内，天津市高校撤销不适应经济社会

发展的本科专业达105个，同时新增紧

缺本科专业179个。这“一减一增”之

间，体现出高校通过课堂教学重构，主

动迎接人工智能技术对高等教育带来

的挑战。对于高校纷纷撤销停招本科

专业的现状，笔者想谈三点。

首先，不是专业“不香了”，是时代

“换赛道了”。就拿中传砍掉的16个专

业来说，有着一个共同点：其核心培养

的基础性、标准化技能，已经能被AI替

代。AI翻译的精准度与效率超过人工

基础翻译；智能算法与摄影设备能完

成标准化的拍摄构图与后期；对于漫

画来说更是如此，AI能快速生成分镜

脚本，并能模仿名家的画风。这些曾

经让学生们花大量时间、精力学习的

专业，在AI面前似乎成了“小菜一

碟”。这让人想起当年风靡全国的珠

算专业，曾经没有这样的技能，老师家

长都发愁，现在看来，其已经不符合时

代发展需求。

其次，教育不是“传声筒”，专业不

是“桃花源”。廖祥忠说，课堂教学需彻

底重构。这话说得客气，翻译过来就

是：以前那套，不好使了。为适应时代

发展的需要，高等教育必须未雨绸缪，

跟上时代发展的节拍。认识AI，拥抱新

技术，迎接高等教育的“拐点”，应该说

是每一所大学的义务。与社会脱节的

专业，被淘汰是迟早的事；与时代同行

的专业，才有资格谈“育人”。

最后，没有“铁饭碗”，只有“不锈钢

的自己”。过去总说“选对专业，一劳永

逸”。现在呢？似乎没有什么专业是

“香饽饽”，仅靠选择并学习某个单一专

业就能轻松找到工作、高枕无忧的时代

已经一去不复返。真正保险的，从来不

是某个专业，而是持续学习的能力。这

就需要个人培养学科思维和综合能力，

提升与AI协同工作的能力。

这就是，高校专业“大换岗”，曾经

热门“被清场”。能力迭代不彷徨，顺

势而为方自强。

中传砍掉16个本科专业！“铁饭碗”还有吗？

老年人沉迷手机 要技术设限，更要情感补位
宋学敏

安徽中医药临床研究中心附属医院为了扩大医院、医生
的知名度，自行制作4面锦旗并悬挂在科室内。近日，合肥市
市场监督管理局认定，该行为构成虚假宣传，违反《不正当竞
争法》，已作出罚款2万元的行政处罚。

锦旗这东西，本来是患者发自内心感激时送的，代表的是

信任和认可。现在可好，成了医院自己给自己脸上贴金的道

具。这么做，不光是对公众的欺骗，说实话，也挺亵渎“医者仁

心”这几个字的。真想赢得好口碑，与其花钱做假锦旗，不如把

精力花在提升医术和服务上。
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四名儿童马路躺成排扮“减速带”

近日，广东清远黄花镇X408县道何屋村路段发生惊险
一幕：四名儿童竟齐刷刷躺在机动车道上，排成一道“人形减
速带”。一辆汽车驶过时紧急刹车，所幸没有造成事故。事
发当天，当地政府便联合村干部入户对家长进行批评教育，
并对孩子开展专项安全教育，同时在该路段加装警示标识，
强化安全监管。

孩子无知无畏，把马路当成游乐场，竟然模仿起减速带，

多亏司机反应及时才避免了悲剧。这一幕看得人后背发凉。

“熊孩子”背后，往往站着“熊家长”，家长监管不力是大问题。

守护孩子的安全，家长这根“安全弦”时刻都不能松。

九旬母亲瘫痪 五兄妹因赡养起争执

近日，河南郑州五兄妹因轮流照顾九旬母亲起争执。大
哥保管着母亲的20多万元养老积蓄，妹妹们直言委屈：“每次
找他报销，说话就跟炸弹一样，还要看他心情。都是尽孝，凭
啥受这个气？”记者现场调解后，大哥继续当财务，大姐做管
家管开销，五兄妹每人一天轮流照顾。

这事表面因钱起争执，实则是情绪和沟通憋出的内伤。

记者调解的高明之处，不是判对错，而是定规矩——每月定

额拨款，把模糊的“报销”变成透明预算。亲情要在清晰的规

则和彼此的尊重中才能长久。孝顺，既要出钱出力，更要“好

好说话”。 本组点评 老宋


